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C a p i t a l f l o t a n t e e s t i m a d o 6 7 , 7 %
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A . 1 1 I n d i q u e s i l a j u n t a g e n e r a l h a a c o r d a d o a d o p t a r m e d i d a s d e n e u t r a l i z a c i ó n f r e n t e au n a o f e r t a p ú b l i c a d e a d q u i s i c i ó n e n v i r t u d d e l o d i s p u e s t o e n l a L e y 6 / 2 0 0 7 .S í N o XE n s u c a s o , e x p l i q u e l a s m e d i d a s a p r o b a d a s y l o s t é r m i n o s e n q u e s e p r o d u c i r á l ai n e f i c i e n c i a d e l a s r e s t r i c c i o n e s :A . 1 2 I n d i q u e s i l a s o c i e d a d h a e m i t i d o v a l o r e s q u e n o s e n e g o c i a n e n u n m e r c a d o r e g u l a d oc o m u n i t a r i o . S í N o XE n s u c a s o , i n d i q u e l a s d i s t i n t a s c l a s e s d e a c c i o n e s y , p a r a c a d a c l a s e d e a c c i o n e s ,l o s d e r e c h o s y o b l i g a c i o n e s q u e c o n f i e r a .
D e s c r i p c i ó n d e l a s r e s t r i c c i o n e sE n e l a p a r t a d o 7 . 2 . 2 d e l a c u e r d o d e g e s t i ó n f i r m a d o e n t r e L a r E s p a ñ a R e a l E s t a t e y G r u p oL a r , l a s a c c i o n e s a d q u i r i d a s p o r e l g e s t o r d e b i d o a l p e r f o r m a n c e f e e , t e n d r á n u n l o c k u pp e r i o d d e 3 a ñ o s .
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J U N T A G E N E R A LB . 1 I n d i q u e y , e n s u c a s o d e t a l l e , s i e x i s t e n d i f e r e n c i a s c o n e l r é g i m e n d e m í n i m o sp r e v i s t o e n l a L e y d e S o c i e d a d e s d e C a p i t a l ( L S C ) r e s p e c t o a l q u ó r u m d ec o n s t i t u c i ó n d e l a j u n t a g e n e r a l . S í N o X% d e q u ó r u m d i s t i n t oa l e s t a b l e c i d o e n a r t .1 9 3 L S C p a r as u p u e s t o s g e n e r a l e s % d e q u ó r u m d i s t i n t o a le s t a b l e c i d o e n a r t . 1 9 4 L S Cp a r a l o s s u p u e s t o s e s p e c i a l e sd e l a r t . 1 9 4 L S CQ u ó r u m e x i g i d o e n 1 ªc o n v o c a t o r i aQ u ó r u m e x i g i d o e n2 ª c o n v o c a t o r i aB . 2 I n d i q u e y , e n s u c a s o , d e t a l l e s i e x i s t e n d i f e r e n c i a s c o n e l r é g i m e n p r e v i s t o e n l a L e yd e S o c i e d a d e s d e C a p i t a l ( L S C ) p a r a l a a d o p c i ó n d e a c u e r d o s s o c i a l e s :S í N o XD e s c r i b a e n q u é s e d i f e r e n c i a d e l r é g i m e n p r e v i s t o e n l a L S C .M a y o r í a r e f o r z a d a d i s t i n t aa l a e s t a b l e c i d a e n e la r t í c u l o 2 0 1 . 2 L S C p a r a l o ss u p u e s t o s d e l 1 9 4 . 1 L S C O t r o s s u p u e s t o s d em a y o r í a r e f o r z a d a% e s t a b l e c i d o p o r l ae n t i d a d p a r a l aa d o p c i ó n d e a c u e r d o s D e s c r i b a l a sd i f e r e n c i a sB . 3 I n d i q u e l a s n o r m a s a p l i c a b l e s a l a m o d i f i c a c i ó n d e l o s e s t a t u t o s d e l a s o c i e d a d . E np a r t i c u l a r , s e c o m u n i c a r á n l a s m a y o r í a s p r e v i s t a s p a r a l a m o d i f i c a c i ó n d e l o se s t a t u t o s , a s í c o m o , e n s u c a s o , l a s n o r m a s p r e v i s t a s p a r a l a t u t e l a d e l o s d e r e c h o s d el o s s o c i o s e n l a m o d i f i c a c i ó n d e l o s e s t a t u t o s .R e s u l t a a p l i c a b l e e l r é g i m e n l e g a l g e n e r a l . N o e x i s t e n o r m a e s p e c í f i c a q u e c o n t e m p l e l am o d i f i c a c i ó n d e l o s e s t a t u t o s d e l a s o c i e d a d .B . 4 I n d i q u e l o s d a t o s d e a s i s t e n c i a e n l a s j u n t a s g e n e r a l e s c e l e b r a d a s e n e l e j e r c i c i o a lq u e s e r e f i e r e e l p r e s e n t e i n f o r m e y l o s d e l e j e r c i c i o a n t e r i o r :D a t o s d e a s i s t e n c i aF e c h aJ u n t aG e n e r a l % d e p r e s e n c i af í s i c a % e nr e p r e s e n t a c i ó n % v o t o a d i s t a n c i a T o t a lV o t o e l e c t r ó n i c o O t r o s1 9 / 0 4 / 2 0 1 8 5 , 8 9 3 6 8 , 5 1 8 0 , 0 0 5 0 7 4 , 4 1 52 5 / 0 4 / 2 0 1 9 1 2 , 8 2 9 6 4 , 0 0 0 0 , 0 0 5 0 , 2 7 8 7 7 , 1 1 1
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B . 5 I n d i q u e s i e x i s t e a l g u n a r e s t r i c c i ó n e s t a t u t a r i a q u e e s t a b l e z c a u n n ú m e r o m í n i m o d ea c c i o n e s n e c e s a r i a s p a r a a s i s t i r a l a j u n t a g e n e r a l :S í N o XB . 6 A p a r t a d o d e r o g a d oB . 7 I n d i q u e l a d i r e c c i ó n y m o d o d e a c c e s o a l a p á g i n a w e b d e l a s o c i e d a d a l a i n f o r m a c i ó ns o b r e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o y o t r a i n f o r m a c i ó n s o b r e l a s j u n t a s g e n e r a l e s q u e d e b ap o n e r s e a d i s p o s i c i ó n d e l o s a c c i o n i s t a s a t r a v é s d e l a p á g i n a w e b d e l a S o c i e d a d .h t t p s : / / w w w . l a r e s p a n a . c o m / g o b i e r n o º c o r p o r a t i v o / j u n t a º g e n e r a l º o r d i n a r i a º 2 0 1 9 /
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E S T R U C T U R A D E L A A D M I N I S T R A C I Ó N D E L A S O C I E D A DC . 1 C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó nC . 1 . 1 . N ú m e r o m á x i m o y m í n i m o d e c o n s e j e r o s p r e v i s t o s e n l o s e s t a t u t o s s o c i a l e sN ú m e r o m á x i m o d e c o n s e j e r o s 1 5N ú m e r o m í n i m o d e c o n s e j e r o s 5C . 1 . 2 . C o m p l e t e e l s i g u i e n t e c u a d r o c o n l o s m i e m b r o s d e l c o n s e j o :N o m b r e od e n o m i n a c i ó n s o c i a lC o n s e j e r o R e p r e s e n ct a n t e C a t e g o r í ad e l c o n s e j e r o C a r g o e n e lc o n s e j o F e c h a p r i m e rn o m b r a m i e n t o F e c h a ú l t i m on o m b r a m i e n t o P r o c e d i m i e n t oe l e c c i ó nD . J o s é L u i s d e l V a l l e I n d e p e n d i e n t e P r e s i d e n t e 0 5 / 0 2 / 2 0 1 4 2 9 / 0 5 / 2 0 1 7 N o a p l i c aD . A l e c E m m o t t I n d e p e n d i e n t e C o n s e j e r o 0 5 / 0 2 / 2 0 1 4 2 9 / 0 5 / 2 0 1 7 N o a p l i c aD . R o g e r M . C o o k e I n d e p e n d i e n t e C o n s e j e r o 0 5 / 0 2 / 2 0 1 4 2 9 / 0 5 / 2 0 1 7 N o a p l i c aD . M i g u e l P e r e d a D o m i n i c a l C o n s e j e r o 0 5 / 0 2 / 2 0 1 4 2 9 / 0 5 / 2 0 1 7 N o a p l i c aD . L a u r e n t L u c c i o n i D o m i n i c a l C o n s e j e r o 2 9 / 0 5 / 2 0 1 7 2 9 / 0 5 / 2 0 1 7 N o a p l i c aD ª . I s a b e l A g u i l e r a I n d e p e n d i e n t e C o n s e j e r a 2 9 / 0 5 / 2 0 1 7 1 9 / 0 4 / 2 0 1 8 C o o p t a c i ó nr a t i f i c a d a p o rl a J u n t aD ª L e t i c i a I g l e s i a s I n d e p e n d i e n t e C o n s e j e r a 1 6 / 1 0 / 2 0 1 8 2 5 / 0 4 / 2 0 1 9 C o o p t a c i ó nr a t i f i c a d a p o rl a J u n t aN ú m e r o t o t a l d e C o n s e j e r o s 7I n d i q u e l o s c e s e s q u e s e h a y a n p r o d u c i d o d u r a n t e e n e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó nd u r a n t e e l p e r i o d o s u j e t o a i n f o r m a c i ó n :N o h a h a b i d o c e s e s e n e l p e r í o d o .C . 1 . 3 . C o m p l e t e l o s s i g u i e n t e s c u a d r o s s o b r e l o s m i e m b r o s d e l C o n s e j o y s u d i s t i n t ac o n d i c i ó n : C O N S E J E R O S E J E C U T I V O SN o m b r e o d e n o m i n a c i ó n s o c i a l d e lC o n s e j e r o C a r g o e n e l o r g a n i g r a m a d el a S o c i e d a dN ú m e r o t o t a l d e C o n s e j e r o s e j e c u t i v o s% s o b r e e l t o t a l d e l C o n s e j o
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C O N S E J E R O S E X T E R N O S D O M I N I C A L E SN o m b r e o d e n o m i n a c i ó nd e l C o n s e j e r o N o m b r e o d e n o m i n a c i ó n d e l a c c i o n i s t a s i g n i f i c a t i v o a q u i é nr e p r e s e n t a n o q u e h a p r o p u e s t o s u n o m b r a m i e n t oD . M i g u e l P e r e d a G r u p o L a r I n v e r s i o n e s I n m o b i l i a r i a s , S . A .D . L a u r e n t L u c c i o n i L V S I I L U X X I I , S . A . R . L . ( P I M C O )N ú m e r o t o t a l d e C o n s e j e r o s d o m i n i c a l e s 2% s o b r e e l t o t a l d e l C o n s e j o 2 8 , 5 7 %C O N S E J E R O S E X T E R N O S I N D E P E N D I E N T E SN o m b r e o d e n o m i n a c i ó nd e l C o n s e j e r o P e r f i lD . J o s é L u i s d e l V a l l e D o n J o s é L u i s d e l V a l l e D o b l a d o e s c o n s e j e r o e x t e r n oi n d e p e n d i e n t e d e L a r E s p a ñ a y P r e s i d e n t e d e l C o n s e j o . F u en o m b r a d o c o n s e j e r o d e L a r E s p a ñ a p o r G r u p o L a r I n v e r s i o n e sI n m o b i l i a r i a s , S . A . , e l e n t o n c e s a c c i o n i s t a ú n i c o d e l a S o c i e d a d , e l5 d e f e b r e r o d e 2 0 1 4 , y r e e l e g i d o c o m o c o n s e j e r o e x t e r n oi n d e p e n d i e n t e , a p r o p u e s t a d e l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s yR e t r i b u c i o n e s y p r e v i o i n f o r m e f a v o r a b l e d e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n , p o r l a J u n t a G e n e r a l O r d i n a r i a d e a c c i o n i s t a s d e 2 9d e m a y o d e 2 0 1 7 . E l 6 d e f e b r e r o d e 2 0 1 4 e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n d e l a S o c i e d a d l e n o m b r ó s u P r e s i d e n t e y m i e m b r oy P r e s i d e n t e d e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l , c a r g o q u ee j e r c i ó h a s t a e l 2 9 d e m a y o d e 2 0 1 7 , f e c h a e n l a q u e p r e s e n t ó a lC o n s e j o s u d i m i s i ó n c o m o P r e s i d e n t e d e l a C o m i s i ó n , s i e n d o d e s d ee n t o n c e s V o c a l d e l a m i s m a .D o n J o s é L u i s d e l V a l l e c u e n t a c o n u n a a m p l i a t r a y e c t o r i a e n l o ss e c t o r e s d e l a b a n c a y l a e n e r g í a . D e s d e 1 9 8 8 h a s t a 2 0 0 2 o c u p ód i v e r s o s c a r g o s e n B a n c o S a n t a n d e r , u n a d e l a s m a y o r e s e n t i d a d e sf i n a n c i e r a s d e E s p a ñ a . E n 1 9 9 9 f u e n o m b r a d o D i r e c t o r G e n e r a l yD i r e c t o r F i n a n c i e r o d e l b a n c o ( 1 9 9 9 º 2 0 0 2 ) . P o s t e r i o r m e n t e f u eD i r e c t o r d e E s t r a t e g i a y D e s a r r o l l o d e I b e r d r o l a , u n a d e l a sp r i n c i p a l e s c o m p a ñ í a s e n e r g é t i c a s e s p a ñ o l a s ( 2 0 0 2 º 2 0 0 8 ) ,C o n s e j e r o D e l e g a d o d e S c o t t i s h P o w e r ( 2 0 0 7 º 2 0 0 8 ) , D i r e c t o r d eE s t r a t e g i a y E s t u d i o s d e I b e r d r o l a ( 2 0 0 8 º 2 0 1 0 ) y A s e s o r d e lP r e s i d e n t e d e l f a b r i c a n t e d e a e r o g e n e r a d o r e s G a m e s a ( 2 0 1 1 º 2 0 1 2 ) .E n l a a c t u a l i d a d e s P r e s i d e n t e d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n d eW i Z i n k B a n k ; C o n s e j e r o d e A b e n g o a , S . A . , p r o v e e d o r d es o l u c i o n e s t e c n o l ó g i c a s i n n o v a d o r a s p a r a e l d e s a r r o l l o s o s t e n i b l e ;C o n s e j e r o d e l g r u p o a s e g u r a d o r O c a s o ; y C o n s e j e r o d e l I n s t i t u t od e C o n s e j e r o s º A d m i n i s t r a d o r e s .D o n J o s é L u i s e s I n g e n i e r o d e M i n a s p o r l a U n i v e r s i d a dP o l i t é c n i c a ( M a d r i d , E s p a ñ a ) , n ú m e r o u n o d e s u p r o m o c i ó n , yM á s t e r e n C i e n c i a s e I n g e n i e r o N u c l e a r p o r e l I n s t i t u t o d eT e c n o l o g í a d e M a s s a c h u s e t t s ( C a m b r i d g e , E E . U U . ) . T a m b i é np o s e e u n M B A c o n A l t a D i s t i n c i ó n p o r H a r v a r d B u s i n e s s S c h o o l( B o s t o n E E . U U . )
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D ª . L e t i c i a I g l e s i a s D o ñ a L e t i c i a I g l e s i a s H e r r a i z e s c o n s e j e r a e x t e r n a i n d e p e n d i e n t e d eL a r E s p a ñ a . F u e n o m b r a d a c o n s e j e r a d e L a r E s p a ñ a p o r e l C o n s e j od e A d m i n i s t r a c i ó n d e l a S o c i e d a d , p o r e l s i s t e m a d e c o o p t a c i ó n , e ns u r e u n i ó n d e 1 6 d e o c t u b r e d e 2 0 1 8 , f e c h a e n l a q u e a s i m i s m o e lC o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n l a n o m b r ó m i e m b r o d e l a C o m i s i ó n d eA u d i t o r í a y C o n t r o l y P r e s i d e n t e d e l a m i s m a , s i e n d o r a t i f i c a d o s un o m b r a m i e n t o p o r l a J u n t a G e n e r a l d e A c c i o n i s t a s c e l e b r a d a e l 2 5d e a b r i l d e 2 0 1 9 .D o ñ a L e t i c i a I g l e s i a s c u e n t a c o n u n a a m p l i a e x p e r i e n c i a e nr e g u l a c i ó n y s u p e r v i s i ó n d e m e r c a d o s d e v a l o r e s y e n s e r v i c i o sf i n a n c i e r o s . I n i c i o s u c a r r e r a e n 1 9 8 7 e n l a D i v i s i ó n d e A u d i t o r i ad e A r t h u r A n d e r s e n . E n t r e 1 9 8 9 y 2 0 0 7 , d e s a r r o l l ó s u c a r r e r ap r o f e s i o n a l e n l a C o m i s i ó n N a c i o n a l d e l M e r c a d o d e V a l o r e s( C N M V ) . D e s d e 2 0 0 7 h a s t a 2 0 1 3 f u e C E O e n e l I n s t i t u t o d eC e n s o r e s J u r a d o s d e C u e n t a s d e E s p a ñ a ( I C J C E ) . A s i m i s m o , e n t r e2 0 1 3 y 2 0 1 7 f u e c o n s e j e r a i n d e p e n d i e n t e d e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n d e B a n c o M a r e N o s t r u m ( B M N ) , a s í c o m o v o c a ld e l a C o m i s i ó n E j e c u t i v a , P r e s i d e n t e d e l a C o m i s i ó n d e R i e s g oG l o b a l y v o c a l d e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a . D u r a n t e 2 0 1 7 y 2 0 1 8d e s e m p e ñ ó e l c a r g o d e c o n s e j e r a i n d e p e n d i e n t e e n A b a n c aS e r v i c i o s F i n a n c i e r o s , E F C , a s í c o m o P r e s i d e n t e d e l a C o m i s i ó nm i x t a d e A u d i t o r i a y R i e s g o s . D e s d e m a y o d e 2 1 0 8 e s v o c a l d e lC o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n d e A b a n c a C o r p o r a c i ó n B a n c a r i a ,P r e s i d e n t e d e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r i a y C u m p l i m i e n t o y v o c a l d el a C o m i s i ó n d e R i e s g o I n t e g r a l . D e s d e e l m e s d e a b r i l d e 2 0 1 9 e sC o n s e j e r a I n d e p e n d i e n t e y P r e s i d e n t e d e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í ad e A E N A S M E , S . A .D ñ a . L e t i c i a e s l i c e n c i a d a e n C i e n c i a s E c o n ó m i c a s y E m p r e s a r i a l e sp o r l a U n i v e r s i d a d P o n t i f i c i a d e C o m i l l a s ( I C A D E ) . E s m i e m b r od e l R e g i s t r o O f i c i a l d e A u d i t o r e s d e C u e n t a s d e E s p a ñ a ( R O A C ) ,P a t r o n o d e F u n d a c i ó n P R O D I S C e n t r o E s p e c i a l d e E m p l e o a s íc o m o m i e m b r o d e l a J u n t a D i r e c t i v a d e l C l u b E m p r e s a r i a l I C A D E .D . A l e c E m m o t D o n A l e c E m m o t t e s c o n s e j e r o e x t e r n o i n d e p e n d i e n t e d e L a rE s p a ñ a . F u e n o m b r a d o c o n s e j e r o d e L a r E s p a ñ a p o r G r u p o L a rI n v e r s i o n e s I n m o b i l i a r i a s S . A . , e l e n t o n c e s a c c i o n i s t a ú n i c o d e l aS o c i e d a d , e l 5 d e f e b r e r o d e 2 0 1 4 y r e e l e g i d o c o n s e j e r o e x t e r n oi n d e p e n d i e n t e , a p r o p u e s t a d e l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s yR e t r i b u c i o n e s y p r e v i o i n f o r m e f a v o r a b l e d e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n , p o r l a J u n t a G e n e r a l o r d i n a r i a d e a c c i o n i s t a s d e2 9 d e m a y o d e 2 0 1 7 . E l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n d e l a S o c i e d a dl e n o m b r ó m i e m b r o d e l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s yR e t r i b u c i o n e s e l 6 d e f e b r e r o d e 2 0 1 4 .D . A l e c E m m o t t t i e n e u n a a m p l i a c a r r e r a p r o f e s i o n a l e n e l s e c t o ri n m o b i l i a r i o c o t i z a d o y n o c o t i z a d o e n E u r o p a , y r e s i d e e n P a r í s .T r a b a j ó c o m o C o n s e j e r o D e l e g a d o ( C E O ) d e S o c i é t é F o n c i è r eL y o n n a i s e ( S F L ) e n t r e 1 9 9 7 y 2 0 0 7 , y p o s t e r i o r m e n t e c o m o a s e s o re j e c u t i v o d e S F L h a s t a 2 0 1 2 .E n l a a c t u a l i d a d e s D i r e c t o r d e E u r o p r o p e r t y C o n s u l t i n g , y d e s d e2 0 1 1 e s C o n s e j e r o d e C e G e R E A L S . A . ( e n r e p r e s e n t a c i ó n d eE u r o p r o p e r t y C o n s u l t i n g ) . T a m b i é n e s m i e m b r o d e l c o m i t é a s e s o rd e W e i n b e r g R e a l E s t a t e P a r t n e r s ( W R E P I / I I ) . H a s i d o m i e m b r od e l a R o y a l I n s t i t u t i o n o f C h a r t e r e d S u r v e y o r s ( M R I C S ) d e s d e
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2 . P r o m o c i ó n d e l a d i v e r s i d a d e n e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó nE n l a s e l e c c i ó n d e l o s c a n d i d a t o s s e d e b e r á t e n e r e n c u e n t a t a m b i é n l a c o m p o s i c i ó n d e lC o n s e j o y d e s u s C o m i s i o n e s , d e b i é n d o s e p o n d e r a r e n e l p r o c e s o l a i n t e g r a c i ó n d ec o n s e j e r o s c o n d i v e r s i d a d s u f i c i e n t e d e f o r m a c i ó n , e x p e r i e n c i a s y c o n o c i m i e n t o s , g e n e r o ,e d a d o d i s c a p a c i d a d p a r a a t e n d e r a l a s e x i g e n c i a s l e g a l e s a s í c o m o a l a s r e c o m e n d a c i o n e sd e b u e n g o b i e r n o e n r e l a c i ó n c o n l a c o m p o s i c i ó n .E n e s t e s e n t i d o , e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n v e l a r á p a r a q u e l o s p r o c e d i m i e n t o s s ea d e c u e n a l o a n t e r i o r y p r o m o v e r á e l o b j e t i v o p a r a e l 2 0 2 0 d e c o n t a r a l m e n o s c o n u n 3 0 %m u j e r e s m i e m b r o d e l C o n s e j o , v e l a n d o a s i m i s m o p o r l a d i v e r s i d a d c u l t u r a l y l ae x p e r i e n c i a i n t e r n a c i o n a l .3 . P r o c e d i m i e n t o d e s e l e c c i ó n , n o m b r a m i e n t o , r e e l e c c i ó n y e v a l u a c i ó n d el o s C o n s e j e r o s .E l p r o c e s o d e s e l e c c i ó n y n o m b r a m i e n t o d e l o s c o n s e j e r o s s e l l e v a r á a c a b o a t r a v é s d ec u a t r o p u n t o s p r i n c i p a l e s :3 . 1 . P r o p u e s t aL a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s l l e v a r á a c a b o u n a n á l i s i s p r e v i o d e l a sn e c e s i d a d e s d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n , e l c u a l s e r e c o g e r á e n u n i n f o r m ej u s t i f i c a t i v o q u e s e p u b l i c a r á a l c o n v o c a r l a J u n t a G e n e r a l d e a c c i o n i s t a s a l a q u e s es o m e t a l a r a t i f i c a c i ó n , e l n o m b r a m i e n t o o l a r e e l e c c i ó n d e c a d a c o n s e j e r o , p a r a l o c u a l :i . E v a l u a r á l a s c o m p e t e n c i a s , c o n o c i m i e n t o s y e x p e r i e n c i a n e c e s a r i o s e n e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n . A e s t o s e f e c t o s , d e f i n i r á l a s f u n c i o n e s y a p t i t u d e s n e c e s a r i a s e n l o sc a n d i d a t o s q u e d e b a n c u b r i r c a d a v a c a n t e y e v a l u a r á e l t i e m p o y d e d i c a c i ó n p r e c i s o s p a r aq u e p u e d a n d e s e m p e ñ a r e f i c a z m e n t e s u c o m e t i d o .i i . E s t a b l e c e r á u n o b j e t i v o d e r e p r e s e n t a c i ó n p a r a e l s e x o m e n o s r e p r e s e n t a d o e n e lC o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n y e l a b o r a r á o r i e n t a c i o n e s s o b r e c ó m o a l c a n z a r d i c h o o b j e t i v o .3 . 2 . P r e s e n t a c i ó n d e c a n d i d a t u r aE l c a n d i d a t o d e b e r á p r e s e n t a r e n s e d e d e L a r E s p a ñ a , a l a a t e n c i ó n d e l a C o m i s i ó n d eN o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s , l a s i g u i e n t e i n f o r m a c i ó n e n c o p i a o r i g i n a l oc o m p u l s a d a :i . D a t o s d e l c a n d i d a t o :¥ P e r s o n a s f í s i c a s : F o t o c o p i a d e s u D . N . I . o p a s a p o r t e e i n f o r m a c i ó n s o b r e s ul u g a r d e r e s i d e n c i a e f e c t i v a ; d i r e c c i ó n d e c o r r e o e l e c t r ó n i c o y t e l é f o n o s d ec o n t a c t o .¥ P e r s o n a s j u r í d i c a s : f o t o c o p i a d e s u e s c r i t u r a d e c o n s t i t u c i ó n , t e x t o r e f u n d i d od e s u s e s t a t u t o s s o c i a l e s v i g e n t e s ; d i r e c c i ó n d e c o r r e o e l e c t r ó n i c o y t e l é f o n o sd e c o n t a c t o .i i . D e c l a r a c i ó n d e s u c o n o c i m i e n t o d e l o s E s t a t u t o s S o c i a l e s y n o r m a t i v a i n t e r n a d el a S o c i e d a d , a s í c o m o l a a c e p t a c i ó n d e l o s t é r m i n o s d e l o s m i s m o s .i i i . D e c l a r a c i ó n d e p o s e e r c o n o c i m i e n t o s y e x p e r i e n c i a a d e c u a d o s .i v . D e c l a r a c i ó n d e e s t a r e n d i s p o s i c i ó n d e e j e r c e r u n b u e n g o b i e r n o d e l a S o c i e d a d .v . D e c l a r a c i ó n d e h o n o r a b i l i d a d c o m e r c i a l y p r o f e s i o n a l e n l o s t é r m i n o s d e e s t aP o l í t i c a .3 . 3 . E v a l u a c i ó n d e c a n d i d a t u r a
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V e r i f i c a d a l a d o c u m e n t a c i ó n r e c i b i d a y t r a n s c u r r i d o , e n s u c a s o , u n p l a z o d e 7 d í a s h á b i l e sd e s u b s a n a c i ó n o a c l a r a c i ó n , e n u n p l a z o n o s u p e r i o r a 7 d í a s h á b i l e s , l a C o m i s i ó n d eN o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s e m i t i r á s u p r o p u e s t a m o t i v a d a , e n e l s u p u e s t o d ec o n s e j e r o s i n d e p e n d i e n t e s , o i n f o r m e j u s t i f i c a t i v o e n e l s u p u e s t o d e c o n s e j e r o s d e o t r a sc a t e g o r í a s , p r o c e d i é n d o s e a c o n t i n u a c i ó n d e l s i g u i e n t e m o d o :i . E n c a s o d e q u e a j u i c i o d e l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s e lc a n d i d a t o p r o p u e s t o r e ú n a c o n d i c i o n e s s u f i c i e n t e s d e i d o n e i d a d , e l e v a r á u n ap r o p u e s t a d e r e s o l u c i ó n f a v o r a b l e a c o m p a ñ a d a d e c o p i a d e l a i n f o r m a c i ó nr e c i b i d a a l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n .i i . S i l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s a p r e c i a s e ( a ) d u d a s r a z o n a b l e ss o b r e s i e l c a n d i d a t o p r o p u e s t o c u m p l e l a t o t a l i d a d d e l o s r e q u i s i t o s d e i d o n e i d a dp r e v i s t o s e n e s t a P o l í t i c a o e n l a n o r m a t i v a d e a p l i c a c i ó n ; ( b ) q u e e ln o m b r a m i e n t o d e l c a n d i d a t o p r o p u e s t o p u e d e i m p l i c a r u n d e t e r i o r o r e l e v a n t e d el o s c o n o c i m i e n t o s y e x p e r i e n c i a d e l o s m i e m b r o s d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó na p r e c i a d a e n s u c o n j u n t o ; oi i i . q u e e l c a n d i d a t o p r o p u e s t o n o c u m p l e c o n u n o o v a r i o s d e l o s r e q u i s i t o se s t a b l e c i d o s e n l a p r e s e n t e P o l í t i c a o e n l a l e g i s l a c i ó n a p l i c a b l e p a r a s uc o n s i d e r a c i ó n c o m o i d ó n e o , r e m i t i r á a l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n u n i n f o r m e e ne l q u e d e f o r m a m o t i v a d a s e e x p o n d r á n l a s c i r c u n s t a n c i a s q u e a s u j u i c i o a r r o j e nd u d a s a c e r c a d e l a i d o n e i d a d d e l c a n d i d a t o o d e t e r m i n e n u n a e v a l u a c i ó nd e s f a v o r a b l e , a c o m p a ñ a d o d e c o p i a d e l a i n f o r m a c i ó n r e c i b i d a .3 . 4 . N o m b r a m i e n t oU n a v e z a n a l i z a d a s e n u n p l a z o d e 3 0 d í a s h á b i l e s , l a s p r o p u e s t a s d e n o m b r a m i e n t o d ec o n s e j e r o s i n d e p e n d i e n t e s o l o s i n f o r m e s f a v o r a b l e s e n e l s u p u e s t o d e c o n s e j e r o s d e o t r a sc a t e g o r í a s d e l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s , e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n e l e v a r á l a s p r o p u e s t a s c o r r e s p o n d i e n t e s p a r a s u s o m e t i m i e n t o a l ad e c i s i ó n d e l a J u n t a G e n e r a l d e a c c i o n i s t a s .E n e l s u p u e s t o d e r e e l e c c i ó n d e c o n s e j e r o s , e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n e v a l u a r á , a n t e sd e p r o p o n e r l a r e e l e c c i ó n d e c o n s e j e r o s a l a J u n t a G e n e r a l d e A c c i o n i s t a s y c o n l aa b s t e n c i ó n d e l o s c o n s e j e r o s a f e c t a d o s , l a c a l i d a d d e l t r a b a j o y l a d e d i c a c i ó n a l c a r g o d el o s c o n s e j e r o s p r o p u e s t o s d u r a n t e e l m a n d a t o p r e c e d e n t eP a r a e l c a s o d e n o m b r a m i e n t o d e c o n s e j e r o s p o r c o o p t a c i ó n , s e s e g u i r á e l p r o c e d i m i e n t od e s c r i t o e n l o s a p a r t a d o s a n t e r i o r e s , d e b i e n d o e l n o m b r a m i e n t o a p r o b a d o p o r e l C o n s e j od e A d m i n i s t r a c i ó n s e r r a t i f i c a d o p o r l a p r i m e r a J u n t a G e n e r a l d e A c c i o n i s t a s q u e s ec e l e b r e t r a s s u n o m b r a m i e n t o .E n e l m o m e n t o d e n o m b r a m i e n t o d e u n n u e v o c o n s e j e r o , e l m i s m o d e b e r á s e g u i r u np r o g r a m a d e o r i e n t a c i ó n p a r a n u e v o s c o n s e j e r o s e s t a b l e c i d o p o r l a S o c i e d a d , c o n e l f i nd e q u e p u e d a a d q u i r i r u n c o n o c i m i e n t o r á p i d o y s u f i c i e n t e d e l a S o c i e d a d , a s í c o m o d es u s r e g l a s d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o4 . E v a l u a c i ó n y r e m o c i ó n d e l o s c o n s e j e r o sL a e v a l u a c i ó n s e e f e c t u a r á d e d o s f o r m a s :i . L a e v a l u a c i ó n p e r i ó d i c a a n u a l d e l a i d o n e i d a d d e l o s c o n s e j e r o sL a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s r e m i t i r á a t o d o s l o s c o n s e j e r o s , u n a v e za l a ñ o y d u r a n t e e l m e s d e e n e r o , u n c u e s t i o n a r i o c u y o o b j e t i v o e s r e v i s a r l a c o n t i n u i d a de n e l c u m p l i m i e n t o d e l o s r e q u i s i t o s d e i d o n e i d a d d e l o s m i s m o s . D i c h o c u e s t i o n a r i od e b e r á s e r d e v u e l t o u n a v e z c o m p l e t a d o y f i r m a d o p o r l o s c o n s e j e r o s e n e l p l a z o d e l o s1 5 d í a s n a t u r a l e s s i g u i e n t e s a s u r e c e p c i ó n . L a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y
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R e t r i b u c i o n e s a n a l i z a r á l a s r e s p u e s t a s r e c i b i d a s y , e n c a s o d e q u e s e p r o d u j e r a a l g u n ai n c i d e n c i a , p r o c e d e r á c o n f o r m e s e i n d i c a e n e l s i g u i e n t e a p a r t a d o .i i . L a e v a l u a c i ó n p u n t u a l a n t e s i t u a c i o n e s e s p e c i a l e sC a d a c o n s e j e r o e s r e s p o n s a b l e i n d i v i d u a l m e n t e d e c o m u n i c a r d e f o r m a i n m e d i a t a a l aC o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s , p o r e s c r i t o d e t a l l a d o , e l a c a e c i m i e n t o d ec u a l q u i e r h e c h o o c i r c u n s t a n c i a q u e p u d i e r a a f e c t a r d e f o r m a r e l e v a n t e a l a e v a l u a c i ó n d es u i d o n e i d a d c o m o c o n s e j e r o , e n l o s t é r m i n o s e n q u e l a i d o n e i d a d e s d e f i n i d a e n e s t aP o l í t i c a y e n l a n o r m a t i v a v i g e n t e . A s i m i s m o , l o s c o n s e j e r o s s e r á n r e s p o n s a b l e s d e l o sp e r j u i c i o s q u e c a u s e n a l a S o c i e d a d p o r l a a u s e n c i a o r e t r a s o e n l a c o m u n i c a c i ó n d ec u a l q u i e r c i r c u n s t a n c i a q u e a f e c t e a s u i d o n e i d a d .C u a n d o s e r e c i b a u n a c o m u n i c a c i ó n e n l a q u e u n c o n s e j e r o i n f o r m e d e c i r c u n s t a n c i a s q u ea f e c t e n n e g a t i v a m e n t e a l a c o n s i d e r a c i ó n d e s u i d o n e i d a d o s e a p r e c i e s u e x i s t e n c i a e nu n a r e v i s i ó n p e r i ó d i c a , l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s d e c i d i r á s o b r e l an e c e s i d a d d e a d o p t a r m e d i d a s d e s u s p e n s i ó n t e m p o r a l o c e s e d e f i n i t i v o d e l a p e r s o n aa f e c t a d a .C . 1 . 2 0 E x p l i q u e e n q u é m e d i d a l a e v a l u a c i ó n a n u a l d e l c o n s e j o h a d a d o l u g a r a c a m b i o si m p o r t a n t e s e n s u o r g a n i z a c i ó n i n t e r n a y s o b r e l o s p r o c e d i m i e n t o s a p l i c a b l e s a s u sa c t i v i d a d e s :C o m o c o n s e c u e n c i a d e l p r o c e s o d e e v a l u a c i ó n l l e v a d o a c a b o , y e n a t e n c i ó n a l a s m e j o r e sp r á c t i c a s d e G o b i e r n o C o r p o r a t i v o , a l a s r e c o m e n d a c i o n e s d e l a C N M V e n e l a p a r t a d o 3d e l a S e c c i ó n T e r c e r a d e l a G u í a T é c n i c a 1 / 2 0 1 9 , l a s p e t i c i o n e s g e n e r a l e s d e l o ss t a k e h o l d e r s y , a l o p r e v i s t o e n e l a r t í c u l o 5 d e l n u e v o R e g l a m e n t o d e l a C o m i s i ó n d eN o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s , l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s h a e s t a d o t r a b a j a n d od u r a n t e 2 0 1 9 , e n c o o r d i n a c i ó n c o n e l C o n s e j o e n p l e n o , e n e l a n á l i s i s d e l a c o m p o s i c i ó nd e l C o n s e j o , a s í c o m o e n l a e l a b o r a c i ó n d e u n a m a t r i z q u e d e f i n a l a s c o m p e t e n c i a sn e c e s a r i a s d e l C o n s e j o p a r a e l b u e n f u n c i o n a m i e n t o d e l a S o c i e d a d y l a s a p t i t u d e s yc o n o c i m i e n t o s p r i n c i p a l e s d e l o s C o n s e j e r o s . E n e s t e c o n t e x t o a f i n a l e s d e a ñ o q u e d óa p r o b a d a l a s i g u i e n t e m a t r i z d e c o m p e t e n c i a s q u e r e s u m e d e m a n e r a m u y s i n t é t i c a l a sc a p a c i d a d e s q u e e l C o n s e j o c o n s i d e r a m á s r e l e v a n t e s p a r a l a g e s t i ó n d e l a S o c i e d a d ,s e ñ a l a n d o l o s a s p e c t o s m á s d e s t a c a d o s d e l p e r f i l d e c a d a u n o d e l o s C o n s e j e r o s . E s t am a t r i z e n m o d o a l g u n o r e f l e j a l a t o t a l i d a d d e l a s c a p a c i d a d e s d e l o s m i e m b r o s d e lC o n s e j o , s i n o ú n i c a m e n t e a q u e l l a s e n q u e c a d a u n o d e l o s C o n s e j e r o s p u e d e c o n s i d e r a r s ee x p e r t o , d e e n t r e l a s p r e v i a m e n t e d e f i n i d a s c o m o e s e n c i a l e s .M a p a d e C a p a c i d a d e s e n e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n d e L a r E s p a ñ aC a r g o C º /C o m i s i o n e s N a c i o n a l i d a d S e c t o r i a l :I n m o b i l i a r i o/ R e t a i l /V a l o r a c i o n e s S e c t o r i a l :A r q u i t e c t u r a /U r b a n i s m o /I n g e n i e r í a I T F i n a n z a s A u d i t o r í a/ r i e s g o sJ o s e L u i s D e lV a l l e( P r e s i d e n t e ) P r e s i d e n t e n oe j e c u t i v o –i n d e p e n d i e n t e /M i e m b r o C A y C E s p a ñ o l a X X XL e t i c i aI g l e s i a s C o n s e j e r oi n d e p e n d i e n t e /P r e s i d e n t eC A y C E s p a ñ o l a X XI s a b e lA g u i l e r a C o n s e j e r oi n d e p e n d i e n t e /M i e m b r o C A y C E s p a ñ o l a X X XR o g e r C o o k e C o n s e j e r oi n d e p e n d i e n t e /P r e s i d e n t e C N R B r i t á n i c a XM i g u e l C o n s e j e r o E s p a ñ o l a X X
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P e r e d a d o m i n i c a l /M i e m b r o C N RL a u r e n tL u c c i o n i C o n s e j e r od o m i n i c a l /M i e m b r o C N R F r a n c e s a X XA l e c E m m o t C o n s e j e r oi n d e p e n d i e n t e /M i e m b r o C N R B r i t á n i c a XM a p a d e C a p a c i d a d e s e n e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n d e L a r E s p a ñ a ( c o n t i n u a c i ó n )M e r c a d oi n t e r n a Øc i o n a l O t r o sC o n s e j o s C o n o c i m i e n t oi n v e r s o r /s t a k e h o l d e r s G e s t i ó n d ee q u i p o s yt a l e n t o E S G F u n c i o n e s d ep r i m e r e j e c u t i v o/ C E OJ o s e L u i s D e lV a l l e( P r e s i d e n t e ) X X X X XL e t i c i aI g l e s i a s X X X X XI s a b e lA g u i l e r a X X X XR o g e r C o o k e X X X XM i g u e l P e r e d a X X X X XL a u r e n tL u c c i o n i X X X XA l e c E m m o t X X X X XD e s c r i p c i ó n m o d i f i c a c i o n e s :C . 1 . 2 0 . b i s D e s c r i b a e l p r o c e s o d e e v a l u a c i ó n y l a s á r e a s e v a l u a d a s q u e h a r e a l i z a d o e lc o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n a u x i l i a d o , e n s u c a s o , p o r u n c o n s u l t o r e x t e r n o , r e s p e c t od e l a d i v e r s i d a d e n s u c o m p o s i c i ó n y c o m p e t e n c i a s , d e l f u n c i o n a m i e n t o y l ac o m p o s i c i ó n d e s u s c o m i s i o n e s , d e l d e s e m p e ñ o d e l p r e s i d e n t e d e l c o n s e j o d ea d m i n i s t r a c i ó n y d e l p r i m e r e j e c u t i v o d e l a s o c i e d a d y d e l d e s e m p e ñ o y l a a p o r t a c i ó nd e c a d a c o n s e j e r o .E n e l a r t í c u l o 1 8 d e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n s e e s t a b l e c e q u e e lC o n s e j o e v a l u a r á u n a v e z a l a ñ o s u d e s e m p e ñ o y a d o p t a r á , e n e l c a s o d e n e c e s i t a r l o , u np l a n d e a c c i ó n q u e c o r r i j a d e f i c i e n c i a s e n :
·

L a c a l i d a d y e f i c i e n c i a d e l f u n c i o n a m i e n t o d e l C o n s e j o
·

L a d i v e r s i d a d e n l a c o m p o s i c i ó n y c o m p e t e n c i a s d e l C o n s e j o .
·

E l d e s e m p e ñ o d e l P r e s i d e n t e d e l C o n s e j o .
·

E l d e s e m p e ñ o y l a a p o r t a c i ó n d e c a d a c o n s e j e r o , p r e s t a n d o e s p e c i a l a t e n c i ó n al o s r e s p o n s a b l e s d e l a s d i s t i n t a s c o m i s i o n e s d e l C o n s e j o .
·

E l f u n c i o n a m i e n t o y l a c o m p o s i c i ó n d e l a s c o m i s i o n e s d e l C o n s e j o .A d e m á s , e n e l a r t í c u l o 1 8 d e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n , p t . 3 s e e x p o n eq u e c a d a t r e s a ñ o s e l C o n s e j o s e r á a u x i l i a d o p a r a l a r e a l i z a c i ó n d e d i c h a e v a l u a c i ó n p o ru n c o n s u l t o r e x t e r n o .E n e s t e c o n t e x t o , e n 2 0 1 9 e l C o n s e j o , t r a s s o l i c i t a r t r e s p r o p u e s t a s d i f e r e n t e s a e x p e r t o si n d e p e n d i e n t e s , a p r o b ó l a c o n t r a t a c i ó n d e u n c o n s u l t o r e x t e r n o p a r a l a r e a l i z a c i ó n d e l ae v a l u a c i ó n d e l f u n c i o n a m i e n t o d e l C o n s e j o e n 2 0 1 8 , t o d o e l l o b a j o l a c o o r d i n a c i ó n ys u p e r v i s i ó n d e l P r e s i d e n t e d e l C o n s e j o y e n c o o r d i n a c i ó n c o n l a C o m i s i ó n d eN o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s .
·

E n p r i m e r t é r m i n o , l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s a n a l i z ó q u e n o e x i s t i e r a nc o n f l i c t o s d e i n t e r é s c o n e l c o n s u l t o r s e l e c c i o n a d o ( G e o r g e s o n ) q u e p u d i e r a n
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m e n o s c a b a r s u i n d e p e n d e n c i a . T r a s c o n s t a t a r q u e G e o r g e s o n p r e s t a s e r v i c i o s d ea s e s o r a m i e n t o a l d e p a r t a m e n t o d e R e l a c i ó n c o n I n v e r s o r e s d e L a r E s p a ñ a e nc u e s t i o n e s d e i d e n t i f i c a c i ó n d e a c c i o n i s t a s , p r o x y s o l i c i t a t i o n e n l a J u n t a yo r g a n i z a c i ó n d e r o a d s h o w s e n m a t e r i a d e E S G , s e c o m p r o b ó q u e e n n i n g ú n c a s oh a e s t a d o i n v o l u c r a d o e n p r o c e s o s d e s e l e c c i ó n o n o m b r a m i e n t o d e u n c o n s e j e r on i e n m a t e r i a s r e l a t i v a s a r e m u n e r a c i ó n . T r a s i n f o r m a r d e e l l o a l C o n s e j o yc o n s t a t a r q u e n o e x i s t e n i n g ú n m o t i v o q u e d e s v i r t ú e s u i n d e p e n d e n c i a s e a p r o b ól a c o n t r a t a c i ó n d e G e o r g e s o n p a r a l l e v a r a c a b o l a e v a l u a c i ó n d e l C o n s e j o .
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r e c o m e n d a c i o n e s q u e y a h a s i d o i m p l e m e n t a d o e n s u m a y o r p a r t e . A s í , e n t r e o t r a sc u e s t i o n e s a b o r d a d a s , e n 2 0 1 9 ( i ) s e h a p r o c e d i d o a r e v i s a r l a a d e c u a c i ó n d e l a sr e t r i b u c i o n e s t a n t o d e C o n s e j e r o s i n d e p e n d i e n t e s c o m o d e D i r e c t i v o s , ( i i ) s e h aa p r o b a d o u n a m o d i f i c a c i ó n d e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o y d e l R e g l a m e n t o d e l aC o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l , ( i i i ) s e h a a p r o b a d o u n n u e v o R e g l a m e n t op r o p i o d e l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s ; ( i v ) s e h ap r o f u n d i z a d o e n c u e s t i o n e s c o m o p l a n e s d e s u c e s i ó n o c o n v e n i e n c i a d e n o m b r a ru n v i c e p r e s i d e n t e ; y ( v ) s e h a e l a b o r a d o y a p r o b a d o u n a m a t r i z d e c o m p e t e n c i a sd e l C o n s e j o .C . 1 . 2 0 . t e r D e s g l o s e , e n s u c a s o , l a s r e l a c i o n e s d e n e g o c i o q u e e l c o n s u l t o r o c u a l q u i e rs o c i e d a d d e s u g r u p o m a n t e n g a n c o n l a s o c i e d a d o c u a l q u i e r s o c i e d a d d e s ug r u p o .G e o r g e s o n p r e s t a s e r v i c i o s d e a s e s o r a m i e n t o a l d e p a r t a m e n t o d e R e l a c i ó n c o n I n v e r s o r e sd e L a r E s p a ñ a e n c u e s t i o n e s d e i d e n t i f i c a c i ó n d e a c c i o n i s t a s , p r o x y s o l i c i t a t i o n e n l a J u n t ay o r g a n i z a c i ó n d e r o a d s h o w s e n m a t e r i a d e E S G . E n n i n g ú n c a s o h a e s t a d o i n v o l u c r a d oe n e l p r o c e s o d e s e l e c c i ó n o n o m b r a m i e n t o d e u n c o n s e j e r o n i e n m a t e r i a s r e l a t i v a s ar e m u n e r a c i ó n o e n c u a l e s q u i e r a o t r a s c u e s t i o n e s r e l a c i o n a d a s c o n e l C o n s e j o o l o sC o n s e j e r o s q u e p u d i e r a n c o m p r o m e t e r s u i n d e p e n d e n c i a .C . 1 . 2 1 I n d i q u e l o s s u p u e s t o s e n l o s q u e e s t á n o b l i g a d o s a d i m i t i r l o s c o n s e j e r o s .S e g ú n e s t a b l e c e e l A r t í c u l o 2 3 d e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n :L o s c o n s e j e r o s d e b e r á n p o n e r s u c a r g o a d i s p o s i c i ó n d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n yf o r m a l i z a r , s i e s t e l o c o n s i d e r a c o n v e n i e n t e , l a c o r r e s p o n d i e n t e d i m i s i ó n e n l o s s i g u i e n t e sc a s o s : a . C u a n d o c e s e n e n l o s p u e s t o s e j e c u t i v o s a l o s q u e e s t u v i e r e a s o c i a d o s un o m b r a m i e n t o c o m o c o n s e j e r o .b . C u a n d o s e v e a n i n c u r s o s e n a l g u n o d e l o s s u p u e s t o s d e i n c o m p a t i b i l i d a d op r o h i b i c i ó n l e g a l o e s t a t u t a r i a m e n t e p r e v i s t o s .c . C u a n d o r e s u l t e n g r a v e m e n t e a m o n e s t a d o s p o r e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n p o rh a b e r i n f r i n g i d o s u s o b l i g a c i o n e s c o m o c o n s e j e r o s .d . C u a n d o s u p e r m a n e n c i a e n e l C o n s e j o p u e d a p o n e r e n r i e s g o o p e r j u d i c a r l o si n t e r e s e s , e l c r é d i t o o l a r e p u t a c i ó n d e l a S o c i e d a d o c u a n d o d e s a p a r e z c a n l a sr a z o n e s p o r l a s q u e f u e r o n n o m b r a d o s ( p o r e j e m p l o , c u a n d o u n c o n s e j e r od o m i n i c a l s e d e s h a c e d e s u p a r t i c i p a c i ó n e n l a S o c i e d a d o l a r e d u z c a d e m a n e r ar e l e v a n t e s e g ú n s e s e ñ a l a e n e l a p a r t a d o e . s i g u i e n t e ) .e . C u a n d o f o r m e n p a r t e d e m á s d e c u a t r o c o n s e j o s d e a d m i n i s t r a c i ó n d e o t r a ss o c i e d a d e s c o t i z a d a s ( d i f e r e n t e s a l a S o c i e d a d ) .f . E n e l c a s o d e l o s c o n s e j e r o s d o m i n i c a l e s ( i ) c u a n d o e l a c c i o n i s t a a q u i e nr e p r e s e n t e n v e n d a í n t e g r a m e n t e s u p a r t i c i p a c i ó n a c c i o n a r i a l o l a r e d u z c a d em a n e r a r e l e v a n t e y , ( i i ) e n e l n ú m e r o q u e c o r r e s p o n d a , c u a n d o d i c h o a c c i o n i s t ar e b a j e s u p a r t i c i p a c i ó n a c c i o n a r i a l h a s t a u n n i v e l q u e e x i j a l a r e d u c c i ó n d e ln ú m e r o d e c o n s e j e r o s d o m i n i c a l e s .E n e l c a s o d e q u e , p o r d i m i s i ó n o p o r c u a l q u i e r o t r o m o t i v o , u n c o n s e j e r o c e s e e n s u c a r g oa n t e s d e l t é r m i n o d e s u m a n d a t o , d e b e r á e x p l i c a r l a s r a z o n e s e n u n a c a r t a q u e r e m i t i r á at o d o s l o s m i e m b r o s d e l C o n s e j o .E l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n ú n i c a m e n t e p o d r á p r o p o n e r e l c e s e d e u n c o n s e j e r oi n d e p e n d i e n t e a n t e s d e l t r a n s c u r s o d e l p l a z o e s t a t u t a r i o c u a n d o c o n c u r r a j u s t a c a u s a ,a p r e c i a d a p o r e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n . E n p a r t i c u l a r , s e e n t e n d e r á q u e e x i s t e j u s t ac a u s a c u a n d o e l c o n s e j e r o h u b i e r a i n c u m p l i d o l o s d e b e r e s i n h e r e n t e s a s u c a r g o o h u b i e s ei n c u r r i d o d e f o r m a s o b r e v e n i d a e n a l g u n a d e l a s c i r c u n s t a n c i a s i m p e d i t i v a s d e s c r i t a s e nl a d e f i n i c i ó n d e c o n s e j e r o i n d e p e n d i e n t e q u e s e e s t a b l e z c a e n l a n o r m a t i v a v i g e n t e o , e ns u d e f e c t o , e n l a s r e c o m e n d a c i o n e s d e b u e n g o b i e r n o c o r p o r a t i v o a p l i c a b l e s a l a S o c i e d a de n c a d a m o m e n t o .
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D e s c r i p c i ó n d e l o s r e q u i s i t o s

N ú m e r o m á x i m o d e e j e r c i c i o s d e m a n d a t o
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C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l , e n e l q u e s e d i s p o n e , a d e m á s d e l o s a n t e r i o r , q u e l o sm i e m b r o s d e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l e j e r c e r á n s u c a r g o d u r a n t e u n p l a z om á x i m o d e t r e s a ñ o s , p u d i e n d o s e r r e e l e g i d o s u n a o m á s v e c e s p o r p e r i o d o s d e i g u a ld u r a c i ó n m á x i m a y , e n t o d o c a s o , l o s m i e m b r o s d e l a C o m i s i ó n c e s a r á n e n s u c a r g oc u a n d o l o h a g a n e n s u c o n d i c i ó n d e C o n s e j e r o s o c u a n d o a s í l o a c u e r d e e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n .A c t i v i d a d e sL a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l s e r e u n i ó 1 0 v e c e s d u r a n t e e l 2 0 1 9 .L a s p r i n c i p a l e s a c t i v i d a d e s d e s a r r o l l a d a s p o r l a c o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l d u r a n t ee l e j e r c i c i o 2 0 1 9 h a n s i d o l a s s i g u i e n t e s :E n r e l a c i ó n c o n l a s u p e r v i s i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a :
·

R e v i s i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a p e r i ó d i c a : l a C o m i s i ó n h a s u p e r v i s a d o e lp r o c e s o d e e l a b o r a c i ó n y l a i n t e g r i d a d d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a t r i m e s t r a l ys e m e s t r a l , t a n t o i n d i v i d u a l c o m o c o n s o l i d a d a , q u e e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n d e b es u m i n i s t r a r a l m e r c a d o y r e m i t i r a l a C N M V e n v i r t u d d e s u s o b l i g a c i o n e s d ei n f o r m a c i ó n p e r i ó d i c a c o m o s o c i e d a d c o t i z a d a .
·

R e v i s i ó n d e l a s c u e n t a s a n u a l e s : L a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l , c o n e l f i n d ee v i t a r q u e l a s c u e n t a s a n u a l e s i n d i v i d u a l e s y c o n s o l i d a d a s f o r m u l a d a s p o r e l C o n s e j od e A d m i n i s t r a c i ó n s e p r e s e n t e n e n l a J u n t a G e n e r a l c o n s a l v e d a d e s e n e l i n f o r m e d ea u d i t o r í a , h a l l e v a d o a c a b o , e n t r e o t r a s , l a s s i g u i e n t e s t a r e a s ( i ) r e v i s a r l a s c u e n t a s d el a S o c i e d a d y d e l G r u p o ; ( i i ) v i g i l a r e l c u m p l i m i e n t o d e l o s r e q u e r i m i e n t o s l e g a l e s yl a c o r r e c t a a p l i c a c i ó n d e l o s p r i n c i p i o s d e c o n t a b i l i d a d g e n e r a l m e n t e a c e p t a d o s ; ( i i i )r e v i s a r l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a p e r i ó d i c a q u e d e b a s u m i n i s t r a r e l C o n s e j o a l o sm e r c a d o s y a s u s ó r g a n o s d e s u p e r v i s i ó n . S e h a c e c o n s t a r q u e l o s i n f o r m e s d e a u d i t o r í ad e l a s c u e n t a s a n u a l e s i n d i v i d u a l e s y c o n s o l i d a d a s d e L a r E s p a ñ a c o r r e s p o n d i e n t e s a le j e r c i c i o f i n a l i z a d o e l 3 1 d e d i c i e m b r e d e 2 0 1 8 n o p r e s e n t a r o n s a l v e d a d e s .2 ) E n r e l a c i ó n c o n l a s u p e r v i s i ó n d e l o s s i s t e m a s d e i n f o r m a c i ó n y c o n t r o l i n t e r n o :
·

S u p e r v i s i ó n d e l a A u d i t o r í a I n t e r n a : l a C o m i s i ó n h a v e l a d o p o r l a i n d e p e n d e n c i a ye f i c a c i a d e l a f u n c i ó n d e a u d i t o r í a i n t e r n a r e c i b i e n d o i n f o r m a c i ó n p e r i ó d i c a s o b r e s u sa c t i v i d a d e s ; h a a p r o b a d o l a o r i e n t a c i ó n y s u s p l a n e s d e t r a b a j o , a s e g u r á n d o s e d e q u es u a c t i v i d a d e s t u v i e s e e n f o c a d a p r i n c i p a l m e n t e h a c i a l o s r i e s g o s r e l e v a n t e s d e l aS o c i e d a d . E n p a r t i c u l a r , h a a p r o b a d o l o s t r a b a j o s r e a l i z a d o s e n e l p l a n d e a u d i t o r í a d e2 0 1 8 a s í c o m o e l p l a n d e a u d i t o r í a p a r a 2 0 1 9 .
·

S u p e r v i s i ó n d e l o s s i s t e m a s d e i n f o r m a c i ó n y d e c o n t r o l i n t e r n o : D u r a n t e e le j e r c i c i o 2 0 1 9 , y e n r e l a c i ó n c o n e l S C I I F d e l a S o c i e d a d , l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í ay C o n t r o l h a a n a l i z a d o l o s s i s t e m a s d e c o n t r o l i n t e r n o , s i e n d o i n f o r m a d a p o r e la u d i t o r i n t e r n o e n d i s t i n t a s r e u n i o n e s a c e r c a d e l o s a v a n c e s d e l p r o c e s o d e r e v i s i ó n .E n r e l a c i ó n c o n e l e j e r c i c i o 2 0 1 9 , e l a u d i t o r e x t e r n o h a e m i t i d o u n i n f o r m e d ep r o c e d i m i e n t o s a c o r d a d o s , e n l í n e a c o n l o r e a l i z a d o e n a ñ o s a n t e r i o r e s .3 ) E n r e l a c i ó n c o n l a s u p e r v i s i ó n d e l a s r e l a c i o n e s y l a i n d e p e n d e n c i a d e l a u d i t o r e x t e r n o :
·

P r o p u e s t a d e n o m b r a m i e n t o , r e e l e c c i ó n , s u s t i t u c i ó n d e l a u d i t o r e x t e r n o : L aC o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l h a a n a l i z a d o l a p r o p u e s t a p a r a e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n d e n o m b r a m i e n t o d e l a u d i t o r e x t e r n o d e l a S o c i e d a d p a r a e l e j e r c i c i o2 0 1 9 , p a r a s u p o s t e r i o r s o m e t i m i e n t o a l a J u n t a G e n e r a l d e A c c i o n i s t a s , a c o r d a n d op r o p o n e r a l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n l a r e n o v a c i ó n d e l a c t u a l a u d i t o r e x t e r n o p o r e lp l a z o d e u n a ñ o .
·

S u p e r v i s i ó n d e l a s r e l a c i o n e s y l a i n d e p e n d e n c i a d e l a A u d i t o r í a e x t e r n a : L a L e yd e A u d i t o r í a d e C u e n t a s y e l a p a r t a d o 4 , f u n c i ó n f ) , d e l a r t í c u l o 5 2 9 q u a t e r d e c i e s d el a L e y d e S o c i e d a d e s d e C a p i t a l r e q u i e r e n q u e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a e m i t a



4 1

a n u a l m e n t e , c o n c a r á c t e r p r e v i o a l i n f o r m e d e a u d i t o r í a d e c u e n t a s , u n i n f o r m e e n e lq u e s e e x p r e s e u n a o p i n i ó n s o b r e l a i n d e p e n d e n c i a d e l o s a u d i t o r e s . S o b r e l a b a s e d ee s t e r e q u e r i m i e n t o y l a c o n f i r m a c i ó n d e i n d e p e n d e n c i a r e c i b i d a d e l o s a u d i t o r e s at r a v é s d e u n a c a r t a c o n f e c h a 1 3 d e f e b r e r o d e 2 0 2 0 , l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a yC o n t r o l h a c o n c l u i d o q u e n o e x i s t e n r a z o n e s o b j e t i v a s q u e p e r m i t a n c u e s t i o n a r l ai n d e p e n d e n c i a d e l a u d i t o r d e c u e n t a s e n e l e j e r c i c i o 2 0 1 9 .4 ) E n r e l a c i ó n c o n l a s u p e r v i s i ó n d e l a g e s t i ó n y d e l c o n t r o l d e l o s r i e s g o s :E n e s t a m a t e r i a , l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l h a r e a l i z a d o d i s t i n t a s a c t i v i d a d e sc o m o l a r e v i s i ó n y l a a p r o b a c i ó n d e l n u e v o m a p a d e r i e s g o s , t r a s e x p l i c a r e l A u d i t o rI n t e r n o q u e l o s n i v e l e s d e c o n t r o l d e r i e s g o s d e l a S o c i e d a d s o n m u y s a l u d a b l e s ye x p l i c a r l o s c a m b i o s e n l o s r i e s g o s p r i o r i t a r i o s d e l a S o c i e d a d . A s i m i s m o , e l a u d i t o re x t e r n o i n f o r m ó a l a C o m i s i ó n s o b r e l o s p r i n c i p a l e s a s p e c t o s d e r i e s g o p a r a l a S o c i e d a dq u e e s t a b a n s i e n d o e x a m i n a d o s , c o n f i r m a n d o q u e n o s e h a b í a d e t e c t a d o n i n g u n ac u e s t i ó n q u e d e b i e r a p r e o c u p a r .5 ) E n r e l a c i ó n c o n l a s o b l i g a c i o n e s d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o d e l a S o c i e d a d :
·

S u p e r v i s i ó n d e l c u m p l i m i e n t o d e l a n o r m a t i v a d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o : L aC o m i s i ó n h a r e v i s a d o y a c e p t a d o e l I n f o r m e A n u a l d e G o b i e r n o C o r p o r a t i v oc o r r e s p o n d i e n t e a l e j e r c i c i o 2 0 1 8 q u e , d e a c u e r d o c o n l a r e d a c c i ó n d e l a r t í c u l o 5 3 8 d el a L e y d e S o c i e d a d e s d e C a p i t a l , d e b e i n c l u i r s e , e n u n a s e c c i ó n s e p a r a d a , e n e l I n f o r m ed e G e s t i ó n q u e a c o m p a ñ a a l a s C u e n t a s A n u a l e s , D u r a n t e e l e j e r c i c i o 2 0 1 9 l aC o m i s i ó n h a r e v i s a d o l a n o r m a t i v a i n t e r n a d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o , e n p a r t i c u l a r , h aa c o r d a d o e m i t i r i n f o r m e f a v o r a b l e r e s p e c t o a l a s m o d i f i c a c i o n e s p r o p u e s t a s e n e lR e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n p a r a a d a p t a r l o a l a G u í a T é c n i c a 1 / 2 0 1 9d e l a C N M V s o b r e C o m i s i o n e s d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s y r e m i t i r a lC o n s e j o p a r a s u a p r o b a c i ó n d e f i n i t i v a l a n u e v a p r o p u e s t a d e R e g l a m e n t o d e l C o n s e j od e A d m i n i s t r a c i ó n .6 ) E n r e l a c i ó n c o n l a s o b l i g a c i o n e s p r o p i a s d e l a s S o c i e d a d e s c o t i z a d a s :L a C o m i s i ó n f u e i n f o r m a d a d e l o s p r i n c i p a l e s t é r m i n o s d e l d e s a r r o l l o d e l p r o g r a m a d er e c o m p r a d e a c c i o n e s p u e s t o e n m a r c h a p o r l a S o c i e d a d , l a s i t u a c i ó n a c t u a l y l ap r o p u e s t a d e c a r a a f u t u r o , i n f o r m a n d o p o s i t i v a m e n t e d i c h a p r o p u e s t a p a r a s u e l e v a c i ó na l C o n s e j o , y a n a l i z ó a s i m i s m o l a s i t u a c i ó n d e c o t i z a c i ó n d e l a a c c i ó n d e l a S o c i e d a d ,a c o r d a n d o h a c e r u n s e g u i m i e n t o c o n t i n u o d e l a m i s m a .7 ) O t r a s f u n c i o n e s d e l a C o m i s i ó n :L a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l t i e n e a t r i b u i d a s a d i c i o n a l m e n t e l a s s i g u i e n t e sc o m p e t e n c i a s , q u e t a m b i é n h a d e s a r r o l l a d o e n 2 0 1 9 :o S u p e r v i s a r e l c á l c u l o d e l a s c o m i s i o n e s a b o n a d a s a l a S o c i e d a d G e s t o r a p o r e ld e s e m p e ñ o d e s u s f u n c i o n e s .o N o m b r a r y s u p e r v i s a r l o s s e r v i c i o s d e l o s v a l o r a d o r e s e x t e r n o s e n r e l a c i ó n c o n l av a l o r a c i ó n p e r i ó d i c a d e l o s a c t i v o s d e l a S o c i e d a d .I d e n t i f i q u e a l c o n s e j e r o m i e m b r o d e l a c o m i s i ó n d e a u d i t o r í a q u e h a y a s i d od e s i g n a d o t e n i e n d o e n c u e n t a s u s c o n o c i m i e n t o s y e x p e r i e n c i a e n m a t e r i a d ec o n t a b i l i d a d , a u d i t o r í a o e n a m b a s e i n f o r m e s o b r e e l n ú m e r o d e a ñ o s q u e e lP r e s i d e n t e d e e s t a c o m i s i ó n l l e v a e n e l c a r g o .N o m b r e d e l c o n s e j e r o c o n e x p e r i e n c i a D ª . L e t i c i a I g l e s i a sN º d e a ñ o s d e l p r e s i d e n t e e n e l c a r g o 1
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x x i i . R e v i s a r p e r i ó d i c a m e n t e l a p o l í t i c a d e r e t r i b u c i o n e s d e l o s c o n s e j e r o s y a l t o sd i r e c t i v o s , i n c l u i d o s l o s s i s t e m a s r e t r i b u t i v o s c o n a c c i o n e s y s u a p l i c a c i ó n , a s íc o m o g a r a n t i z a r q u e s u r e m u n e r a c i ó n i n d i v i d u a l s e a p r o p o r c i o n a d a a l a s q u e s ep a g u e l o s d e m á s c o n s e j e r o s y a l t o s d i r e c t i v o s d e l a S o c i e d a d , a s í c o m o v e l a r p o rs u o b s e r v a n c i a , p u d i e n d o p r o p o n e r s u m o d i f i c a c i ó n y a c t u a l i z a c i ó n a l C o n s e j od e A d m i n i s t r a c i ó n .x x i i i . P r o p o n e r a l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n l a r e t r i b u c i ó n i n d i v i d u a l d e l o sc o n s e j e r o s n o e j e c u t i v o s , t o m a n d o e n c o n s i d e r a c i ó n l a s f u n c i o n e s yr e s p o n s a b i l i d a d a t r i b u i d a s a c a d a c o n s e j e r o .x x i v . P r o p o n e r l a r e t r i b u c i ó n i n d i v i d u a l d e l o s c o n s e j e r o s e j e c u t i v o s y l a s d e m á sc o n d i c i o n e s b á s i c a s d e s u s c o n t r a t o s p a r a s u a p r o b a c i ó n p o r e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n , i n c l u y e n d o l a e v e n t u a l i n d e m n i z a c i ó n q u e p u d i e r a f i j a r s e p a r ae l s u p u e s t o d e c e s e a n t i c i p a d o e n s u s f u n c i o n e s y l a s c a n t i d a d e s a a b o n a r p o r l aS o c i e d a d e n c o n c e p t o d e p r i m a s d e s e g u r o o d e c o n t r i b u c i o n e s a s i s t e m a s d ea h o r r o , d e c o n f o r m i d a d e n t o d o c a s o c o n l o p r e v i s t o e n l a n o r m a t i v a i n t e r n a d el a S o c i e d a d y , e n p a r t i c u l a r , d e a c u e r d o c o n l a p o l í t i c a d e r e m u n e r a c i o n e sa p r o b a d a p o r l a J u n t a G e n e r a l d e A c c i o n i s t a s .x x v . I n f o r m a r y e l e v a r a l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n l a s p r o p u e s t a s d e l P r e s i d e n t ed e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n o e l C o n s e j e r o D e l e g a d o r e l a t i v a s a l a e s t r u c t u r ad e r e t r i b u c i o n e s d e l o s a l t o s d i r e c t i v o s y a l a s c o n d i c i o n e s b á s i c a s d e s u sc o n t r a t o s , i n c l u y e n d o l a s e v e n t u a l e s c o m p e n s a c i o n e s o i n d e m n i z a c i o n e s q u ep u d i e r a n f i j a r s e p a r a e l s u p u e s t o d e s e p a r a c i ó n .x x v i . R e v i s a r l a s c o n d i c i o n e s d e l o s c o n t r a t o s d e l o s c o n s e j e r o s e j e c u t i v o s y d e l a a l t ad i r e c c i ó n y v e r i f i c a r q u e s o n c o n s i s t e n t e s c o n l a s p o l í t i c a s r e t r i b u t i v a s v i g e n t e s .x x v i i . V e l a r p o r l a o b s e r v a n c i a d e l o s p r o g r a m a s d e r e t r i b u c i ó n d e l a S o c i e d a d ei n f o r m a r l o s d o c u m e n t o s a a p r o b a r p o r e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n p a r a s ud i v u l g a c i ó n g e n e r a l e n l o r e f e r e n t e a l a i n f o r m a c i ó n s o b r e r e t r i b u c i o n e s ,i n c l u y e n d o e l I n f o r m e a n u a l s o b r e r e m u n e r a c i o n e s d e l o s c o n s e j e r o s y l o sa p a r t a d o s c o r r e s p o n d i e n t e s d e l I n f o r m e a n u a l d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o d e l aS o c i e d a d , a s í c o m o v e r i f i c a r l a i n f o r m a c i ó n s o b r e r e m u n e r a c i o n e s d e l o sc o n s e j e r o s y a l t o s d i r e c t i v o s c o n t e n i d a e n l o s d i s t i n t o s d o c u m e n t o sc o r p o r a t i v o s .x x v i i i . I n f o r m a r , c o n c a r á c t e r p r e c e p t i v o y p r e v i o a s u a p r o b a c i ó n p o r e l ó r g a n o s o c i a lc o m p e t e n t e , l a s r e m u n e r a c i o n e s q u e s e e s t a b l e z c a n p a r a l o s c o n s e j e r o si n d e p e n d i e n t e s d e o t r a s s o c i e d a d e s d e l G r u p o .g . C o m p e t e n c i a s r e l a t i v a s a l a r e s p o n s a b i l i d a d s o c i a l c o r p o r a t i v a y s o s t e n i b i l i d a d :x x i x . C o n o c e r , i m p u l s a r , o r i e n t a r y s u p e r v i s a r l a a c t u a c i ó n , p r á c t i c a s y e s t r a t e g i a d el a S o c i e d a d e n m a t e r i a d e r e s p o n s a b i l i d a d s o c i a l c o r p o r a t i v a y s o s t e n i b i l i d a d ,e v a l u a n d o s u g r a d o d e c u m p l i m i e n t o , e i n f o r m a r s o b r e l a m i s m a a l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n o , e n s u c a s o , a l a C o m i s i ó n E j e c u t i v a .x x x . R e v i s a r l a p o l í t i c a d e r e s p o n s a b i l i d a d c o r p o r a t i v a d e l a S o c i e d a d , v e l a n d o p o rq u e e s t é o r i e n t a d a a l a c r e a c i ó n d e v a l o r , i n c l u y e n d o e l s e g u i m i e n t o ye v a l u a c i ó n d e l a m i s m a y s u p e r v i s a r s u g r a d o d e c u m p l i m i e n t o . E l i n f o r m e q u e ,e n s u c a s o , e m i t a l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s s o b r e l ap o l í t i c a d e r e s p o n s a b i l i d a d s o c i a l c o r p o r a t i v a d e l a S o c i e d a d , s e e l a b o r a r áu t i l i z a n d o a l g u n a d e l a s m e t o d o l o g í a s a c e p t a d a s i n t e r n a c i o n a l m e n t e y e s t a r á ad i s p o s i c i ó n d e a c c i o n i s t a s e i n v e r s o r e s a t r a v é s d e l a p á g i n a w e b d e l a S o c i e d a dc o n s u f i c i e n t e a n t e l a c i ó n a l a c e l e b r a c i ó n d e l a J u n t a G e n e r a l O r d i n a r i a .
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x x x i . S u p e r v i s a r y e v a l u a r l o s p r o c e s o s d e r e l a c i ó n c o n l o s d i s t i n t o s g r u p o s d e i n t e r é s .h . V e l a r p o r q u e l o s e v e n t u a l e s c o n f l i c t o s d e i n t e r e s e s n o p e r j u d i q u e n l a i n d e p e n d e n c i ad e l a s e s o r a m i e n t o e x t e r n o p r e s t a d o a l a C o m i s i ó n e n r e l a c i ó n c o n e l e j e r c i c i o d e s u sf u n c i o n e s . E n e l d e s a r r o l l o y e j e r c i c i o d e s u s f u n c i o n e s , l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o sy R e t r i b u c i o n e s t e n d r á e n c u e n t a l o s p r i n c i p i o s y c r i t e r i o s e s t a b l e c i d o s e n l a G u í a T é c n i c a1 / 2 0 1 9 s o b r e c o m i s i o n e s d e n o m b r a m i e n t o s y r e t r i b u c i o n e s d e l a C o m i s i ó n N a c i o n a l d e lM e r c a d o d e V a l o r e s , d e 2 0 d e f e b r e r o d e 2 0 1 9 , s i n p e r j u i c i o d e l a a d a p t a c i ó n d e l o sm i s m o s a l a s p a r t i c u l a r e s c i r c u n s t a n c i a s y c a r a c t e r í s t i c a s d e l a S o c i e d a d y s u G r u p o ,a t e n d i e n d o s i e m p r e a l p r i n c i p i o d e p r o p o r c i o n a l i d a d . L a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s yR e t r i b u c i o n e s e s t a b l e c e r á a n u a l m e n t e u n p l a n d e a c t u a c i o n e s q u e c o n t e m p l a r á l a sp r i n c i p a l e s a c t i v i d a d e s d e l a C o m i s i ó n d u r a n t e e l e j e r c i c i o e n r e l a c i ó n c o n e lc u m p l i m i e n t o d e s u s f u n c i o n e s , d e l q u e d a r á c u e n t a a l C o n s e j o , a n t e e l q u e r e s p o n d e r ád e l t r a b a j o r e a l i z a d o .F u n c i o n a m i e n t oL a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s s e c o m p o n d r á d e u n m í n i m o d e t r e s yu n m á x i m o d e c i n c o c o n s e j e r o s , d e s i g n a d o s p o r e l p r o p i o C o n s e j o , d e e n t r e l o s c o n s e j e r o se x t e r n o s , a p r o p u e s t a d e l P r e s i d e n t e d e l C o n s e j o , p r o c u r a n d o q u e l a m a y o r í a d e e l l o s s e a nc o n s e j e r o s i n d e p e n d i e n t e sE l C o n s e j o d e s i g n a r á a l P r e s i d e n t e d e l a C o m i s i ó n d e e n t r e l o s c o n s e j e r o s q u e f o r m e np a r t e d e d i c h a C o m i s i ó n . P o r s u p a r t e , e l c a r g o d e S e c r e t a r i o y V i c e s e c r e t a r i o d e l aC o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s s e r á n d e s e m p e ñ a d o s p o r q u i e n e s o c u p e nt a l e s c a r g o s e n e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n .L o s m i e m b r o s d e l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s t e n d r á n c o n o c i m i e n t o s ,a p t i t u d e s y e x p e r i e n c i a a d e c u a d o s a l a s f u n c i o n e s q u e e s t é n l l a m a d o s a d e s e m p e ñ a r y ,s i e m p r e q u e e l l o s e a p o s i b l e a t e n d i e n d o a l p r i n c i p i o d e p r o p o r c i o n a l i d a d , s e p r o c u r a r á ( i )q u e l o s m i e m b r o s d e l a C o m i s i ó n , e n s u c o n j u n t o , s e a n d e s i g n a d o s t e n i e n d o e n c u e n t a s u sc o n o c i m i e n t o s y e x p e r i e n c i a e n á m b i t o s t a l e s c o m o l o s d e r e c u r s o s h u m a n o s , s e l e c c i ó nd e c o n s e j e r o s y d i r e c t i v o s y d i s e ñ o d e p o l í t i c a s y p l a n e s r e t r i b u t i v o s ; y ( i i ) f a v o r e c e r l ad i v e r s i d a d e n l o r e l a t i v o a g é n e r o , e x p e r i e n c i a p r o f e s i o n a l , c o m p e t e n c i a s , c a p a c i d a d e sp e r s o n a l e s , c o n o c i m i e n t o s s e c t o r i a l e s o e x p e r i e n c i a i n t e r n a c i o n a l ; t o d o e l l o t e n i e n d o e nc u e n t a l a s l i m i t a c i o n e s d e r i v a d a s d e l a m e n o r d i m e n s i ó n d e l a C o m i s i ó n s i s e c o m p a r ac o n e l C o n s e j o .L o s c o n s e j e r o s q u e f o r m e n p a r t e d e l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e se j e r c e r á n s u c a r g o m i e n t r a s p e r m a n e z c a v i g e n t e s u n o m b r a m i e n t o c o m o c o n s e j e r o s d e l aS o c i e d a d , s a l v o q u e e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n a c u e r d e o t r a c o s a .L a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s s e r e u n i r á , d e o r d i n a r i o , a l m e n o s t r e sv e c e s a l a ñ o . A s i m i s m o , s e r e u n i r á a p e t i c i ó n d e c u a l q u i e r a d e s u s m i e m b r o s y c a d a v e zq u e l a c o n v o q u e s u P r e s i d e n t e , q u e d e b e r á h a c e r l o s i e m p r e q u e e l C o n s e j o o s u P r e s i d e n t es o l i c i t e l a e m i s i ó n d e u n i n f o r m e o l a a d o p c i ó n d e p r o p u e s t a s y , e n c u a l q u i e r c a s o , s i e m p r eq u e r e s u l t e c o n v e n i e n t e p a r a e l b u e n d e s a r r o l l o d e s u s f u n c i o n e s . S e p r o c u r a r á , s i e m p r eq u e s e a p o s i b l e , q u e l a s r e u n i o n e s d e l a C o m i s i ó n t e n g a n l u g a r c o n a n t e l a c i ó n s u f i c i e n t ea l a s r e u n i o n e s d e l C o n s e j o . L a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s q u e d a r áv á l i d a m e n t e c o n s t i t u i d a c u a n d o c o n c u r r a n , p r e s e n t e s o r e p r e s e n t a d o s , l a m a y o r í a d e s u sm i e m b r o s y s u s a c u e r d o s s e a d o p t a r á n p o r m a y o r í a d e v o t o s . E n c a s o d e e m p a t e , e lP r e s i d e n t e d e l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s t e n d r á v o t o d e c a l i d a d .L a C o m i s i ó n d e b e r á c o n s u l t a r a l P r e s i d e n t e , e s p e c i a l m e n t e c u a n d o s e t r a t e d e m a t e r i a sr e l a t i v a s a l o s c o n s e j e r o s e j e c u t i v o s y a l t o s d i r e c t i v o s .E l 1 2 d e d i c i e m b r e d e 2 0 1 9 s e a p r o b ó u n R e g l a m e n t o d e f u n c i o n a m i e n t o d e l a C o m i s i ó nd e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s a l o b j e t o d e d e s a r r o l l a r e l a r t í c u l o 1 5 d e l R e g l a m e n t od e l C o n s e j o , i n c o r p o r a n d o l o s a s p e c t o s b á s i c o s e n c u a n t o a l a c o m p o s i c i ó n , f u n c i o n e s yf u n c i o n a m i e n t o d e l a C o m i s i ó n i n c l u i d o s e n l a G u í a T é c n i c a 1 / 2 0 1 9 d e l a C N M V .A s i m i s m o e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o f u e m o d i f i c a d o a e s t o s m i s m o s e f e c t o s .A c t i v i d a d e s
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D u r a n t e 2 0 1 9 l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s h a m a n t e n i d o 6r e u n i o n e s y h a l l e v a d o a c a b o l a s s i g u i e n t e s a c t i v i d a d e s :1 ) E n r e l a c i ó n c o n l a c o m p o s i c i ó n d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n y d e s u sC o m i s i o n e s y e l p r o c e s o d e d e s i g n a c i ó n d e c a r g o s i n t e r n o s d e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n y a l t o s d i r e c t i v o s
·

A n á l i s i s d e l a s p o s i b l e s i n c o m p a t i b i l i d a d e s d e d o s d e s u s c o n s e j e r a s a n t e s un o m b r a m i e n t o c o m o m i e m b r o s d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n d e o t r a s e n t i d a d e s ,c o n c l u y e n d o q u e n i p o r e l n ú m e r o d e r e u n i o n e s y e x i g e n c i a d e c a r g a d e t r a b a j o , n ip o r l o s o b j e t o s s o c i a l e s d e l a s c o m p a ñ í a s , n i p o r e l n ú m e r o d e C o n s e j o s d e l o s q u ef o r m a n p a r t e l a s c o n s e j e r a s e x i s t í a n i n g ú n m o t i v o d e i n c o m p a t i b i l i d a d p a r a q u ep u d i e r a n a c e p t a r l o s c a r g o s .
·

E n a t e n c i ó n a l a s m e j o r e s p r á c t i c a s d e G o b i e r n o C o r p o r a t i v o , a l a s r e c o m e n d a c i o n e sd e l a C N M V e n e l a p a r t a d o 3 d e l a S e c c i ó n T e r c e r a d e l a G u í a T é c n i c a 1 / 2 0 1 9 , l a sp e t i c i o n e s g e n e r a l e s d e l o s s t a k e h o l d e r s y , a l o p r e v i s t o e n e l a r t í c u l o 5 d e l n u e v oR e g l a m e n t o d e l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s , l a C o m i s i ó n d eN o m b r a m i e n t o s h a t r a b a j a d o d u r a n t e 2 0 1 9 , e n c o o r d i n a c i ó n c o n e l C o n s e j o e n p l e n o ,e n e l a n á l i s i s d e l a c o m p o s i c i ó n d e l C o n s e j o , a s í c o m o e n l a e l a b o r a c i ó n d e u n am a t r i z q u e d e f i n a l a s c o m p e t e n c i a s n e c e s a r i a s d e l C o n s e j o p a r a e l b u e nf u n c i o n a m i e n t o d e l a S o c i e d a d y l a s a p t i t u d e s y c o n o c i m i e n t o s p r i n c i p a l e s d e l o sC o n s e j e r o s . E n e s t e c o n t e x t o a f i n a l e s d e a ñ o q u e d ó a p r o b a d a l a m a t r i z d ec o m p e t e n c i a s e x p l i c a d a e n e l a p a r t a d o C . 1 . 2 0 q u e r e s u m e d e m a n e r a m u y s i n t é t i c al a s c a p a c i d a d e s q u e e l C o n s e j o c o n s i d e r a m á s r e l e v a n t e s p a r a l a g e s t i ó n d e l aS o c i e d a d , s e ñ a l a n d o l o s a s p e c t o s m á s d e s t a c a d o s d e l p e r f i l d e c a d a u n o d e l o sC o n s e j e r o s . E s t a m a t r i z e n m o d o a l g u n o r e f l e j a l a t o t a l i d a d d e l a s c a p a c i d a d e s d e l o sm i e m b r o s d e l C o n s e j o , s i n o ú n i c a m e n t e a q u e l l a s e n q u e c a d a u n o d e l o s C o n s e j e r o sp u e d e c o n s i d e r a r s e e x p e r t o , d e e n t r e l a s p r e v i a m e n t e d e f i n i d a s c o m o e s e n c i a l e s .
·

A p r o b a c i ó n d e l a p r o p u e s t a d e n o m b r a m i e n t o d e u n n u e v o A u d i t o r I n t e r n oa c o r d a n d o , a s i m i s m o , s o m e t e r l a p r o p u e s t a a l a d e c i s i ó n d e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n .2 ) E n r e l a c i ó n c o n l a s e l e c c i ó n d e c a n d i d a t o s a C o n s e j e r o s :
·

L a C o m i s i ó n r e v i s ó y a p r o b ó e l I n f o r m e d e l a C o m i s i ó n s o b r e l a r a t i f i c a c i ó n d e ln o m b r a m i e n t o d e d o ñ a L e t i c i a I g l e s i a s c o m o c o n s e j e r a i n d e p e n d i e n t e d e l aS o c i e d a d , a c o r d a n d o a s i m i s m o r e m i t i r l o a l C o n s e j o p a r a s u a p r o b a c i ó n d e f i n i t i v a ,i n f o r m e q u e f u e p u e s t o a d i s p o s i c i ó n d e l o s a c c i o n i s t a s e n e l m o m e n t o d e l ac o n v o c a t o r i a d e l a J u n t a G e n e r a l O r d i n a r i a d e A c c i o n i s t a s .3 ) E n r e l a c i ó n c o n l a e v a l u a c i ó n y r e e l e c c i ó n d e c o n s e j e r o s :
·

A n á l i s i s d e l a i n e x i s t e n c i a d e c o n f l i c t o s d e i n t e r é s y c o n t r a t a c i ó n d e G e o r g e s o n c o m oa s e s o r e x t e r n o p a r a r e a l i z a r l a e v a l u a c i ó n d e l C o n s e j o , s u s m i e m b r o s y s u sC o m i s i o n e s e n 2 0 1 8 . C o o r d i n a c i ó n y s u p e r v i s i ó n d e l p r o c e s o d e e v a l u a c i ó n d e lC o n s e j o . E n e s t e c o n t e x t o , a n á l i s i s d e l a e s t r u c t u r a y f u n c i o n a m i e n t o d e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n d e L a r E s p a ñ a ; d e l a s p e r c e p c i o n e s y v a l o r a c i o n e s d e c a d a u n o d el o s c o n s e j e r o s , l o s p r e s i d e n t e s d e l C o n s e j o y C o m i s i o n e s y l a s e c r e t a r í a d e l aS o c i e d a d ; d e l a p e r c e p c i ó n d e l o s i n v e r s o r e s m á s r e l e v a n t e s y p r o x y a d v i s o r s ; y d el o s p r i n c i p a l e s p a r á m e t r o s d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o r e s p e c t o a c o m p a ñ í a sc o m p a r a b l e s .
·

T r a s e l p r o c e s o d e e v a l u a c i ó n , a n á l i s i s d e l a s r e c o m e n d a c i o n e s y d e l p l a n d e a c c i ó np r o p u e s t o p o r G e o r g e s o n , a c o r d a n d o r e v i s a r l a s c o n c l u s i o n e s d e l a e v a l u a c i ó n e n e l
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p l e n o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n p a r a i m p l e m e n t a r e l m a y o r n ú m e r o d er e c o m e n d a c i o n e s , m e j o r a n d o a s í e l f u n c i o n a m i e n t o d e l C o n s e j o y c o n t i n u a r s i e n d ou n r e f e r e n t e e n t é r m i n o s d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o .4 ) E n r e l a c i ó n c o n l a s r e m u n e r a c i o n e s :
·

A p r o b a c i ó n d e l a p u e s t a e n m a r c h a d e u n p l a n d e i n c e n t i v o s a l a r g o p l a z o p a r a l o sd i r e c t i v o s d e l a S o c i e d a d
·

T a m b i é n r e s p e c t o a l o s d i r e c t i v o s l a C o m i s i ó n a n a l i z ó l o s c o m p o n e n t e s d e s u sp a q u e t e s r e t r i b u t i v o s v a l o r a n d o l a c o n v e n i e n c i a d e q u e f u e r a n a j u s t a d o s p a r aa d e c u a r l o s a c o n d i c i o n e s d e m e r c a d o , a c o r d a n d o r e m i t i r a l C o n s e j o l a p r o p u e s t a d e( i ) r e v i s a r l o s c o m p o n e n t e s f i j o s d e l a r e m u n e r a c i ó n y ( i i ) e n c a r g a r a u n c o n s u l t o ri n d e p e n d i e n t e u n e s t u d i o d e l a s c o n d i c i o n e s d e m e r c a d o q u e c o r r e s p o n d e r í a n a l o sp e r f i l e s e s p e c í f i c o s d e l o s t r e s d i r e c t i v o s , c o n i d e a d e p o d e r v a l o r a r s u s c o n c l u s i o n e sy / o r e c o m e n d a c i o n e s .
·

E n r e l a c i ó n c o n l o s c o n s e j e r o s i n d e p e n d i e n t e s , l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s yR e t r i b u c i o n e s a c o r d ó e n c a r g a r u n e j e r c i c i o c o m p a r a t i v o d e l a r e m u n e r a c i ó n d ec o n s e j e r o s i n d e p e n d i e n t e s d e s o c i e d a d e s c o m p a r a b l e s p a r a v a l o r a r l a c o n v e n i e n c i ad e p l a n t e a r l a r e v i s i ó n d e l a r e m u n e r a c i ó n d e l o s m i s m o s . E s t e a n á l i s i s c o m p a r a t i v oh a s i d o l l e v a d o a c a b o p o r W i l l i s T o w e r s W a t s o n t r a s h a b e r r e a l i z a d o u n c o n c u r s oe n t r e t r e s f i r m a s i n d e p e n d i e n t e s d i s t i n t a s .
·

L a C o m i s i ó n r e v i s ó y a p r o b ó e l I n f o r m e A n u a l s o b r e R e m u n e r a c i o n e s d e l o sc o n s e j e r o s c o r r e s p o n d i e n t e a l e j e r c i c i o 2 0 1 8 d e c o n f o r m i d a d c o n l o p r e v i s t o e n e la r t í c u l o 5 4 1 d e l a L e y d e S o c i e d a d e s d e C a p i t a l r e m i t i é n d o l o a l C o n s e j o p a r a s ua p r o b a c i ó n d e f i n i t i v a y p o s t e r i o r r e m i s i ó n a l a J u n t a G e n e r a l d e A c c i o n i s t a s .
·

F i n a l m e n t e , l a C o m i s i ó n r e v i s ó l a p r o p u e s t a d e o b j e t i v o s g l o b a l e s d e l o s d i r e c t i v o sd e l a S o c i e d a d p a r a 2 0 1 9 a s í c o m o e l g r a d o d e c u m p l i m i e n t o d e l o s d e 2 0 1 8 .5 ) E n r e l a c i ó n c o n l a R e s p o n s a b i l i d a d S o c i a l C o r p o r a t i v a y S o s t e n i b i l i d a d
·

S u p e r v i s i ó n d e l o s a s p e c t o s d e r e s p o n s a b i l i d a d s o c i a l c o r p o r a t i v a ( R S C ) ys o s t e n i b i l i d a d d e l a S o c i e d a d . E n e s t e s e n t i d o , e n t r e o t r a s c u e s t i o n e s , s e r e v i s a r o n l a sa c t u a c i o n e s l l e v a d a s a c a b o e n 2 0 1 8 y e l c u m p l i m i e n t o d e l a p o l í t i c a d e R S C , s ee s t a b l e c i ó u n p l a n d e a c c i ó n p a r a 2 0 1 9 y l a C o m i s i ó n r e c a l c ó l a i m p o r t a n c i a d ec o n t i n u a r h a c i e n d o s e g u i m i e n t o d e l a s c u e s t i o n e s d e s o s t e n i b i l i d a d y R S C p u e s t oq u e c a d a v e z c o b r a n m á s r e l e v a n c i a e n e l m e r c a d o i n v e r s o r , f o m e n t a n d o ei m p u l s a n d o t a m b i é n a c t u a c i o n e s y m e j o r a s e n e s t a m a t e r i a .6 ) O t r a s a c t u a c i o n e s
·

R e v i s i ó n y p r o p u e s t a d e m o d i f i c a c i ó n d e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n p a r a a d a p t a r l o a l a G u í a T é c n i c a 1 / 2 0 1 9 d e l a C N M V , p r e p a r a n d o ya c o r d a n d o a s i m i s m o r e m i t i r a l C o n s e j o u n a p r o p u e s t a d e R e g l a m e n t o d e l a C o m i s i ó nd e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s p a r a s u a p r o b a c i ó n d e f i n i t i v a .
·

A p r o b a c i ó n d e l p l a n a n u a l d e a c t i v i d a d e s d e l a C o m i s i ó n p a r a e l 2 0 2 0 .
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C O M I S I Ó N D EN o m b r e C a r g o T i p o l o g í a% d e c o n s e j e r o s e j e c u t i v o s% d e c o n s e j e r o s d o m i n i c a l e s% d e c o n s e j e r o s i n d e p e n d i e n t e s% d e o t r o s e x p e r t o sE x p l i q u e l a s f u n c i o n e s q u e t i e n e a t r i b u i d a s e s t a c o m i s i ó n , d e s c r i b a l o s p r o c e d i m i e n t o s yr e g l a s d e o r g a n i z a c i ó n y f u n c i o n a m i e n t o d e l a m i s m a y r e s u m a s u s a c t u a c i o n e s m á si m p o r t a n t e s d u r a n t e e l e j e r c i c i o .C . 2 . 2 C o m p l e t e e l s i g u i e n t e c u a d r o c o n l a i n f o r m a c i ó n r e l a t i v a a l n ú m e r o d e c o n s e j e r a sq u e i n t e g r a n l a s c o m i s i o n e s d e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n d u r a n t e l o s ú l t i m o s c u a t r oe j e r c i c i o s : N ú m e r o d e c o n s e j e r a sE j e r c i c i o 2 0 1 9N ú m e r o % E j e r c i c i o 2 0 1 8N ú m e r o % E j e r c i c i o 2 0 1 7N ú m e r o % E j e r c i c i o 2 0 1 6N ú m e r o %C o m i s i ó n e j e c u t i v a N A N A N A N AC o m i s i ó n d e a u d i t o r í a 2 – 6 7 % 2 – 6 7 % 1 º 3 3 % 0C o m i s i ó n d en o m b r a m i e n t o s yr e t r i b u c i o n e s 0 0 0 0C o m i s i ó n d en o m b r a m i e n t o s N A N A N A N AC o m i s i ó n d er e t r i b u c i o n e s N A N A N A N AC o m i s i ó n d e N A N A N A N AC . 2 . 3 A p a r t a d o d e r o g a d oC . 2 . 4 A p a r t a d o d e r o g a d oC . 2 . 5 I n d i q u e , e n s u c a s o , l a e x i s t e n c i a d e r e g u l a c i ó n d e l a s c o m i s i o n e s d e l C o n s e j o , e l l u g a re n q u e e s t á n d i s p o n i b l e s p a r a s u c o n s u l t a , y l a s m o d i f i c a c i o n e s q u e s e h a y a nr e a l i z a d o d u r a n t e e l e j e r c i c i o . A s u v e z , s e i n d i c a r á s i d e f o r m a v o l u n t a r i a s e h ae l a b o r a d o a l g ú n i n f o r m e a n u a l s o b r e l a s a c t i v i d a d e s d e c a d a c o m i s i ó n .E l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n r e g u l a e l f u n c i o n a m i e n t o d e l a C o m i s i ó nd e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s ( a r t í c u l o 1 5 ) y l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l( a r t í c u l o 1 4 ) . L a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l y l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s yR e t r i b u c i o n e s c u e n t a n c o n s u s p r o p i o s r e g l a m e n t o s d e f u n c i o n a m i e n t o , a p r o b a d o s e l 2 7d e d i c i e m b r e d e 2 0 1 7 y e l 1 2 d e d i c i e m b r e d e 2 0 1 9 r e s p e c t i v a m e n t e . T o d o s e s t o sr e g l a m e n t o s e s t á n d i s p o n i b l e s e n e l s i g u i e n t e l i n k d e l a w e b c o r p o r a t i v a :h t t p : / / l a r e s p a n a . c o m / g o b i e r n o º c o r p o r a t i v o / n o r m a s º i n t e r n a s º d e º g o b i e r n o /E n e l 2 0 1 8 s e c o m p l e t ó l a p o l í t i c a d e r e m u n e r a c i o n e s c o n u n d o c u m e n t o s o b r e ‘ ’ P o l í t i c ad e R e m u n e r a c i o n e s a l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n ’ ’ , d i s p o n i b l e e n e l s i g u i e n t e l i n k d e l aw e b c o r p o r a t i v a :h t t p : / / l a r e s p a n a . c o m / g o b i e r n o º c o r p o r a t i v o / n o r m a s º i n t e r n a s º d e º g o b i e r n o /
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O P E R A C I O N E S V I N C U L A D A S Y O P E R A C I O N E S I N T R A G R U P OD . 1 . E x p l i q u e , e n s u c a s o , e l p r o c e d i m i e n t o p a r a l a a p r o b a c i ó n d e o p e r a c i o n e s c o np a r t e s v i n c u l a d a s e i n t r a g r u p oE l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n t i e n e e n t r e s u s c o m p e t e n c i a s : l a a p r o b a c i ó n , p r e v i o i n f o r m ed e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l , d e l a s o p e r a c i o n e s v i n c u l a d a s c o n f o r m e l a sm i s m a s s e a n d e f i n i d a s p o r l a l e g i s l a c i ó n q u e r e s u l t e a p l i c a b l e a l r e s p e c t o e n c a d am o m e n t o . ( A r t í c u l o 5 . 4 . o d e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n ) .A s i m i s m o , l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l c u e n t a e n t r e s u s f u n c i o n e s , i n f o r m a r a lC o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n , c o n c a r á c t e r p r e v i o a q u e é s t e a d o p t e l a s c o r r e s p o n d i e n t e sd e c i s i o n e s s o b r e l a s o p e r a c i o n e s v i n c u l a d a s c o n f o r m e l a s m i s m a s s e a n d e f i n i d a s p o r l al e g i s l a c i ó n q u e r e s u l t e a p l i c a b l e a l r e s p e c t o e n c a d a m o m e n t o . ( A r t í c u l o 1 4 . 3 . d . i i i d e lR e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n )E n c u a l q u i e r c a s o , l a a u t o r i z a c i ó n d e l C o n s e j o n o s e e n t e n d e r á , s i n e m b a r g o , p r e c i s a e na q u e l l a s o p e r a c i o n e s v i n c u l a d a s q u e c u m p l a n s i m u l t á n e a m e n t e l a s t r e s c o n d i c i o n e ss i g u i e n t e s :( i ) q u e s e r e a l i c e n e n v i r t u d d e c o n t r a t o s c u y a s c o n d i c i o n e s e s t é n e s t a n d a r i z a d a s y s ea p l i q u e n e n m a s a a u n g r a n n ú m e r o d e c l i e n t e s ; ( i i ) q u e s e r e a l i c e n a p r e c i o s o t a r i f a se s t a b l e c i d o s c o n c a r á c t e r g e n e r a l p o r q u i e n a c t ú e c o m o s u m i n i s t r a d o r d e l b i e n o s e r v i c i od e l q u e s e t r a t e ; y ( i i i ) q u e s u c u a n t í a n o s u p e r e e l 1 % d e l o s i n g r e s o s a n u a l e s d e l aS o c i e d a d . ( A r t í c u l o 3 7 . 3 d e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n ) .P o r s u p a r t e , e l C o n t r a t o d e G e s t i ó n d e I n v e r s i o n e s e n t r e G r u p o L a r I n v e r s i o n e sI n m o b i l i a r i a s ,S . A . c o m o S o c i e d a d G e s t o r a y L a r E s p a ñ a R e a l E s t a t e S O C I M I , S . A . c o m o S o c i e d a dG e s t i o n a d a , f i r m a d o e l 1 2 d e f e b r e r o d e 2 0 1 4 , e n s u r e d a c c i ó n d a d a p o r l a r e n o v a c i ó n ym o d i f i c a c i ó n l l e v a d a a c a b o e l 1 9 d e e n e r o d e 2 0 1 8 , c o n e f e c t o s 1 d e e n e r o d e 2 0 1 8 ,e s p e c i f i c a q u e , s i n p e r j u i c i o d e l a s p r e r r o g a t i v a s y p o d e r e s q u e e l G e s t o r t i e n e p a r a a c t u a re n n o m b r e d e l a S o c i e d a d e n e l m a r c o d e d i c h o c o n t r a t o , r e q u e r i r á n a p r o b a c i ó n e x p r e s ap r e v i a y p o r e s c r i t o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n d e L a r E s p a ñ a , e n t r e o t r a s , l a s“ t r a n s a c c i o n e s y s i t u a c i o n e s c o n p a r t e s v i n c u l a d a s q u e p u e d e n d a r l u g a r a u n a s i t u a c i ó nd e c o n f l i c t o d e i n t e r e s e s e n r e l a c i ó n c o n e l G e s t o r y e l E q u i p o d e g e s t i ó n , i n c l u i d ac u a l q u i e r t r a n s a c c i ó n c o n t e r c e r o s e n v i r t u d d e l a c u a l e l G e s t o r t e n g a d e r e c h o a r e c i b i rc u a l q u i e r c o m p e n s a c i ó n , c o m i s i ó n o r e t r i b u c i ó n ” ( c l á u s u l a 5 . ( i x ) ) .D . 2 . D e t a l l e a q u e l l a s o p e r a c i o n e s s i g n i f i c a t i v a s p o r s u c u a n t í a o r e l e v a n t e s p o r s um a t e r i a r e a l i z a d a s e n t r e l a s o c i e d a d o e n t i d a d e s d e s u g r u p o , y l o s a c c i o n i s t a ss i g n i f i c a t i v o s d e l a s o c i e d a d :N o m b r e o d e n o m i n a c i ó ns o c i a l d e l a c c i o n i s t as i g n i f i c a t i v o N o m b r e od e n o m i n a c i ó n s o c i a ld e l a s o c i e d a d oe n t i d a d d e s u g r u p o N a t u r a l e z ad e l a r e l a c i ó n T i p o d e l ao p e r a c i ó n I m p o r t e( m i l e s d ee u r o s )G r u p o L a r I n v e r s i o n e sI n m o b i l i a r i a s S . A . G r u p o L a r I n v e r s i o n e sI n m o b i l i a r i a s S . A . C o n t r a c t u a l C o n t r a t o d eg e s t i ó n 9 . 8 7 7G r u p o L a r I n v e r s i o n e sI n m o b i l i a r i a s S . A G e n t a l i a 2 0 0 6 , S . L C o n t r a c t u a l C o n t r a t o d eg e s t i ó n 3 . 5 4 4
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D . 3 . D e t a l l e l a s o p e r a c i o n e s s i g n i f i c a t i v a s p o r s u c u a n t í a o r e l e v a n t e s p o r s u m a t e r i ar e a l i z a d a s e n t r e l a s o c i e d a d o e n t i d a d e s d e s u g r u p o , y l o s a d m i n i s t r a d o r e s od i r e c t i v o s d e l a s o c i e d a d :N o m b r e o d e n o m i n a c i ó n s o c i a ld e l o s a d m i n i s t r a d o r e s od i r e c t i v o s N o m b r e o d e n o m i n a c i ó ns o c i a l d e l a p a r t ev i n c u l a d a V í n c u l o N a t u r a l e z a d el a o p e r a c i ó n I m p o r t e( m i l e s d ee u r o s )D . 4 . I n f o r m e d e l a s o p e r a c i o n e s s i g n i f i c a t i v a s r e a l i z a d a s p o r l a s o c i e d a d c o n o t r a se n t i d a d e s p e r t e n e c i e n t e s a l m i s m o g r u p o , s i e m p r e y c u a n d o n o s e e l i m i n e n e n e lp r o c e s o d e e l a b o r a c i ó n d e e s t a d o s f i n a n c i e r o s c o n s o l i d a d o s y n o f o r m e n p a r t e d e lt r á f i c o h a b i t u a l d e l a s o c i e d a d e n c u a n t o a s u o b j e t o y c o n d i c i o n e s .E n t o d o c a s o , s e i n f o r m a r á d e c u a l q u i e r o p e r a c i ó n i n t r a g r u p o r e a l i z a d a c o ne n t i d a d e s e s t a b l e c i d a s e n p a í s e s o t e r r i t o r i o s q u e t e n g a n l a c o n s i d e r a c i ó n d ep a r a í s o f i s c a l :D e n o m i n a c i ó n s o c i a l d e l a e n t i d a dd e s u g r u p o B r e v e d e s c r i p c i ó n d e l ao p e r a c i ó n I m p o r t e( m i l e s d ee u r o s )D . 5 . I n d i q u e e l i m p o r t e d e l a s o p e r a c i o n e s r e a l i z a d a s c o n o t r a s p a r t e s v i n c u l a d a s .D . 6 . D e t a l l e l o s m e c a n i s m o s e s t a b l e c i d o s p a r a d e t e c t a r , d e t e r m i n a r y r e s o l v e r l o sp o s i b l e s c o n f l i c t o s d e i n t e r e s e s e n t r e l a s o c i e d a d y / o s u g r u p o , y s u s c o n s e j e r o s ,d i r e c t i v o s o a c c i o n i s t a s s i g n i f i c a t i v o s .A r t í c u l o 3 1 R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o .S e c o n s i d e r a r á q u e e x i s t e c o n f l i c t o d e i n t e r é s e n a q u e l l a s s i t u a c i o n e s e n l a s q u e e n t r e n e nc o l i s i ó n , d e f o r m a d i r e c t a o i n d i r e c t a , e l i n t e r é s d e l a S o c i e d a d o d e l a s S o c i e d a d e si n t e g r a d a s e n s u g r u p o y e l i n t e r é s p e r s o n a l d e l c o n s e j e r o . E x i s t i r á i n t e r é s p e r s o n a l d e lc o n s e j e r o c u a n d o e l a s u n t o l e a f e c t e a é l o a u n a p e r s o n a v i n c u l a d a c o n é l o , e n e l c a s o d eu n c o n s e j e r o d o m i n i c a l , a l a c c i o n i s t a o a c c i o n i s t a s q u e p r o p u s i e r o n o e f e c t u a r o n s un o m b r a m i e n t o o a p e r s o n a s r e l a c i o n a d a s d i r e c t a o i n d i r e c t a m e n t e c o n a q u e l l o s .A l o s e f e c t o s d e l R e g l a m e n t o , s e e n t e n d e r á p o r :a . P e r s o n a s v i n c u l a d a s a l c o n s e j e r o p e r s o n a f í s i c a :i . E l c ó n y u g e o l a s p e r s o n a s c o n a n á l o g a r e l a c i ó n d e a f e c t i v i d a d .i i . L o s a s c e n d i e n t e s , d e s c e n d i e n t e s y h e r m a n o s d e l c o n s e j e r o o d e l c ó n y u g e ( op e r s o n a c o n a n á l o g a r e l a c i ó n d e a f e c t i v i d a d ) d e l c o n s e j e r o .i i i . L o s c ó n y u g e s d e l o s a s c e n d i e n t e s , d e s c e n d i e n t e s y h e r m a n o s d e l c o n s e j e r o .
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i v . L a s S o c i e d a d e s o e n t i d a d e s e n l a s q u e e l c o n s e j e r o o c u a l q u i e r a d e l a s p e r s o n a sa é l v i n c u l a d a s , p o r s í o p o r p e r s o n a i n t e r p u e s t a , s e e n c u e n t r e e n a l g u n a d e l a ss i t u a c i o n e s c o n t e m p l a d a s e n e l a r t í c u l o 4 2 d e l C ó d i g o d e C o m e r c i o .v . L a s S o c i e d a d e s o e n t i d a d e s e n l a s q u e e l c o n s e j e r o o c u a l q u i e r a d e l a s p e r s o n a sa é l v i n c u l a d a s , p o r s í o p o r p e r s o n a i n t e r p u e s t a , e j e r z a u n c a r g o d ea d m i n i s t r a c i ó n o d i r e c c i ó n o d e l a s q u e p e r c i b a e m o l u m e n t o s p o r c u a l q u i e rc a u s a .v i . E n e l c a s o d e l o s c o n s e j e r o s d o m i n i c a l e s , a d i c i o n a l m e n t e , l o s a c c i o n i s t a s ap r o p u e s t a d e l o s c u a l e s s e h u b i e r a p r o c e d i d o a s u n o m b r a m i e n t o .b . P e r s o n a s v i n c u l a d a s a l c o n s e j e r o p e r s o n a j u r í d i c a :i . L o s s o c i o s q u e s e e n c u e n t r e n , r e s p e c t o d e l c o n s e j e r o p e r s o n a j u r í d i c a , e n a l g u n ad e l a s s i t u a c i o n e s c o n t e m p l a d a s e n e l a r t í c u l o 4 2 d e l C ó d i g o d e C o m e r c i o .i i . L a s S o c i e d a d e s q u e f o r m e n p a r t e d e l m i s m o g r u p o , t a l y c o m o e s t e t é r m i n o s ed e f i n e e n e l a r t í c u l o 4 2 d e l C ó d i g o d e C o m e r c i o , y s u s s o c i o s .i i i . E l r e p r e s e n t a n t e p e r s o n a f í s i c a , l o s a d m i n i s t r a d o r e s , d e d e r e c h o o d e h e c h o , l o sl i q u i d a d o r e s y l o s a p o d e r a d o s c o n p o d e r e s g e n e r a l e s d e l c o n s e j e r o p e r s o n aj u r í d i c a .i v . L a s p e r s o n a s q u e r e s p e c t o d e l r e p r e s e n t a n t e d e l c o n s e j e r o p e r s o n a j u r í d i c at e n g a n l a c o n s i d e r a c i ó n d e p e r s o n a s v i n c u l a d a s d e c o n f o r m i d a d c o n l o q u e s ee s t a b l e c e e n e s t e a r t í c u l o p a r a l o s c o n s e j e r o s p e r s o n a s f í s i c a s .E l c o n s e j e r o d e b e r á c o m u n i c a r l a e x i s t e n c i a d e c o n f l i c t o s d e i n t e r é s a l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n y a b s t e n e r s e d e i n t e r v e n i r c o m o r e p r e s e n t a n t e d e l a S o c i e d a d e n l ao p e r a c i ó n a q u e e l c o n f l i c t o s e r e f i e r a , c o n l a s e x c e p c i o n e s q u e e s t a b l e z c a l a l e g i s l a c i ó na p l i c a b l e .R e g l a m e n t o I n t e r n o d e C o n d u c t a e n l o s m e r c a d o s d e v a l o r e s .S e c o n s i d e r a r á q u e e x i s t e c o n f l i c t o d e i n t e r é s c u a n d o l a P e r s o n a S u j e t a t e n g a a l g u n a d el a s s i g u i e n t e s c o n d i c i o n e s r e s p e c t o d e l a s e n t i d a d e s a q u e s e r e f i e r e e s t e a r t í c u l o :1 . S e a a d m i n i s t r a d o r o A l t o D i r e c t i v o .2 . S e a t i t u l a r d e u n a p a r t i c i p a c i ó n s i g n i f i c a t i v a ( e n t e n d i e n d o p o r t a l , p a r a e l c a s o d es o c i e d a d e s c o t i z a d a s e n c u a l q u i e r m e r c a d o s e c u n d a r i o o f i c i a l e s p a ñ o l o e x t r a n j e r o , l a sr e f e r i d a s e n e l a r t í c u l o 5 3 L M V y e n s u l e g i s l a c i ó n d e d e s a r r o l l o , y p a r a e l c a s o d es o c i e d a d e s n a c i o n a l e s o e x t r a n j e r a s n o c o t i z a d a s , t o d a p a r t i c i p a c i ó n d i r e c t a o i n d i r e c t as u p e r i o r a l v e i n t e p o r c i e n t o d e s u c a p i t a l s o c i a l e m i t i d o ) .3 . E s t é v i n c u l a d o f a m i l i a r m e n t e h a s t a e l s e g u n d o g r a d o p o r a f i n i d a d o t e r c e r o p o rc o n s a n g u i n i d a d c o n s u s a d m i n i s t r a d o r e s , t i t u l a r e s d e p a r t i c i p a c i o n e s s i g n i f i c a t i v a s e n s uc a p i t a l o A l t o s D i r e c t i v o s .4 . M a n t e n g a r e l a c i o n e s c o n t r a c t u a l e s r e l e v a n t e s , d i r e c t a s o i n d i r e c t a s .L a s P e r s o n a s S u j e t a s s o m e t i d a s a c o n f l i c t o s d e i n t e r é s d e b e r á n o b s e r v a r l o s s i g u i e n t e sp r i n c i p i o s g e n e r a l e s d e a c t u a c i ó n :I n d e p e n d e n c i a : L a s P e r s o n a s S u j e t a s d e b e n a c t u a r e n t o d o m o m e n t o c o n l i b e r t a d d ej u i c i o , c o n l e a l t a d a l a S o c i e d a d y s u s a c c i o n i s t a s e i n d e p e n d i e n t e m e n t e d e i n t e r e s e sp r o p i o s o a j e n o s . E n c o n s e c u e n c i a , s e a b s t e n d r á n d e p r i m a r s u s p r o p i o s i n t e r e s e s ae x p e n s a s d e l o s d e l a S o c i e d a d o l o s d e u n o s i n v e r s o r e s a e x p e n s a s d e l o s d e o t r o s .A b s t e n c i ó n : D e b e n a b s t e n e r s e d e i n t e r v e n i r o i n f l u i r e n l a t o m a d e d e c i s i o n e s q u e p u e d a na f e c t a r a l a s p e r s o n a s o e n t i d a d e s c o n l a s q u e e x i s t a c o n f l i c t o y d e a c c e d e r a I n f o r m a c i ó nR e l e v a n t e q u e a f e c t e a d i c h o c o n f l i c t o .
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C o m u n i c a c i ó n : L a s P e r s o n a s S u j e t a s d e b e r á n i n f o r m a r a l R e s p o n s a b l e d e C u m p l i m i e n t os o b r e l o s p o s i b l e s c o n f l i c t o s d e i n t e r é s e n q u e s e e n c u e n t r e n i n c u r s a s p o r c a u s a d e s u sa c t i v i d a d e s f u e r a d e l a S o c i e d a d , s u s r e l a c i o n e s f a m i l i a r e s , s u p a t r i m o n i o p e r s o n a l , o p o rc u a l q u i e r o t r o m o t i v o , c o n :a . L a S o c i e d a d o a l g u n a d e l a s c o m p a ñ í a s i n t e g r a n t e s d e l G r u p o L a r E s p a ñ a .b . P r o v e e d o r e s o c l i e n t e s s i g n i f i c a t i v o s d e l a S o c i e d a d o d e l a s s o c i e d a d e s i n t e g r a n t e s d e lG r u p o L a r E s p a ñ a .c . E n t i d a d e s q u e s e d e d i q u e n a l m i s m o t i p o d e n e g o c i o o s e a n c o m p e t i d o r a s d e l aS o c i e d a d o d e a l g u n a d e l a s s o c i e d a d e s d e p e n d i e n t e s d e l a S o c i e d a d .C u a l q u i e r d u d a s o b r e l a p o s i b i l i d a d d e u n c o n f l i c t o d e i n t e r e s e s d e b e r á s e r c o n s u l t a d a c o ne l R e s p o n s a b l e d e C u m p l i m i e n t o , c o r r e s p o n d i e n d o l a d e c i s i ó n ú l t i m a a l a C o m i s i ó n d eA u d i t o r í a y C o n t r o l .C ó d i g o d e c o n d u c t aS e e n t i e n d e c o m o c o n f l i c t o d e i n t e r é s c u a n d o c u a l q u i e r a d e l o s S u j e t o s a l C ó d i g o q u ed e b a d e c i d i r , r e a l i z a r u o m i t i r u n a a c c i ó n , e n r a z ó n d e s u s f u n c i o n e s , t i e n e l a o p c i ó n d ee s c o g e r e n t r e e l i n t e r é s d e l a S o c i e d a d y s u i n t e r é s p r o p i o o e l d e u n t e r c e r o , d e f o r m a t a lq u e e l i g i e n d o u n o d e e s t o s d o s ú l t i m o s , s e b e n e f i c i a r í a a l t e r c e r o , o b t e n i e n d o u n p r o v e c h oq u e d e o t r a f o r m a n o r e c i b i r í a .D . 7 . ¿ C o t i z a m á s d e u n a s o c i e d a d d e l G r u p o e n E s p a ñ a ?S í N o XI d e n t i f i q u e a l a s s o c i e d a d e s f i l i a l e s q u e c o t i z a n e n E s p a ñ a :I n d i q u e s i h a n d e f i n i d o p ú b l i c a m e n t e c o n p r e c i s i ó n l a s r e s p e c t i v a s á r e a s d e a c t i v i d a dy e v e n t u a l e s r e l a c i o n e s d e n e g o c i o e n t r e e l l a s , a s í c o m o l a s d e l a s o c i e d a d d e p e n d i e n t ec o t i z a d a c o n l a s d e m á s e m p r e s a s d e l g r u p o ;S í N oD e f i n a l a s e v e n t u a l e s r e l a c i o n e s d e n e g o c i o e n t r e l a s o c i e d a d m a t r i z y l a s o c i e d a df i l i a l c o t i z a d a , y e n t r e é s t a y l a s d e m á s e m p r e s a s d e l g r u p o :S o c i e d a d e s f i l i a l e s c o t i z a d a s
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S I S T E M A S D E C O N T R O L Y G E S T I Ó N D E L R I E S G OE . 1 . E x p l i q u e e l a l c a n c e d e l S i s t e m a d e G e s t i ó n d e R i e s g o s d e l a s o c i e d a d ,i n c l u i d o s l o s d e n a t u r a l e z a f i s c a lE l S i s t e m a I n t e g r a d o d e G e s t i ó n d e R i e s g o s d e L a r E s p a ñ a R e a l E s t a t e S O C I M I , S . A . ys o c i e d a d e s d e p e n d i e n t e s ( e n a d e l a n t e L a r E s p a ñ a ) e s t á i m p l a n t a d o a n i v e l c o r p o r a t i v o yd i s e ñ a d o p a r a m i t i g a r l o s r i e s g o s ( i n c l u i d o s l o s f i s c a l e s ) a l o s q u e s e e n c u e n t r a e x p u e s t al a O r g a n i z a c i ó n p o r r a z ó n d e s u a c t i v i d a d .D i c h o S i s t e m a h a s i d o d e s c r i t o y d e s a r r o l l a d o e n l a P o l í t i c a d e C o n t r o l y G e s t i ó n d eR i e s g o s a p r o b a d a p o r e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n d e L a r E s p a ñ a , q u e e s t a b l e c e u n am e t o d o l o g í a p a r a i d e n t i f i c a r , e v a l u a r , p r i o r i z a r y g e s t i o n a r l o s r i e s g o s d e u n m o d o e f i c a z ,t o m a n d o e n c o n s i d e r a c i ó n l a s c i r c u n s t a n c i a s d e l a C o m p a ñ í a y e l e n t o r n o e c o n ó m i c o yr e g u l a t o r i o d o n d e o p e r a . A s i m i s m o , t i e n e c o m o f i n ú l t i m o g a r a n t i z a r l a o b t e n c i ó n d e u ng r a d o r a z o n a b l e d e s e g u r i d a d a c e r c a d e l a c o n s e c u c i ó n d e l o s o b j e t i v o s e s t r a t é g i c o s yo p e r a t i v o s , d e l a f i a b i l i d a d d e l a i n f o r m a c i ó n y d e l c u m p l i m i e n t o d e l a l e g i s l a c i ó n . E lS i s t e m a e s t á a l i n e a d o c o n l a s p r i n c i p a l e s d i r e c t r i c e s r e c o g i d a s e n e l “ I n f o r m e C O S O( C o m m i t t e e o f S p o n s o r i n g O r g a n i z a t i o n s o f t h e T r e a d w a y C o m m i s s i o n ) : G e s t i ó n d eR i e s g o s C o r p o r a t i v o s º M a r c o I n t e g r a d o ” ( e n a d e l a n t e , C O S O ) .S e g ú n s e e s t a b l e c e e n e l “ S i s t e m a I n t e g r a d o d e G e s t i ó n d e R i e s g o s ” ( S I G R ) , L a r E s p a ñ ac o n s i d e r a l a g e s t i ó n d e r i e s g o s u n p r o c e s o c o n t i n u o y d i n á m i c o q u e e n g l o b a l a s s i g u i e n t e se t a p a s :
·

I d e n t i f i c a c i ó n y e v a l u a c i ó n d e l o s r i e s g o s q u e p u e d e n a f e c t a r a l a O r g a n i z a c i ó n ,e v a l u a n d o l a p r o b a b i l i d a d d e o c u r r e n c i a y s u p o t e n c i a l i m p a c t o .
·

I d e n t i f i c a c i ó n d e l o s c o n t r o l e s e x i s t e n t e s p a r a m i t i g a r d i c h o s r i e s g o s .
·

I d e n t i f i c a c i ó n d e l o s p r o c e s o s e n l o s q u e s e g e n e r a n l o s r i e s g o s y s e r e a l i z a n l o sc o n t r o l e s , d e t e r m i n a n d o l a r e l a c i ó n e x i s t e n t e e n t r e l o s r i e s g o s c l a v e y l o sp r o c e s o s d e l a O r g a n i z a c i ó n .
·

E v a l u a c i ó n d e l a e f i c a c i a d e l o s c o n t r o l e s i m p l a n t a d o s p a r a m i t i g a r d i c h o sr i e s g o s .
·

D i s e ñ o d e p l a n e s d e a c c i ó n a l l e v a r a c a b o c o m o r e s p u e s t a a l o s r i e s g o s .
·

S e g u i m i e n t o y c o n t r o l p e r i ó d i c o d e l o s r i e s g o s .
·

E v a l u a c i ó n c o n t i n u a d e l a i d o n e i d a d y e f i c i e n c i a d e l a a p l i c a c i ó n d e l s i s t e m a yd e l a s m e j o r e s p r á c t i c a s y r e c o m e n d a c i o n e s e n m a t e r i a d e r i e s g o s .E n ú l t i m a i n s t a n c i a , t r a s l a i d e n t i f i c a c i ó n d e l o s r i e s g o s y e l a n á l i s i s d e l a i d o n e i d a d ye f e c t i v i d a d d e l a s d e c i s i o n e s a d o p t a d a s p a r a m i t i g a r l o s , l a D i r e c c i ó n j u n t o c o n l as u p e r v i s i ó n d e A u d i t o r í a I n t e r n a e s t a b l e c e s u s p r i o r i d a d e s d e a c t u a c i ó n e n m a t e r i a d er i e s g o s y d e t e r m i n a l a s m e d i d a s a p o n e r e n m a r c h a , v e l a n d o p o r e l c u m p l i m i e n t o y b u e nf u n c i o n a m i e n t o d e l o s p r o c e s o s d e l a C o m p a ñ í a .E . 2 . I d e n t i f i q u e l o s ó r g a n o s d e l a s o c i e d a d r e s p o n s a b l e s d e l a e l a b o r a c i ó n y e j e c u c i ó n d e lS i s t e m a d e G e s t i ó n d e R i e s g o s , i n c l u i d o e l f i s c a lE l S i s t e m a I n t e g r a d o d e G e s t i ó n d e R i e s g o s a f e c t a e i n v o l u c r a a t o d o e l p e r s o n a l d e l aO r g a n i z a c i ó n . A d i c i o n a l m e n t e , p o r l a s c a r a c t e r í s t i c a s e s p e c í f i c a s d e L a r E s p a ñ a , u n ap a r t e d e l a s a c t i v i d a d e s l a s r e a l i z a n d e t e r m i n a d o s p r o v e e d o r e s e s p e c i a l i z a d o s q u ec o l a b o r a n e n p r o c e s o s s i g n i f i c a t i v o s c o m o :
·

G e s t i ó n d e i n v e r s i o n e s y a c t i v o s , q u e r e a l i z a f u n d a m e n t a l m e n t e G r u p o L a r .
·

P r e p a r a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a , c o n t a b l e y f i s c a l .
·

V a l o r a c i ó n p e r i ó d i c a d e l o s a c t i v o s .N o o b s t a n t e , L a r E s p a ñ a l l e v a a c a b o p r o c e s o s d e t a l l a d o s d e s u p e r v i s i ó n d e l o s t e r c e r o s

E
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r e s p o n s a b l e s d e e s t o s c o n t r a t o s d e e x t e r n a l i z a c i ó n , a s e g u r á n d o s e d e q u e l o s p r o v e e d o r e sr e a l i z a n l a s a c t i v i d a d e s p r e v i s t a s e n e l S i s t e m a d e G e s t i ó n d e R i e s g o s .L o s p r i n c i p a l e s p a r t i c i p a n t e s e n e l m o d e l o s o n l o s s i g u i e n t e s :R e s p o n s a b l e d e l P r o c e s o o d e l a s U n i d a d e s d e N e g o c i oE s e l r e s p o n s a b l e d e l a g e s t i ó n d i r e c t a d e l r i e s g o e n l a o p e r a t i v a d i a r i a , l o q u e e n g l o b a l a st a r e a s d e i d e n t i f i c a c i ó n , a n á l i s i s , e v a l u a c i ó n y t r a t a m i e n t o d e l o s r i e s g o s , f u n d a m e n t a lp a r a l a c o n s e c u c i ó n d e l o s o b j e t i v o s p r e v i s t o s e n c a d a á r e a e n e l m a r c o d e l a p l a n i f i c a c i ó ne s t r a t é g i c a v i g e n t e e n c a d a m o m e n t o .R e s p o n s a b l e d e R i e s g o sE l R e s p o n s a b l e d e R i e s g o s d e b e a n a l i z a y c o n s o l i d a l a i n f o r m a c i ó n d e r i e s g o s p r e p a r a d ap o r l o s R e s p o n s a b l e s d e l P r o c e s o , q u e s e r á m a t e r i a l i z a d a d e f o r m a p r o g r e s i v a e n “ F i c h a sd e R i e s g o ” . A s u m e t a m b i é n l a f u n c i ó n d e i d e n t i f i c a r n u e v o s e v e n t o s , r e c o g e r y e v a l u a rl a i n f o r m a c i ó n s o b r e i n d i c a d o r e s c l a v e d e l o s r i e s g o s i n h e r e n t e s a l o s p r o c e s o s y , e n s uc a s o , p r o p o n e r p l a n e s d e a c c i ó n y r e a l i z a r e l s e g u i m i e n t o d e l o s m i s m o s . U n a v e zd e f i n i d o s l o s r i e s g o s p r i o r i t a r i o s , s e a s i g n a r á n l o s r e s p o n s a b l e s d e s u g e s t i ó n y d e l c o n t r o ld e l a s F i c h a s d e R i e s g o .C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o lC o n f o r m e a l o e s t a b l e c i d o e n e l a r t í c u l o 1 4 d e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n y a r t í c u l o 5 d e l R e g l a m e n t o d e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l , e s t at i e n e e n c o m e n d a d a s , e n t r e o t r a s , l a s s i g u i e n t e s f u n c i o n e s :
·

S u p e r v i s a r l a e f i c a c i a d e l o s s i s t e m a s d e g e s t i ó n d e r i e s g o s y , e n p a r t i c u l a r ,r e v i s a r l o s p a r a q u e l o s p r i n c i p a l e s r i e s g o s s e i d e n t i f i q u e n , g e s t i o n e n y d e n ac o n o c e r a d e c u a d a m e n t e .
·

S u p e r v i s a r l a f u n c i ó n i n t e r n a d e c o n t r o l y g e s t i ó n d e r i e s g o s .
·

I d e n t i f i c a r l o s d i s t i n t o s t i p o s d e r i e s g o ( o p e r a t i v o s , t e c n o l ó g i c o s , f i n a n c i e r o s ,l e g a l e s , r e p u t a c i o n a l e s ) a l o s q u e s e e n f r e n t a l a S o c i e d a d , i n c l u y e n d o , e n t r e l o sf i n a n c i e r o s o e c o n ó m i c o s , l o s p a s i v o s c o n t i n g e n t e s y o t r o s r i e s g o s f u e r a d eb a l a n c e .
·

L a f i j a c i ó n d e l o s n i v e l e s d e r i e s g o q u e l a S o c i e d a d c o n s i d e r e a c e p t a b l e s .
·

I d e n t i f i c a r l a s m e d i d a s p r e v i s t a s p a r a m i t i g a r e l i m p a c t o d e l o s r i e s g o si d e n t i f i c a d o s .
·

I d e n t i f i c a r l o s s i s t e m a s d e i n f o r m a c i ó n y c o n t r o l i n t e r n o q u e s e u t i l i z a r á n p a r ac o n t r o l a r y g e s t i o n a r l o s c i t a d o s r i e s g o s .E n e s t e s e n t i d o , l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l e s l a e n c a r g a d a d e h a c e r e ls e g u i m i e n t o d e l a a p l i c a c i ó n d e l a P o l í t i c a d e C o n t r o l y G e s t i ó n d e R i e s g o s d e f i n i d a p o re l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n . E s t a P o l í t i c a i n c l u y e l a s d i f e r e n t e s t i p o l o g í a s d e r i e s g o( E s t r a t é g i c o s , O p e r a t i v o s , d e C u m p l i m i e n t o y F i n a n c i e r o s ) , i n c l u i d o s l o s r i e s g o s f i s c a l e s( c o n e s p e c i a l a t e n c i ó n a l s e g u i m i e n t o d e l o s r e q u i s i t o s a s o c i a d o s a l r é g i m e n d e S O C I M I ) .E n ú l t i m a i n s t a n c i a , l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l s e e n c a r g a d e i n f o r m a r a l C o n s e j os o b r e s u s a c t i v i d a d e s a l o l a r g o d e l e j e r c i c i o .C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó nE l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n e s e l e n c a r g a d o d e a p r o b a r l a P o l í t i c a d e C o n t r o l y G e s t i ó nd e R i e s g o s .A s i m i s m o , y e n t r e o t r a s c o m p e t e n c i a s , a s u m e l a r e s p o n s a b i l i d a d s o b r e l a i d e n t i f i c a c i ó nd e l o s p r i n c i p a l e s r i e s g o s d e l a S o c i e d a d y l a s u p e r v i s i ó n d e l o s s i s t e m a s d e c o n t r o li n t e r n o , s i e n d o i n f o r m a d o a t r a v é s d e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l .E . 3 . S e ñ a l e l o s p r i n c i p a l e s r i e s g o s q u e p u e d e n a f e c t a r a l a c o n s e c u c i ó n d e l o s o b j e t i v o sd e n e g o c i o .



5 7

L a r E s p a ñ a h a r e a l i z a d o u n p r o c e s o p a r a i d e n t i f i c a r a q u e l l o s r i e s g o s q u e p u e d e n a f e c t a ra s u c a p a c i d a d p a r a l o g r a r l o s o b j e t i v o s y e j e c u t a r s u s e s t r a t e g i a s c o n é x i t o . P a r ai d e n t i f i c a r l o s r i e s g o s , s e h a t e n i d o e n c u e n t a l a e x p e r i e n c i a d e l a D i r e c c i ó n e n e l s e c t o ri n m o b i l i a r i o , a s í c o m o l a s p a r t i c u l a r i d a d e s d e l a C o m p a ñ í a c o n s i d e r a n d o t a m b i é ni n i c i a t i v a s e s t r a t é g i c a s p r e v i s t a s p o r l a O r g a n i z a c i ó n e n e l m e d i o p l a z o .L a r E s p a ñ a c u e n t a c o n u n M a p a d e R i e s g o s a c t u a l i z a d o , d o n d e s e i n c l u y e n l o s r i e s g o sq u e p o t e n c i a l m e n t e p u e d e n a f e c t a r a l a O r g a n i z a c i ó n . A c o n t i n u a c i ó n , s e d e t a l l a na q u e l l o s r i e s g o s c o n s i d e r a d o s p r i o r i t a r i o s p o r L a r E s p a ñ a , u n a v e z r e a l i z a d a l aa c t u a l i z a c i ó n a n u a l c o r r e s p o n d i e n t e d e l M a p a d e R i e s g o s , y s o b r e l o s q u e , d u r a n t e 2 0 1 9 ,s e h a n l l e v a d o a c a b o l a s a c t i v i d a d e s o p o r t u n a s d e g e s t i ó n y s e g u i m i e n t o , p r o c e s o q u es e r á c o n t i n u a d o d u r a n t e l o s s i g u i e n t e s e j e r c i c i o s :
·

C u m p l i m i e n t o r e q u e r i m i e n t o s d e l r é g i m e n S O C I M I .
·

C o m p r a v e n t a d e a c t i v o s i n m o b i l i a r i o s , p l a n i f i c a c i ó n , i n f o r m a c i ó n y e j e c u c i ó n .
·

P é r d i d a d e v a l o r d e l o s i n m u e b l e s , f u n d a m e n t a l m e n t e c o m o c o n s e c u e n c i a d ev a r i a c i o n e s q u e p u e d a n a f e c t a r a l c i c l o e c o n ó m i c o e n g e n e r a l , o a l s e c t o ri n m o b i l i a r i o e n p a r t i c u l a r .
·

C o y u n t u r a p o l í t i c a y f a c t o r e s s o c i o º e c o n ó m i c o s ( i n e s t a b i l i d a d p o l í t i c a , c a m b i oe n e l c i c l o e c o n ó m i c o , e n l o s p a t r o n e s d e c o n s u m o , c r e c i e n t e d i g i t a l i z a c i ó n ,e t c . ) .
·

D e p e n d e n c i a d e l I n v e s t m e n t / A s s e t M a n a g e r .
·

C i b e r s e g u r i d a d .
·

R e t e n c i ó n d e t a l e n t o i n t e r n o .
·

A u m e n t o d e l a c o m p e t e n c i a , t a n t o p o r a c c i o n e s d e l a c o m p e t e n c i a c o m o p o ru n a m a y o r p r o l i f e r a c i ó n d e p r o d u c t o s a l t e r n a t i v o s .
·

S i t u a c i ó n d e m e r c a d o q u e p u e d a a f e c t a r n e g a t i v a m e n t e a l a m a t e r i a l i z a c i ó n d eo p o r t u n i d a d e s d e i n v e r s i ó n / d e s i n v e r s i ó n .
·

N o r m a t i v a y c a m b i o s r e g u l a t o r i o s .
·

C o n f i d e n c i a l i d a d .
·

I n f r a e s t r u c t u r a t e c n o l ó g i c a .E l p r o c e s o d e s e g u i m i e n t o d e l o s r i e s g o s c o n s i s t e e n l a m o n i t o r i z a c i ó n c o n s t a n t e d ea q u e l l a s v a r i a b l e s , t a n t o i n t e r n a s c o m o e x t e r n a s , q u e p u e d e n a y u d a r a a n t i c i p a r o p r e v e rl a m a t e r i a l i z a c i ó n d e é s t o s u o t r o s r i e s g o s r e l e v a n t e s p a r a L a r E s p a ñ a .E . 3 . I d e n t i f i q u e s i l a e n t i d a d c u e n t a c o n u n n i v e l d e t o l e r a n c i a a l r i e s g o , i n c l u i d o e l f i s c a lE l M a p a d e R i e s g o s e s l a h e r r a m i e n t a d e i d e n t i f i c a c i ó n y v a l o r a c i ó n d e l o s r i e s g o s d e L a rE s p a ñ a . T o d o s l o s r i e s g o s c o n t e m p l a d o s , i n c l u i d o s l o s f i s c a l e s , s e e v a l ú a n c o n s i d e r a n d od i s t i n t o s i n d i c a d o r e s d e i m p a c t o y p r o b a b i l i d a d .E l S i s t e m a d e G e s t i ó n d e R i e s g o s d e L a r E s p a ñ a d e f i n e l a t o l e r a n c i a c o m o “ e l n i v e la c e p t a b l e d e v a r i a c i ó n e n l o s r e s u l t a d o s o a c t u a c i o n e s d e l a C o m p a ñ í a r e l a t i v a s a l ac o n s e c u c i ó n o l o g r o d e s u s o b j e t i v o s ” . L o s c r i t e r i o s d e t o l e r a n c i a a l r i e s g o p r o p u e s t o s s eu t i l i z a n p a r a p r i o r i z a r y d e t a l l a r l a g e s t i ó n y s e g u i m i e n t o q u e s e d e b e r e a l i z a r p a r a c a d at i p o d e r i e s g o . A s í , c u a n t o m á s c r í t i c o e s e l o b j e t i v o a l q u e s e a s o c i a u n r i e s g oi d e n t i f i c a d o , m e n o r e s e l g r a d o d e t o l e r a n c i a a c e p t a d o p o r L a r E s p a ñ a .A e s t e r e s p e c t o , s e h a n c l a s i f i c a d o t r e s n i v e l e s d e t o l e r a n c i a : a l t o , m e d i o o b a j o , e nf u n c i ó n d e l a c r i t i c i d a d d e l o b j e t i v o a l q u e s e a s o c i e e l r i e s g o . E l s i s t e m a d e d e t e r m i n a c i ó nd e t o l e r a n c i a e s r e v i s a d o , a l m e n o s a n u a l m e n t e , p o r l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l .E . 4 . I n d i q u e q u é r i e s g o s , i n c l u i d o s l o s f i s c a l e s , s e h a n m a t e r i a l i z a d o d u r a n t e e l e j e r c i c i o .D u r a n t e e l a ñ o 2 0 1 9 , n o s e h a t e n i d o c o n o c i m i e n t o d e l a m a t e r i a l i z a c i ó n d e n i n g ú n r i e s g o ,d e c u a l q u i e r t i p o l o g í a , i n c l u i d o s l o s d e n a t u r a l e z a f i s c a l , q u e h a y a i m p a c t a d o d e m a n e r a
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s i g n i f i c a t i v a e n l a c o n s e c u c i ó n d e l o s o b j e t i v o s d e l a c o m p a ñ í a .E . 6 . E x p l i q u e l o s p l a n e s d e r e s p u e s t a y s u p e r v i s i ó n p a r a l o s p r i n c i p a l e s r i e s g o s d e l ae n t i d a d , i n c l u i d o s l o s f i s c a l e sL a s c a r a c t e r í s t i c a s e s p e c í f i c a s d e L a r E s p a ñ a , a s í c o m o l a s d e l s e c t o r d e a c t i v i d a d e n e lq u e o p e r a , o t o r g a n m a y o r r e l e v a n c i a a l c o r r e c t o s e g u i m i e n t o y a c t u a l i z a c i ó n d e l o sd i f e r e n t e s r i e s g o s , i n c l u i d o s l o s f i s c a l e s , q u e p u e d e n a f e c t a r a l a O r g a n i z a c i ó n .E l n i v e l y l a f r e c u e n c i a d e m o n i t o r i z a c i ó n d e l o s r i e s g o s i d e n t i f i c a d o s v a r í a n e n f u n c i ó nd e l a c r i t i c i d a d d e l o s m i s m o s y d e l n i v e l d e e f e c t i v i d a d d e l o s c o n t r o l e s a c t u a l m e n t ei m p l e m e n t a d o s . D e e s t e m o d o , L a r E s p a ñ a h a d e f i n i d o d i f e r e n t e s a l t e r n a t i v a s p a r a l l e v a ra c a b o l a g e s t i ó n d e r i e s g o s :a ) a n á l i s i s e x h a u s t i v o d e a q u e l l o s r i e s g o s q u e t e n g a n u n a a l t a c r i t i c i d a d , p a r a p e r s e g u i ru n n i v e l a d e c u a d o d e c o n t r o l ;b ) e v a l u a c i ó n y v i g i l a n c i a d e r i e s g o s c o n n i v e l e s m e d i o s d e c r i t i c i d a d p a r a m a n t e n e r e lc o n t r o l c o r r e c t o e n f u n c i ó n d e l n i v e l r e a l d e l r i e s g o ; y ,c ) r a c i o n a l i z a c i ó n y o p t i m i z a c i ó n d e l o s c o n t r o l e s a p l i c a b l e s p a r a l o s r i e s g o s c o n m e n o rc r i t i c i d a d .E n f u n c i ó n d e l o s n i v e l e s a n t e r i o r e s , L a r E s p a ñ a h a e s t a b l e c i d o c u a t r o t i p o s d e e s t r a t e g i a sa c o n s i d e r a r e n r e l a c i ó n a l n i v e l d e r i e s g o q u e s e a s u m e e n c a d a c a s o :
·

R e d u c i r : i m p l i c a l l e v a r a c a b o a c t i v i d a d e s d e r e s p u e s t a p a r a d i s m i n u i r l ap r o b a b i l i d a d o e l i m p a c t o d e l r i e s g o , o a m b o s c o n c e p t o s s i m u l t á n e a m e n t e . P u e d es u p o n e r i m p l a n t a r n u e v o s c o n t r o l e s o m e j o r a r l o s e x i s t e n t e s .
·

C o m p a r t i r : l a p r o b a b i l i d a d o e l i m p a c t o d e l r i e s g o s e p u e d e n a j u s t a r t r a s l a d a n d o oc o m p a r t i e n d o u n a p a r t e d e l r i e s g o , p o r e j e m p l o , c o n l a c o n t r a t a c i ó n d e s e g u r o s .
·

E v i t a r : s u p o n e s a l i r d e l a s a c t i v i d a d e s q u e g e n e r e n r i e s g o s . E n e s t e c a s o l a r e s p u e s t aa l r i e s g o e s p r e s c i n d i r d e u n a u n i d a d d e n e g o c i o o a c t i v i d a d y / o d e c i d i r n o e m p r e n d e rn u e v a s a c t i v i d a d e s v i n c u l a d a s a e s o s r i e s g o s .
·

A c e p t a r : e n e s t e c a s o n o s e e m p r e n d e n i n g u n a a c c i ó n q u e a f e c t e a l a p r o b a b i l i d a d oa l i m p a c t o d e l r i e s g o . S e a s u m e e l r i e s g o e n s u n i v e l i n h e r e n t e p o r c o n s i d e r a r l oa p r o p i a d o a l a a c t i v i d a d y o b j e t i v o s e s t a b l e c i d o sL a r E s p a ñ a p r i o r i z a l o s p l a n e s d e a c c i ó n a l l e v a r a c a b o , d e a c u e r d o a l a c r i t i c i d a d d e l o sr i e s g o s , l a r e l a c i ó n c o s t e / b e n e f i c i o d e l t i p o d e a c t u a c i ó n a a c o m e t e r y l o s r e c u r s o sd i s p o n i b l e s . A t a l e f e c t o , s e h a n i d e n t i f i c a d o l o s r i e s g o s m á s r e p r e s e n t a t i v o s d e l aO r g a n i z a c i ó n , s o b r e l o s q u e s e h a n c o m e n z a d o a d o c u m e n t a r f i c h a s i n d i v i d u a l e s d er i e s g o s p a r a r e a l i z a r u n m e j o r s e g u i m i e n t o d e l o s m i s m o s . E s t a s f i c h a s i n c o r p o r a n l o sc o n t r o l e s e x i s t e n t e s y a q u e l l o s i n d i c a d o r e s c l a v e q u e p e r m i t e n a n t i c i p a r y / o m o n i t o r i z a rl o s r i e s g o s a s o c i a d o s . E n e s t e s e n t i d o , d u r a n t e l o s p r ó x i m o s e j e r c i c i o s , e s t á p r e v i s t os e g u i r c o n e s t e p r o c e s o c o n t i n u o d e g e s t i ó n y m o n i t o r i z a c i ó n d e r i e s g o s .C a b e d e s t a c a r q u e , a l m e n o s d e f o r m a a n u a l , l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l d e L a rE s p a ñ a a n a l i z a l a v i g e n c i a d e l M a p a d e R i e s g o s d e l a O r g a n i z a c i ó n y p r o c e d e ai n c o r p o r a r , m o d i f i c a r o d e s c a r t a r l o s r i e s g o s q u e , e n s u c a s o , s e a n e c e s a r i o d e b i d o ac a m b i o s e n l o s o b j e t i v o s e s t r a t é g i c o s , e s t r u c t u r a o r g a n i z a t i v a , n u e v o s r i e s g o s , n o r m a t i v av i g e n t e , e t c .
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S I S T E M A S I N T E R N O S D E C O N T R O L Y G E S T I Ó N D E R I E S G O S E NR E L A C I Ó N C O N E L P R O C E S O D E E M I S I Ó N D E L A I N F O R M A C I Ó NF I N A N C I E R A ( S C I I F )D e s c r i b a l o s m e c a n i s m o s q u e c o m p o n e n l o s s i s t e m a s d e c o n t r o l y g e s t i ó n d e r i e s g o s e nr e l a c i ó n c o n e l p r o c e s o d e e m i s i ó n d e i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a ( S C I I F ) d e s u e n t i d a d .F . 1 . E n t o r n o d e c o n t r o l d e l a e n t i d a dI n f o r m e , s e ñ a l a n d o s u s p r i n c i p a l e s c a r a c t e r í s t i c a s d e , a l m e n o s :F . 1 . 1 . Q u é ó r g a n o s y / o f u n c i o n e s s o n l o s r e s p o n s a b l e s d e : ( i ) l a e x i s t e n c i a ym a n t e n i m i e n t o d e u n a d e c u a d o y e f e c t i v o S C I I F ; ( i i ) s u i m p l a n t a c i ó n ; y ( i i i ) s us u p e r v i s i ó n .E l S i s t e m a d e C o n t r o l I n t e r n o d e l a I n f o r m a c i ó n F i n a n c i e r a , ( e n a d e l a n t e , S C I I F ) s ec o n f i g u r a c o m o u n s i s t e m a e l a b o r a d o p a r a p r o p o r c i o n a r u n a s e g u r i d a d r a z o n a b l e s o b r e l af i a b i l i d a d d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a p u b l i c a d a e n l o s m e r c a d o s .L o s s i g u i e n t e s ó r g a n o s s o n r e s p o n s a b l e s d e l a e x i s t e n c i a y / o s u p e r v i s i ó n d e l m o d e l oS C I I F d e L a r E s p a ñ a .C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó nE l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n e s e l r e s p o n s a b l e ú l t i m o d e l a e x i s t e n c i a y m a n t e n i m i e n t od e u n S C I I F a d e c u a d o y e f e c t i v o .A e s t o s e f e c t o s , s e g ú n i n d i c a e n e l a r t í c u l o 5 d e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n , e l C o n s e j o e n p l e n o s e r e s e r v a l a c o m p e t e n c i a d e :
·

L a s u p e r v i s i ó n d e l p r o c e s o d e e l a b o r a c i ó n y p r e s e n t a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó nf i n a n c i e r a y d e l i n f o r m e d e g e s t i ó n , q u e i n c l u i r á , c u a n d o p r o c e d a , l a i n f o r m a c i ó n n of i n a n c i e r a p r e c e p t i v a , a s í c o m o l a a p r o b a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a q u e , p o rs u c o n d i c i ó n d e c o t i z a d a , l a s o c i e d a d d e b a h a c e r p ú b l i c a p e r i ó d i c a m e n t e .
·

A p r o b a r l a p o l í t i c a d e c o n t r o l y g e s t i ó n d e r i e s g o s , a s í c o m o e l s e g u i m i e n t o p e r i ó d i c od e l o s s i s t e m a s i n t e r n o s d e i n f o r m a c i ó n y c o n t r o l .P a r a c u m p l i r c o n e s t o s o b j e t i v o s , e l C o n s e j o c u e n t a c o n e l a p o y o d e l a C o m i s i ó n d eA u d i t o r í a y C o n t r o l e n c a r g a d a d e l a s u p e r v i s i ó n d e l S C I I F ( c o n e l a p o y o d e A u d i t o r í aI n t e r n a ) . A s i m i s m o , c u e n t a c o n e l t r a b a j o d e l o s R e s p o n s a b l e s d e l o s p r o c e s o s y / oR e s p o n s a b l e s d e l a s U n i d a d e s d e N e g o c i o e n c a r g a d o s d e l a i m p l a n t a c i ó n d e l S C I I F y d el a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a c o m o r e s p o n s a b l e f i n a l d e q u e e l m i s m o s e aa d e c u a d o y e f i c a z .C a d a v e z q u e e l C o n s e j o f o r m u l a l a s c u e n t a s a n u a l e s j u n t o c o n l a a p r o b a c i ó n d e l I n f o r m eA n u a l d e G o b i e r n o C o r p o r a t i v o , a p r u e b a y v a l i d a l a e x i s t e n c i a d e l S C I I F y l a d e s c r i p c i ó nd e l m i s m o .C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o lL a r E s p a ñ a e s t a b l e c e e n e l a r t í c u l o 1 4 d e s u R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó ny e n e l a r t í c u l o 5 d e l R e g l a m e n t o d e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l , q u e e s t a t i e n ee n t r e s u s c o m p e t e n c i a s :
·

S u p e r v i s a r p e r i ó d i c a m e n t e l a e f i c a c i a d e l c o n t r o l i n t e r n o d e l a S o c i e d a d y d e s ug r u p o , a s í c o m o l a a c t i v i d a d d e l a a u d i t o r í a i n t e r n a d e l a S o c i e d a d , d i s c u t i e n d o , j u n t oc o n l o s a u d i t o r e s d e c u e n t a s , l a s d e b i l i d a d e s s i g n i f i c a t i v a s d e l s i s t e m a d e c o n t r o li n t e r n o d e t e c t a d a s e n e l d e s a r r o l l o d e l a a u d i t o r í a .

F
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·
S u p e r v i s a r e l p r o c e s o d e e l a b o r a c i ó n y p r e s e n t a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r ap r e c e p t i v a y p r e s e n t a r r e c o m e n d a c i o n e s o p r o p u e s t a s a l ó r g a n o d e a d m i n i s t r a c i ó n ,d i r i g i d a s a s a l v a g u a r d a r s u i n t e g r i d a d .D e e s t a m a n e r a l a a c t u a c i ó n d e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l s e c e n t r a e n c u a t r oá r e a s p r i n c i p a l e s :

·
S i s t e m a d e i d e n t i f i c a c i ó n d e r i e s g o s y d e c o n t r o l i n t e r n o .

·
R e v i s i ó n y a p r o b a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a .

·
A u d i t o r í a e x t e r n a d e l a s c u e n t a s a n u a l e s .

·
C u m p l i m i e n t o d e l o r d e n a m i e n t o j u r í d i c o y l a n o r m a t i v a i n t e r n a .L a a c t i v i d a d d e s u p e r v i s i ó n d e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l c o n s i s t e e n v e l a r p o rl a e f i c a c i a d e l S C I I F , o b t e n i e n d o e v i d e n c i a s s u f i c i e n t e s d e s u c o r r e c t o d i s e ñ o yf u n c i o n a m i e n t o , l o q u e e x i g e e v a l u a r e l p r o c e s o d e i d e n t i f i c a c i ó n d e l o s r i e s g o s q u ep u e d a n a f e c t a r a l a i m a g e n f i e l d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a , v e r i f i c a r q u e e x i s t e nc o n t r o l e s p a r a m i t i g a r l o s y c o m p r o b a r q u e f u n c i o n a n e f i c a z m e n t e .T a m b i é n c o n s i s t e e n r e v i s a r , a n a l i z a r y c o m e n t a r l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a y d e l S C I I Fc o n l a D i r e c c i ó n y c o n l o s a u d i t o r e s , i n t e r n o s y e x t e r n o s , p a r a a s e g u r a r s e d e q u e l o sc r i t e r i o s c o n t a b l e s a p l i c a d o s s o n c o r r e c t o s y l a i n f o r m a c i ó n s u m i n i s t r a d a e s c o m p l e t a yc o n s i s t e n t e c o n l a s o p e r a c i o n e s , y q u e e l S C I I F e s a d e c u a d o p a r a l a c o n s e c u c i ó n d e s u so b j e t i v o s y h a f u n c i o n a d o e f i c i e n t e m e n t e a l o l a r g o d e l e j e r c i c i o .A s i m i s m o , l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l v e r i f i c a q u e e l S C I I F t i e n e e n c u e n t a t o d o sl o s a s p e c t o s e s t a b l e c i d o s e n l a s r e c o m e n d a c i o n e s d e l a C N M V e i n f o r m a d e s u sc o n c l u s i o n e s a l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n .D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r aL a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a e s l a r e s p o n s a b l e d e l d i s e ñ o , i m p l a n t a c i ó n yf u n c i o n a m i e n t o d e l S C I I F , l o c u a l i n c l u y e :

·
D e f i n i r , p r o p o n e r e i m p l a n t a r u n m o d e l o d e g e n e r a c i ó n d e i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a .

·
D e f i n i r , i m p l a n t a r y d o c u m e n t a r e l S C I I F .

·
D a r s o p o r t e a l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l r e s p e c t o a l a e l a b o r a c i ó n d e l o se s t a d o s f i n a n c i e r o s y r e s t a n t e i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a , a s í c o m o d e l o s c r i t e r i o sa p l i c a d o s e n d i c h o p r o c e s o .

·
C o n s t a t a r , a l m e n o s a n u a l m e n t e l a i n t e g r i d a d y a d e c u a c i ó n d e l a d o c u m e n t a c i ó n y e lf u n c i o n a m i e n t o d e l S C I I F .

·
I n f o r m a r d e l a s n o v e d a d e s e n m a t e r i a d e d o c u m e n t a c i ó n d e l S C I I F a l a C o m i s i ó n d eA u d i t o r í a y C o n t r o l y a l S e r v i c i o d e A u d i t o r í a I n t e r n a ( S A I ) , p a r a s u c o n o c i m i e n t oy v a l o r a c i ó n .S e r v i c i o d e A u d i t o r í a I n t e r n a ( S A I )L a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l h a e n c o m e n d a d o a l S A I l a f u n c i ó n d e a p o y a r e n l as u p e r v i s i ó n d e l S C I I F , l o c u a l i n c l u y e :

·
S u p e r v i s a r l a s u f i c i e n c i a y e f i c a c i a d e l S C I I F y d e l o s c o n t r o l e s g e n e r a l e s y d ep r o c e s o .

·
C o l a b o r a r e n l a d e f i n i c i ó n y c a t e g o r i z a c i ó n d e i n c i d e n c i a s y e n e l d i s e ñ o d e l o sp l a n e s d e a c c i ó n n e c e s a r i o s , y r e a l i z a r e l s e g u i m i e n t o d e l o s m i s m o s .

·
I n f o r m a r a l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l d e l a s i n c i d e n c i a s d e t e c t a d a sd u r a n t e e l p r o c e s o d e e v a l u a c i ó n y s u p e r v i s i ó n .

·
D a r s o p o r t e a l a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a e n l a e l a b o r a c i ó n d e i n f o r m e ss o b r e e l e s t a d o y l a d e s c r i p c i ó n d e l S C I I F .R e s p o n s a b l e s d e p r o c e s o s i m p l i c a d o s e n l a g e n e r a c i ó n d e i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r aL o s r e s p o n s a b l e s d e l o s d i f e r e n t e s p r o c e s o s r e l a c i o n a d o s c o n l a g e n e r a c i ó n d e l ai n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a y a s e a n i n t e r n o s o e x t e r n o s , d e b e n r e a l i z a r l a s a c t i v i d a d e s p r e c i s a s
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p a r a , s i g u i e n d o l a s d i r e c t r i c e s d e l a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a :
·

D e f i n i r , d o c u m e n t a r y a c t u a l i z a r l o s p r o c e s o s y p r o c e d i m i e n t o s i n t e r n o s .
·

E j e c u t a r l a s a c t i v i d a d e s d e c o n t r o l t a l y c o m o h a n s i d o d i s e ñ a d a s y c o n s e r v a re v i d e n c i a d e d i c h a e j e c u c i ó n q u e p e r m i t a s u t r a z a b i l i d a d .
·

I n f o r m a r a l a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a d e c u a l q u i e r m o d i f i c a c i ó n e n s uo p e r a t i v a o t r a n s a c c i o n e s q u e p u d i e r a h a c e r n e c e s a r i a l a a c t u a l i z a c i ó n d e l ad o c u m e n t a c i ó n d e s u s p r o c e s o s y d e l o s c o n t r o l e s d e f i n i d o s e n l o s m i s m o s , a s íc o m o d e l a s d e b i l i d a d e s d e c o n t r o l q u e p u d i e r a n d e t e c t a r .
·

D e f i n i r e i m p l e m e n t a r l o s p l a n e s d e a c c i ó n s o b r e l a s i n c i d e n c i a s o b s e r v a d a s e n e lá m b i t o d e s u r e s p o n s a b i l i d a d .U n a p a r t e d e l a s a c t i v i d a d e s r e l e v a n t e s p a r a l a p r e p a r a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r ad e L a r E s p a ñ a s e e n c u e n t r a e x t e r n a l i z a d a e n t e r c e r o s e s p e c i a l i z a d o s ( i n c l u y e n d o l ag e s t i ó n d e i n v e r s i ó n y a c t i v o s , l a p r e p a r a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a , c o n t a b l e yf i s c a l , y l a v a l o r a c i ó n p e r i ó d i c a d e l o s a c t i v o s ) . E n e s t e s e n t i d o , y e n r e l a c i ó n c o n e l S C I I F ,l a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a s e a s e g u r a d e l a r e a l i z a c i ó n , p o r p a r t e d e e s t o sp r o v e e d o r e s , d e a q u e l l o s c o n t r o l e s q u e , s i e n d o e j e c u t a d o s p o r l o s m i s m o s , s e h a n d e f i n i d oc o m o c l a v e s d e n t r o d e l S C I I F . E l m o d e l o i n d i c a d o c u e n t a c o n l a s u p e r v i s i ó n d e l S e r v i c i od e A u d i t o r í a I n t e r n a , p o r e n c a r g o d e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l .F . 1 . 2 . S i e x i s t e n , e s p e c i a l m e n t e e n l o r e l a t i v o a l p r o c e s o d e e l a b o r a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó nf i n a n c i e r a , l o s s i g u i e n t e s e l e m e n t o s :D e p a r t a m e n t o s y / o m e c a n i s m o s e n c a r g a d o s : ( i ) d e l d i s e ñ o y r e v i s i ó n d e l a e s t r u c t u r ao r g a n i z a t i v a ; ( i i ) d e d e f i n i r c l a r a m e n t e l a s l í n e a s d e r e s p o n s a b i l i d a d y a u t o r i d a d , c o nu n a a d e c u a d a d i s t r i b u c i ó n d e t a r e a s f u n c i o n e s ; y ( i i i ) d e q u e e x i s t a n p r o c e d i m i e n t o ss u f i c i e n t e s p a r a s u c o r r e c t a d i f u s i ó n e n l a e n t i d a d .L a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a , s i g u i e n d o l a s l í n e a s y d i r e c t r i c e s e s t a b l e c i d a sd e s d e e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n , s e e n c a r g a d e l a e x i s t e n c i a d e u n a e s t r u c t u r ao r g a n i z a t i v a a d e c u a d a , d e l a d i s t r i b u c i ó n d e l a s d i f e r e n t e s f u n c i o n e s y d e q u e , d e f o r m ap r o g r e s i v a , s e d i s p o n g a d e p r o c e d i m i e n t o s s u f i c i e n t e s y d i s t r i b u i d o s e n t r e l a s d i f e r e n t e sp a r t e s q u e i n t e r v i e n e n e n l o s p r o c e s o s .E l D i r e c t o r C o r p o r a t i v o & C F O c u e n t a c o n l a c o l a b o r a c i ó n y a s e s o r a m i e n t o d e l o sr e c u r s o s , i n t e r n o s o e x t e r n o s , n e c e s a r i o s p a r a g e s t i o n a r d i f e r e n t e s a s p e c t o s d e l a a c t i v i d a dd e l a S o c i e d a d . D e e s t e m o d o , L a r E s p a ñ a t i e n e f o r m a l i z a d o u n C o n t r a t o d e G e s t i ó n c o nG r u p o L a r p o r e l c u a l l a G e s t o r a s e c o m p r o m e t e a d e d i c a r e l p e r s o n a l y l o s r e c u r s o sn e c e s a r i o s p a r a e l c u m p l i m i e n t o d e s u s f u n c i o n e s , i n c l u i d a s l a s r e l a t i v a s a l a i n f o r m a c i ó nf i n a n c i e r a .E n e l M a n u a l d e l S i s t e m a d e C o n t r o l I n t e r n o s o b r e l a I n f o r m a c i ó n F i n a n c i e r a d e L a rE s p a ñ a s e p r e v é q u e , c u a n d o l o s s e r v i c i o s p r e s t a d o s p o r u n a “ O r g a n i z a c i ó n p r e s t a d o r a d es e r v i c i o s ” s e a n p a r t e d e l s i s t e m a d e i n f o r m a c i ó n d e l a S o c i e d a d , d e b e r á n s e r i n c l u i d o s e ne l p r o c e s o d e e v a l u a c i ó n d e l S C I I F , b i e n a t r a v é s d e u n a e v a l u a c i ó n e s p e c í f i c a y d i r e c t a d el o s c o n t r o l e s q u e a p l i c a d i c h a O r g a n i z a c i ó n , b i e n a t r a v é s d e l a o b t e n c i ó n d e u n c e r t i f i c a d oS S A E ( S t a t e m e n t o n S t a n d a r d s f o r A t t e s t a t i o n E n g a g e m e n t s N o . 1 6 , R e p o r t i n g o n C o n t r o l sa t a S e r v i c e O r g a n i z a t i o n ) r e c o n o c i d o i n t e r n a c i o n a l m e n t e , o b i e n m e d i a n t e l a r e a l i z a c i ó nd e p r o c e d i m i e n t o s a l t e r n a t i v o s . E n l a a c t u a l i d a d s e e s t á s i g u i e n d o l a s e g u n d a o p c i ó n at r a v é s d e u n a c o n f i r m a c i ó n d e l t e r c e r o q u e p r e s t a s e r v i c i o s c o n t a b l e s .C ó d i g o d e c o n d u c t a , ó r g a n o d e a p r o b a c i ó n , g r a d o d e d i f u s i ó n e i n s t r u c c i ó n ,p r i n c i p i o s y v a l o r e s i n c l u i d o s ( i n d i c a n d o s i h a y m e n c i o n e s e s p e c í f i c a s a l r e g i s t r o d eo p e r a c i o n e s y e l a b o r a c i ó n d e i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a ) , ó r g a n o e n c a r g a d o d e a n a l i z a ri n c u m p l i m i e n t o s y d e p r o p o n e r a c c i o n e s c o r r e c t o r a s y s a n c i o n e s .L a r E s p a ñ a d i s p o n e d e u n C ó d i g o d e C o n d u c t a , e l c u a l t i e n e c o m o f i n e s t a b l e c e r l a s p a u t a sd e c o n d u c t a q u e r e g u l a r á n e l c o m p o r t a m i e n t o d e t o d o s a q u e l l o s q u e a c t ú e n e n n o m b r e d eL a r E s p a ñ a y s u s s o c i e d a d e s d e p e n d i e n t e s . E l á m b i t o d e a p l i c a c i ó n d e e s t e C ó d i g o i n c l u y e
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t a m b i é n a l o s m i e m b r o s d e l e q u i p o g e s t o r d e l G r u p o L a r , e n s u c a l i d a d d e s o c i e d a d g e s t o r ad e L a r E s p a ñ a , y a c u a l q u i e r p e r s o n a q u e p u e d a s e r r e l a c i o n a d a c o n L a r E s p a ñ a , a u n q u e n ot e n g a c o n d i c i ó n d e e m p l e a d o .E l ó r g a n o r e s p o n s a b l e d e v e l a r p o r e l c u m p l i m i e n t o , a c t u a l i z a c i ó n y d i f u s i ó n d e l C ó d i g oe s l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l .E l p r i n c i p i o 4 , s o b r e r e g i s t r o d e o p e r a c i o n e s y e l a b o r a c i ó n d e i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a ,e s p e c i f i c a q u e :
·

L a r E s p a ñ a v e l a r á p o r q u e l a i n f o r m a c i ó n e c o n ó m i c o º f i n a n c i e r a , e n e s p e c i a l l a sc u e n t a s a n u a l e s , r e f l e j e f i e l m e n t e l a r e a l i d a d e c o n ó m i c a , f i n a n c i e r a y p a t r i m o n i a ld e l a S o c i e d a d , a c o r d e c o n l o s p r i n c i p i o s d e c o n t a b i l i d a d g e n e r a l m e n t e a c e p t a d o sy l a s n o r m a s i n t e r n a c i o n a l e s d e i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a q u e s e a n a p l i c a b l e s . Ae s t o s e f e c t o s , n i n g ú n p r o f e s i o n a l o c u l t a r á o d i s t o r s i o n a r á l a i n f o r m a c i ó n d e l o sr e g i s t r o s e i n f o r m e s c o n t a b l e s d e l a S o c i e d a d , q u e s e r á c o m p l e t a , p r e c i s a y v e r a z .
·

L a f a l t a d e h o n e s t i d a d e n l a c o m u n i c a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n , t a n t o a l i n t e r i o r d el a S o c i e d a d – a e m p l e a d o s , s o c i e d a d e s c o n t r o l a d a s , d e p a r t a m e n t o s , ó r g a n o si n t e r n o s , ó r g a n o s d e a d m i n i s t r a c i ó n , e t c . – c o m o a l e x t e r i o r – a a u d i t o r e s ,a c c i o n i s t a s e i n v e r s o r e s , o r g a n i s m o s r e g u l a d o r e s , m e d i o s d e c o m u n i c a c i ó n , e t c . – ,c o n t r a v i e n e e s t e C ó d i g o . S e i n c u r r e t a m b i é n e n f a l t a d e h o n e s t i d a d a l e n t r e g a ri n f o r m a c i ó n i n c o r r e c t a , o r g a n i z a r l a d e f o r m a e q u í v o c a o i n t e n t a r c o n f u n d i r aq u i e n e s l a r e c i b e n .C a n a l d e d e n u n c i a s , q u e p e r m i t a l a c o m u n i c a c i ó n a l c o m i t é d e a u d i t o r í a d ei r r e g u l a r i d a d e s d e n a t u r a l e z a f i n a n c i e r a y c o n t a b l e , e n a d i c i ó n a e v e n t u a l e si n c u m p l i m i e n t o s d e l c ó d i g o d e c o n d u c t a y a c t i v i d a d e s i r r e g u l a r e s e n l a o r g a n i z a c i ó n ,i n f o r m a n d o e n s u c a s o s i é s t e e s d e n a t u r a l e z a c o n f i d e n c i a l .S e g ú n e l a r t í c u l o 1 4 . 3 . b . i v d e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o , c o r r e s p o n d e r á a l a C o m i s i ó n d eA u d i t o r í a y C o n t r o l e s t a b l e c e r y s u p e r v i s a r u n m e c a n i s m o q u e p e r m i t a a l o s e m p l e a d o s yg r u p o s d e i n t e r é s d e L a r E s p a ñ a c o m u n i c a r , d e f o r m a c o n f i d e n c i a l y , s i s e c o n s i d e r aa p r o p i a d o , a n ó n i m a , l a s i r r e g u l a r i d a d e s d e p o t e n c i a l t r a s c e n d e n c i a , e s p e c i a l m e n t ef i n a n c i e r a s y c o n t a b l e s , q u e a d v i e r t a n e n e l s e n o d e l a S o c i e d a d .L a r E s p a ñ a d i s p o n e d e u n R e g l a m e n t o d e F u n c i o n a m i e n t o d e l C a n a l d e D e n u n c i a s p o r e lq u e c u a l q u i e r p e r s o n a s u j e t a a l C ó d i g o d e C o n d u c t a d e L a r E s p a ñ a , a c u a l q u i e r n o r m a t i v av i g e n t e u o t r a s n o r m a t i v a s i n t e r n a s e s t a b l e c i d a s , q u e c o n s i d e r e q u e s e e s t á n p r o d u c i e n d oi n c u m p l i m i e n t o s , p u e d e f o r m u l a r u n a q u e j a / d e n u n c i a c o n e l f i n d e q u e e l p r o b l e m a s e ac o n o c i d o y s o l v e n t a d o .E l C a n a l d e D e n u n c i a s a p l i c a a L a r E s p a ñ a y a o t r o s p r o f e s i o n a l e s s u j e t o s a l C ó d i g o d eC o n d u c t a , y p o d r á s e r e m p l e a d o p o r c u a l q u i e r g r u p o d e i n t e r é s i n t e r n o o e x t e r n o d e l aS o c i e d a d .L a r E s p a ñ a e s t a b l e c e l o s s i g u i e n t e s m e d i o s p a r a d e p o s i t a r l a s q u e j a s / d e n u n c i a s :
-

P á g i n a w e b : h t t p : / / l a r e s p a n a . c o m
-

C o r r e o e l e c t r ó n i c o : c a n a l d e n u n c i a s @ l a r e s p a n a . c o m
-

C a r t a c o n f i d e n c i a l e x p l i c a t i v aT o d o s e s t o s m e d i o s p a r a e s t a b l e c e r d e n u n c i a s e s t á n d i s p o n i b l e s 2 4 h o r a s a l d í a 3 6 5 d í a s a la ñ o p a r a g a r a n t i z a r l a m e j o r e f i c a c i a y d i s p o n i b i l i d a d a l o s e m p l e a d o s y g r u p o s d e i n t e r é sd e L a r E s p a ñ a .P a r a g a r a n t i z a r u n a g e s t i ó n m á s e f e c t i v a d e l C a n a l d e D e n u n c i a s , L a r E s p a ñ a h a c r e a d o u nC o m i t é d e É t i c a q u e a s u m e p r i n c i p a l m e n t e l a s s i g u i e n t e s f u n c i o n e s :
-

R e c e p c i ó n y c l a s i f i c a c i ó n d e l a s d e n u n c i a s r e c i b i d a s .
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-
C o o r d i n a c i ó n d e l a s l a b o r e s d e i n v e s t i g a c i ó n p a r a c a d a u n a d e l a s d e n u n c i a s .

-
I m p o s i c i ó n d e l a s s a n c i o n e s d i s c i p l i n a r i a s c o r r e s p o n d i e n t e s .

-
E l a b o r a c i ó n d e i n f o r m e s p e r i ó d i c o s s o b r e e l f u n c i o n a m i e n t o d e l c a n a l .E l C o m i t é d e É t i c a d e L a r E s p a ñ a e s t á c o n s t i t u i d o p o r e l r e s p o n s a b l e d e l a f u n c i ó n d ea u d i t o r í a i n t e r n a , e l S e c r e t a r i o d e l C o n s e j o y e l P r e s i d e n t e d e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a yC o n t r o l .E l C ó d i g o d e C o n d u c t a y e l R e g l a m e n t o d e F u n c i o n a m i e n t o d e l C a n a l d e D e n u n c i a s e s t á nd i s p o n i b l e s a t r a v é s d e l a p á g i n a w e b d e L a r E s p a ñ a . E n d i c h o s d o c u m e n t o s s e d e t a l l a n l o sp r o c e d i m i e n t o s q u e s e a p l i c a r í a n e n l a g e s t i ó n , e n s u c a s o , d e c u a l q u i e r c o m u n i c a c i ó nr e c i b i d a .P r o g r a m a s d e f o r m a c i ó n y a c t u a l i z a c i ó n p e r i ó d i c a p a r a e l p e r s o n a l i n v o l u c r a d o e n l ap r e p a r a c i ó n y r e v i s i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a , a s í c o m o e n l a e v a l u a c i ó n d e lS C I I F , q u e c u b r a n a l m e n o s , n o r m a s c o n t a b l e s , a u d i t o r í a , c o n t r o l i n t e r n o y g e s t i ó nd e r i e s g o s .L a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a , c o m o r e s p o n s a b l e , e n t r e o t r a s f u n c i o n e s , d e ld i s e ñ o , i m p l a n t a c i ó n y f u n c i o n a m i e n t o d e l S C I I F , d e b e p r e v e r q u e t o d o e l p e r s o n a li n v o l u c r a d o e n l a e l a b o r a c i ó n d e l o s e s t a d o s f i n a n c i e r o s d e l G r u p o t e n g a l a f o r m a c i ó na d e c u a d a y a c t u a l i z a d a e n l a s N o r m a s I n t e r n a c i o n a l e s d e I n f o r m a c i ó n F i n a n c i e r a y e np r i n c i p i o s d e c o n t r o l i n t e r n o d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a . L a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a &F i n a n c i e r a v a l i d a d i r e c t a m e n t e c o n e l e x p e r t o c o n t a b l e , s u b c o n t r a t a d o p a r a l a p r e p a r a c i ó nd e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r o º c o n t a b l e , l a f o r m a c i ó n y c o n o c i m i e n t o s d e l o s e q u i p o sa s i g n a d o s a e s t a s a c t i v i d a d e s e n r e l a c i ó n c o n l a s n o r m a t i v a s r e q u e r i d a s c o n e l o b j e t i v o d ea s e g u r a r l a f i a b i l i d a d d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a .E l D i r e c t o r C o r p o r a t i v o & C F O , c o m o r e s p o n s a b l e d e l S C I I F , c u e n t a c o n a m p l i a f o r m a c i ó ne n m a t e r i a c o n t a b l e y d e r e p o r t i n g f i n a n c i e r o c o m o r e s u l t a d o d e s u e x p e r i e n c i a e n a u d i t o r í ac o n t a b l e y d i r e c c i ó n f i n a n c i e r a .D u r a n t e e l e j e r c i c i o , l a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a s e e n c u e n t r a i n f o r m a d a d ec u a l q u i e r m o d i f i c a c i ó n q u e a f e c t a a l a e l a b o r a c i ó n y s u p e r v i s i ó n d e l a i n f o r m a c i ó nf i n a n c i e r a , t a n t o a t r a v é s d e s u s c r i p c i o n e s a p í l d o r a s i n f o r m a t i v a s y “ n e w s l e t t e r s ” d ef u e n t e s e x t e r n a s , c o m o m e d i a n t e a s i s t e n c i a a j o r n a d a s y s e m i n a r i o s d e m a t e r i a s e s p e c í f i c a sy a c t u a l i z a c i ó n t é c n i c a o r g a n i z a d a s p o r c o m p a ñ í a s e x p e r t a s e n n o r m a t i v a f i n a n c i e r a ,c o n t a b i l i d a d y a u d i t o r í a .L a r E s p a ñ a c u e n t a c o n u n a p l a n t i l l a r e d u c i d a q u e , s i n e m b a r g o , e s c o m p l e m e n t a d a c o n l ac o l a b o r a c i ó n d e a s e s o r e s e x t e r n o s e n a l g u n a s a c t i v i d a d e s y , e n c o n c r e t o , c o m o s e i n d i c óe n a p a r t a d o s a n t e r i o r e s , e n l a s r e l a c i o n a d a s c o n l o s s e r v i c i o s d e e l a b o r a c i ó n d e l o s e s t a d o sf i n a n c i e r o s y l a i m p l a n t a c i ó n y p u e s t a e n f u n c i o n a m i e n t o d e l S C I I F .L a r E s p a ñ a l l e v a a c a b o u n p r o c e s o r i g u r o s o d e s e l e c c i ó n d e a s e s o r e s s u b c o n t r a t a d o s p a r ac o n t a r c o n f i r m a s e s p e c i a l i z a d a s d e r e c o n o c i d o p r e s t i g i o q u e s o n s e l e c c i o n a d a s b a j oc r i t e r i o s d e c a l i d a d y e s p e c i a l i z a c i ó n . L a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a s e a s e g u r ad e q u e e s t o s a s e s o r e s d i s p o n g a n d e l o s c o n o c i m i e n t o s t é c n i c o s s u f i c i e n t e s y q u e c u e n t e nc o n p o l í t i c a s d e f o r m a c i ó n c o n t i n u a e n e s t o s a s p e c t o s .A d i c i o n a l m e n t e , e l P l a n d e A u d i t o r í a I n t e r n a , e l a b o r a d o p o r e l S A I y s o m e t i d o a l aa p r o b a c i ó n p o r l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l d e L a r E s p a ñ a , c o n t e m p l a c o m o u n od e s u s a s p e c t o s l a f o r m a c i ó n c o n l a q u e d e b e n c o n t a r l o s r e c u r s o s i n v o l u c r a d o s e n e s t a sm a t e r i a s .F . 2 . E v a l u a c i ó n d e r i e s g o s d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a
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I n f o r m e , a l m e n o s d e :F . 2 . 1 . C u á l e s s o n l a s p r i n c i p a l e s c a r a c t e r í s t i c a s d e l p r o c e s o d e i d e n t i f i c a c i ó n d e r i e s g o s ,i n c l u y e n d o l o s d e e r r o r o f r a u d e , e n c u a n t o a :S i e l p r o c e s o e x i s t e y e s t á d o c u m e n t a d o .E l p r o c e s o d e i d e n t i f i c a c i ó n d e r i e s g o s , i n c l u y e n d o l o s r i e s g o s d e e r r o r o f r a u d e e n l ai n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a , e s u n o d e l o s p u n t o s m á s i m p o r t a n t e s d e n t r o d e l a m e t o d o l o g í ad e d e s a r r o l l o d e l c o n t r o l i n t e r n o d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a d e L a r E s p a ñ a . E s t e p r o c e s os e e n c u e n t r a d o c u m e n t a d o e n u n a g u í a m e t o d o l ó g i c a i n t e r n a e x p l i c a t i v a d e l p r o c e s o d eG e s t i ó n y E v a l u a c i ó n d e l S C I I F : “ M a n u a l d e l S i s t e m a d e C o n t r o l I n t e r n o s o b r e l aI n f o r m a c i ó n F i n a n c i e r a ( S C I I F ) d e l G r u p o C o n s o l i d a d o L a r E s p a ñ a R e a l E s t a t eS O C I M I ” .L a r E s p a ñ a r e a l i z a y a c t u a l i z a p e r i ó d i c a m e n t e u n a v a l o r a c i ó n d e l r i e s g o a s o c i a d o a s u sc u e n t a s c o n t a b l e s . U n a v e z o b t e n i d o e l n i v e l d e r i e s g o a s o c i a d o a c a d a c u e n t a s ei d e n t i f i c a n a q u e l l a s m á s s i g n i f i c a t i v a s c o n l o s p r o c e s o s d e l a C o m p a ñ í a e n l o s c u a l e s s eg e n e r a y c o n t r o l a l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a c o r r e s p o n d i e n t e . E l o b j e t i v o d e e s t aa s o c i a c i ó n e s c o n s e g u i r i d e n t i f i c a r a q u e l l o s p r o c e s o s , o u n i d a d e s d e n e g o c i o d e l G r u p o ,c o n m a y o r r e l e v a n c i a e n l a g e n e r a c i ó n d e i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a .A s i m i s m o , L a r E s p a ñ a t i e n e d o c u m e n t a d o s l o s p r o c e s o s m á s s i g n i f i c a t i v o s m e d i a n t e u nn a r r a t i v o , u n f l u j o g r a m a y u n a m a t r i z d e r i e s g o s y c o n t r o l e s . E n e s t a d o c u m e n t a c i ó n s ei d e n t i f i c a n y a n a l i z a n , e n t r e o t r o s , f l u j o s d e t r a n s a c c i o n e s , p o s i b l e s r i e s g o s d e e r r o r of r a u d e e n l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a , a s í c o m o a q u e l l o s c o n t r o l e s c l a v e e s t a b l e c i d o s e n l aC o m p a ñ í a , q u e m i t i g a n d e f o r m a a d e c u a d a y c o n l a a n t i c i p a c i ó n n e c e s a r i a l o s r i e s g o sa s o c i a d o s a l p r o c e s o . D u r a n t e e l e j e r c i c i o 2 0 1 9 s e h a r e v i s a d o , a c t u a l i z a d o y c o m p l e t a d oe s t a d o c u m e n t a c i ó n , o b t e n i e n d o u n m o d e l o m á s e f i c i e n t e , a d a p t a d o a l o s o b j e t i v o s d e l ai n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a , y c e n t r a d o e n l o s p r o c e s o s m a t e r i a l e s , t a n t o a n i v e l c u a n t i t a t i v oc o m o c u a l i t a t i v o .S i e l p r o c e s o c u b r e l a t o t a l i d a d d e o b j e t i v o s d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a , ( e x i s t e n c i ay o c u r r e n c i a ; i n t e g r i d a d ; v a l o r a c i ó n ; p r e s e n t a c i ó n , d e s g l o s e y c o m p a r a b i l i d a d ; yd e r e c h o s y o b l i g a c i o n e s ) , s i s e a c t u a l i z a y c o n q u é f r e c u e n c i a .L a d o c u m e n t a c i ó n q u e s e p r e p a r a d e c a d a u n o d e l o s p r o c e s o s s i g n i f i c a t i v o s i n c l u y e , e n t r eo t r o s e l e m e n t o s , u n a m a t r i z d e r i e s g o s y c o n t r o l e s . E n e s t e d o c u m e n t o s e v i n c u l a n l o sr i e s g o s f i n a n c i e r o s a n i v e l d e p r o c e s o c o n e l / l o s c o n t r o l / e s q u e l o / s m i t i g a / n . E s t a sm a t r i c e s e s t á n d i s e ñ a d a s p a r a d e t a l l a r l a s r e l a c i o n e s e n t r e l o s r i e s g o s y l o s c o n t r o l e s an i v e l d e p r o c e s o y p a r a f a c i l i t a r l a e v a l u a c i ó n d e l a e f e c t i v i d a d d e l d i s e ñ o d e l s i s t e m ai m p l a n t a d o , v e r i f i c a n d o q u e t o d o s l o s r i e s g o s h a y a n s i d o m i t i g a d o s p o r l o s c o n t r o l e sa s o c i a d o s a l o s m i s m o s . E n t r e l a i n f o r m a c i ó n q u e i n c o r p o r a n l a s m a t r i c e s , s e i n c l u y e n l a sa s e r c i o n e s u o b j e t i v o s e s p e c í f i c o s d e c o n t r o l e n r e l a c i ó n c o n e l r i e s g o i d e n t i f i c a d o :i n t e g r i d a d , e x i s t e n c i a y o c u r r e n c i a , d e r e c h o s y o b l i g a c i o n e s , m e d i c i ó n y v a l o r a c i ó n ,p r e s e n t a c i ó n .L a e x i s t e n c i a d e u n p r o c e s o d e i d e n t i f i c a c i ó n d e l p e r í m e t r o d e c o n s o l i d a c i ó n ,t e n i e n d o e n c u e n t a , e n t r e o t r o s a s p e c t o s , l a p o s i b l e e x i s t e n c i a d e e s t r u c t u r a ss o c i e t a r i a s c o m p l e j a s , e n t i d a d e s i n s t r u m e n t a l e s o d e p r o p ó s i t o e s p e c i a l .E l a r t í c u l o 5 d e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n , i n d i c a q u e e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n “ s e r e s e r v a l a c o m p e t e n c i a d e a p r o b a r l a d e f i n i c i ó n d e l a e s t r u c t u r a d e lg r u p o d e S o c i e d a d e s ” .E n e s t e s e n t i d o , e n c a d a e j e r c i c i o , l a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a , j u n t o c o n l ac o l a b o r a c i ó n d e l a D i r e c c i ó n J u r í d i c a , e s l a r e s p o n s a b l e d e a n a l i z a r d e f o r m a c o n t i n u a l a s
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s o c i e d a d e s q u e s e i n c o r p o r a n a l p e r í m e t r o d e c o n s o l i d a c i ó n y n o t i f i c a r l o , e n s u c a s o , a l aC o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l , l o q u e p e r m i t e c o n o c e r l a s s o c i e d a d e s q u e f o r m a n p a r t ed e l m i s m o e n c a d a m o m e n t o .L a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l t i e n e e n t r e s u s f u n c i o n e s p r i n c i p a l e s l a s u p e r v i s i ó nd e l p r o c e s o d e e l a b o r a c i ó n y p r e s e n t a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a r e g u l a d a . E n e s t es e n t i d o , l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l r e v i s a e n c a d a u n o d e l o s c i e r r e s t r i m e s t r a l e sl a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a c o n s o l i d a d a .S i e l p r o c e s o t i e n e e n c u e n t a l o s e f e c t o s d e o t r a s t i p o l o g í a s d e r i e s g o s ( o p e r a t i v o s ,t e c n o l ó g i c o s , f i n a n c i e r o s , l e g a l e s , r e p u t a c i o n a l e s m e d i o a m b i e n t a l e s , e t c . ) e n l am e d i d a q u e a f e c t e n a l o s e s t a d o s f i n a n c i e r o s .E l p r o c e s o d e i d e n t i f i c a c i ó n d e r i e s g o s d e e r r o r e n l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a t i e n e e nc u e n t a l o s e f e c t o s d e c u a l q u i e r t i p o l o g í a d e r i e s g o s , o p e r a t i v o s , t e c n o l ó g i c o s , f i n a n c i e r o s ,l e g a l e s , r e p u t a c i o n a l e s , m e d i o a m b i e n t a l e s , e t c . , i n c l u i d o s l o s r i e s g o s f i s c a l e s , e n l am e d i d a e n q u e l o s m i s m o s p u e d a n a f e c t a r a l a c a l i d a d y f i a b i l i d a d d e l a i n f o r m a c i ó nf i n a n c i e r a .A d i c i o n a l m e n t e , l a S o c i e d a d c u e n t a c o n u n a P o l í t i c a d e C o n t r o l y G e s t i ó n d e R i e s g o sd o n d e :
-

S e d e s c r i b e n y a n a l i z a n l o s c o m p o n e n t e s y a c t i v i d a d e s d e l p r o p i o p r o c e s o d eg e s t i ó n d e r i e s g o s .
-

S e d e f i n e e l e n f o q u e o r g a n i z a t i v o y e l m o d e l o d e r o l e s y r e s p o n s a b i l i d a d e sn e c e s a r i o e n u n s i s t e m a i n t e g r a d o d e g e s t i ó n d e r i e s g o s .
-

S e d e f i n e e l M o d e l o d e S e g u i m i e n t o ( i n f o r m a c i ó n y r e p o r t i n g ) d e l a s a c t i v i d a d e sd e g e s t i ó n d e r i e s g o s .
-

S e d e f i n e n l o s c r i t e r i o s d e a c t u a l i z a c i ó n d e l S i s t e m a d e G e s t i ó n d e R i e s g o s .Q u é ó r g a n o d e g o b i e r n o d e l a e n t i d a d s u p e r v i s a e l p r o c e s o .T a l y c o m o e s t a b l e c e l a n o r m a t i v a i n t e r n a ( a r t í c u l o 4 2 d e l o s E s t a t u t o s S o c i a l e s d e L a rE s p a ñ a , a r t í c u l o 1 4 d e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n , y a r t í c u l o 5 d e lR e g l a m e n t o d e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l ) L a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o le s l a e n c a r g a d a d e s u p e r v i s a r l a e f i c a c i a d e l c o n t r o l i n t e r n o d e l a S o c i e d a d y d e l o ss i s t e m a s d e g e s t i ó n d e r i e s g o s , i n c l u y e n d o l o s f i s c a l e s , y d e f o r m a e s p e c í f i c a d e l S i s t e m ad e C o n t r o l I n t e r n o d e l a I n f o r m a c i ó n F i n a n c i e r a .F . 3 . A c t i v i d a d e s d e c o n t r o lI n f o r m e , s e ñ a l a n d o s u s p r i n c i p a l e s c a r a c t e r í s t i c a s , s i d i s p o n e a l m e n o s d e :F . 3 . 1 . P r o c e d i m i e n t o s d e r e v i s i ó n y a u t o r i z a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a y l ad e s c r i p c i ó n d e l S C I I F , a p u b l i c a r e n l o s m e r c a d o s d e v a l o r e s , i n d i c a n d o s u sr e s p o n s a b l e s , a s í c o m o d e d o c u m e n t a c i ó n d e s c r i p t i v a d e l o s f l u j o s d e a c t i v i d a d e s yc o n t r o l e s ( i n c l u y e n d o l o s r e l a t i v o s a r i e s g o d e f r a u d e ) d e l o s d i s t i n t o s t i p o s d et r a n s a c c i o n e s q u e p u e d a n a f e c t a r d e m o d o m a t e r i a l a l o s e s t a d o s f i n a n c i e r o s ,i n c l u y e n d o e l p r o c e d i m i e n t o d e c i e r r e c o n t a b l e y l a r e v i s i ó n e s p e c í f i c a d e l o sj u i c i o s , e s t i m a c i o n e s , v a l o r a c i o n e s y p r o y e c c i o n e s r e l e v a n t e s .D e a c u e r d o c o n e l a r t í c u l o 4 0 . 3 d e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n , s ea d o p t a n “ l a s m e d i d a s p r e c i s a s p a r a a s e g u r a r q u e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a , t r i m e s t r a l ,s e m e s t r a l y c u a l q u i e r o t r a q u e l a p r u d e n c i a e x ij a p o n e r a d i s p o s i c i ó n d e l o s m e r c a d o s ,s e e l a b o r e c o n a r r e g l o a l o s m i s m o s p r i n c i p i o s , c r i t e r i o s y p r á c t i c a s p r o f e s i o n a l e s c o nq u e s e e l a b o r a n l a s c u e n t a s a n u a l e s y q u e g o c e d e l a m i s m a f i a b i l i d a d q u e e s t a s ú l t i m a s ” .



6 6

E l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n e s e l r e s p o n s a b l e ú l t i m o d e l a e x i s t e n c i a y m a n t e n i m i e n t od e u n a d e c u a d o y e f e c t i v o S C I I F , y t i e n e l a c o m p e t e n c i a s o b r e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a .A s i m i s m o , a p r u e b a l a P o l í t i c a d e C o n t r o l y G e s t i ó n d e R i e s g o s , a s í c o m o e l s e g u i m i e n t op e r i ó d i c o d e l o s s i s t e m a s i n t e r n o s d e i n f o r m a c i ó n y c o n t r o l e s t a b l e c i d o s p o r L a r E s p a ñ a .P a r a l l e v a r a c a b o e s t a s f u n c i o n e s c u e n t a c o n e l a p o y o d e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a yC o n t r o l q u i e n , j u n t o c o n l a a y u d a d e l S A I , t i e n e e n c o m e n d a d a l a f u n c i ó n d e s u p e r v i s a r ye v a l u a r e l S C I I F d e l G r u p o . E l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n c u e n t a t a m b i é n c o n e l s o p o r t ed e l o s R e s p o n s a b l e s d e l o s p r o c e s o s y d e l a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a c o m or e s p o n s a b l e d e q u e e l m i s m o s e a a d e c u a d o y e f i c a z .L a r E s p a ñ a p u b l i c a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a c o n c a r á c t e r t r i m e s t r a l . D i c h a i n f o r m a c i ó n e se l a b o r a d a p o r u n a e m p r e s a e x t e r n a e s p e c i a l i z a d a , y r e v i s a d a p o r l a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a& F i n a n c i e r a . P o s t e r i o r m e n t e , l a i n f o r m a c i ó n p r e p a r a d a e s r e m i t i d a a l a C o m i s i ó n d eA u d i t o r í a y C o n t r o l p a r a s u s u p e r v i s i ó n .E l p r o c e s o d e g e n e r a c i ó n d e i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a f i a b l e y d e c a l i d a d s e e n c u e n t r ad o c u m e n t a d o e n u n a g u í a m e t o d o l ó g i c a i n t e r n a e x p l i c a t i v a d e l p r o c e s o d e g e s t i ó n ye v a l u a c i ó n d e l S C I I F : “ M a n u a l d e l S i s t e m a d e C o n t r o l I n t e r n o s o b r e l a I n f o r m a c i ó nF i n a n c i e r a ( S C I I F ) d e l G r u p o C o n s o l i d a d o L a r E s p a ñ a R e a l E s t a t e S O C I M I ”L o s p r i n c i p i o s y c r i t e r i o s d e d e f i n i c i ó n y g e s t i ó n d e l S C I I F s e e n c u e n t r a n d o c u m e n t a d o se n e l M a n u a l d e l S C I I F .E n l o s ú l t i m o s e j e r c i c i o s , L a r E s p a ñ a h a d o c u m e n t a d o l o s C o n t r o l e s G e n e r a l e s d e l aO r g a n i z a c i ó n y l o s p r o c e s o s m á s s i g n i f i c a t i v o s q u e s e i n d i c a n a c o n t i n u a c i ó n :
·

C i e r r e d e E s t a d o s F i n a n c i e r o s y C o n s o l i d a c i ó n
·

V a l o r a c i o n e s d e a c t i v o s
·

I n g r e s o s p o r a l q u i l e r e s
·

I n v e r s i o n e s
·

T e s o r e r í a
·

F i n a n c i a c i o n e s
·

G e s t i ó n d e c u e n t a s a p a g a r º p r o y e c t o s d e p r o m o c i ó n
·

G e s t i ó n d e c u e n t a s a p a g a r – M a n a g e m e n t f e e s
·

D e s i n v e r s i o n e sA d i c i o n a l m e n t e a l p r o c e s o d e s u p e r v i s i ó n d e l S C I I F ( e n c o m e n d a d o a l a C o m i s i ó n d eA u d i t o r í a y C o n t r o l c o n e l a p o y o d e l S A I ) , e l M a n u a l d e l S C I I F d e L a r E s p a ñ a p r e v é l ar e a l i z a c i ó n d e u n p r o c e s o i n t e r n o d e e v a l u a c i ó n a n u a l q u e t i e n e c o m o o b j e t i v o c o m p r o b a rq u e l o s c o n t r o l e s d e l S C I I F e s t á n v i g e n t e s , b i e n d i s e ñ a d o s y s o n e f i c a c e s p a r a l o so b j e t i v o s p e r s e g u i d o s . D u r a n t e e l e j e r c i c i o 2 0 1 9 , l a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r ah a c o n t i n u a d o c o n e l p r o c e s o d e i m p l a n t a c i ó n p r o g r e s i v a d e l a s p o l í t i c a s y p r o c e d i m i e n t o si n c l u i d o s e n e l M a n u a l d e l S C I I F , y h a r e v i s a d o y a c t u a l i z a d o l a d o c u m e n t a c i ó n r e l a t i v aa l o s p r o c e s o s s i g n i f i c a t i v o s c o n e l o b j e t i v o d e l o g r a r u n s i s t e m a d e c o n t r o l i n t e r n o m á se f i c i e n t e y a d a p t a d o a l o s o b j e t i v o s d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a , q u e d é c o b e r t u r a a t o d o sl o s p r o c e s o s m a t e r i a l e s , t a n t o a n i v e l c u a n t i t a t i v o c o m o c u a l i t a t i v o .F . 3 . 2 . P o l í t i c a s y p r o c e d i m i e n t o s d e c o n t r o l i n t e r n o s o b r e l o s s i s t e m a s d e i n f o r m a c i ó n( e n t r e o t r a s , s o b r e s e g u r i d a d d e a c c e s o , c o n t r o l d e c a m b i o s , o p e r a c i ó n d e l o sm i s m o s , c o n t i n u i d a d o p e r a t i v a y s e g r e g a c i ó n d e f u n c i o n e s ) q u e s o p o r t e n l o sp r o c e s o s r e l e v a n t e s d e l a e n t i d a d e n r e l a c i ó n a l a e l a b o r a c i ó n y p u b l i c a c i ó n d e l ai n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a .L o s s e r v i c i o s c o n t a b l e s d e L a r E s p a ñ a e s t á n e x t e r n a l i z a d o s c o n u n a e n t i d a d e s p e c i a l i z a d a .P o r e s t e m o t i v o l a C o m p a ñ í a n o c u e n t a c o n s i s t e m a s d e i n f o r m a c i ó n p r o p i o s q u e r e s u l t e nr e l e v a n t e s p a r a l a e l a b o r a c i ó n y p u b l i c a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a q u e h a y a q u ec o n s i d e r a r . N o o b s t a n t e , l a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a s e a s e g u r a d e q u e l a
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e n t i d a d c o n t r a t a d a c u e n t a c o n u n s i s t e m a d e g e s t i ó n d e s e g u r i d a d d e l a i n f o r m a c i ó nc e r t i f i c a d o c o n f o r m e a l a N o r m a I S O 2 7 0 0 1 , a d e m á s d e r e a l i z a r u n s e g u i m i e n t o ys u p e r v i s i ó n c o n s t a n t e t a n t o d e l c o n t r a t o d e e x t e r n a l i z a c i ó n c o m o d e l a i n f o r m a c i ó nf i n a n c i e r a r e p o r t a d a p o r e l t e r c e r o p a r a e v i t a r q u e l a m i s m a c o n t e n g a e r r o r e s .F . 3 . 3 . P o l í t i c a s y p r o c e d i m i e n t o s d e c o n t r o l i n t e r n o d e s t i n a d o s a s u p e r v i s a r l a g e s t i ó n d el a s a c t i v i d a d e s s u b c o n t r a t a d a s a t e r c e r o s , a s í c o m o d e a q u e l l o s a s p e c t o s d ee v a l u a c i ó n , c á l c u l o o v a l o r a c i ó n e n c o m e n d a d o s a e x p e r t o s i n d e p e n d i e n t e s , q u ep u e d a n a f e c t a r d e m o d o m a t e r i a l a l o s e s t a d o s f i n a n c i e r o s .D e b i d o a l a e x t e r n a l i z a c i ó n d e a l g u n a s a c t i v i d a d e s r e l a c i o n a d a s c o n l a g e n e r a c i ó n d ei n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a e n u n t e r c e r o d i f e r e n t e a L a r E s p a ñ a , l a e n t i d a d t i e n e i d e n t i f i c a d a st o d a s a q u e l l a s o r g a n i z a c i o n e s q u e p r e s t a n s e r v i c i o s e n l o s d i s t i n t o s p r o c e s o s d e n e g o c i o ,d e t e r m i n a n d o e l i m p a c t o d e s u s a c t i v i d a d e s e n e l s i s t e m a d e e l a b o r a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó nf i n a n c i e r a .E n c o n c r e t o , l a C o m p a ñ í a h a i d e n t i f i c a d o a l g u n o s s e r v i c i o s p r e s t a d o s p o r t e r c e r o s y q u es o n c o n s i d e r a d o s c o m o p a r t e d e l s i s t e m a d e i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a d e l a S o c i e d a d . E s t o ss e r v i c i o s s o n i n c l u i d o s e n e l a n á l i s i s r e a l i z a d o p a r a l a d o c u m e n t a c i ó n y e v a l u a c i ó n d e lS C I I F , d e s t a c a n d o p r i n c i p a l m e n t e , l a g e s t i ó n d e i n v e r s i o n e s y a c t i v o s , e l p r o c e s o d ee x t e r n a l i z a c i ó n c o n t a b l e y l a v a l o r a c i ó n s e m e s t r a l d e a c t i v o s p o r e n t i d a d e s a c r e d i t a d a s ei n d e p e n d i e n t e s .E n r e l a c i ó n c o n l a s p o l í t i c a s y p r o c e d i m i e n t o s q u e s e c o n s i d e r a n p a r a l a e v a l u a c i ó n ys u p e r v i s i ó n d e l a g e s t i ó n d e l a s a c t i v i d a d e s e x t e r n a l i z a d a s , l a C o m p a ñ í a l l e v a a c a b o u np r o c e d i m i e n t o e x h a u s t i v o p a r a l a c o n t r a t a c i ó n d e e x t e r n o s p a r a a s e g u r a r s e d e s uc o m p e t e n c i a , i n d e p e n d e n c i a y c a p a c i t a c i ó n t é c n i c a y l e g a l r e s p e c t o a l o s s e r v i c i o sp r e s t a d o s . A d i c i o n a l m e n t e , l a c o m p a ñ í a e f e c t ú a p e r i ó d i c a m e n t e t r a b a j o s d e e v a l u a c i ó nd e l o s c o n t r o l e s c l a v e e f e c t u a d o s p o r t e r c e r o s p r e s t a d o r e s d e s e r v i c i o s , p a r a v e r i f i c a r e lc o r r e c t o f u n c i o n a m i e n t o d e e s t o s .T o d a l a i n f o r m a c i ó n p r e p a r a d a p o r e x p e r t o s i n d e p e n d i e n t e s q u e s e a s i g n i f i c a t i v a p a r a l o se s t a d o s f i n a n c i e r o s e s r e v i s a d a y v a l i d a d a p o r l a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a d eL a r E s p a ñ a .F . 4 . I n f o r m a c i ó n y c o m u n i c a c i ó nI n f o r m e , s e ñ a l a n d o s u s p r i n c i p a l e s c a r a c t e r í s t i c a s , s i d i s p o n e a l m e n o s d e :F . 4 . 1 . U n a f u n c i ó n e s p e c í f i c a e n c a r g a d a d e d e f i n i r , m a n t e n e r a c t u a l i z a d a s l a s p o l í t i c a sc o n t a b l e s ( á r e a o d e p a r t a m e n t o d e p o l í t i c a s c o n t a b l e s ) y r e s o l v e r d u d a s o c o n f l i c t o sd e r i v a d o s d e s u i n t e r p r e t a c i ó n , m a n t e n i e n d o u n a c o m u n i c a c i ó n f l u i d a c o n l o sr e s p o n s a b l e s d e l a s o p e r a c i o n e s e n l a o r g a n i z a c i ó n , a s í c o m o u n m a n u a l d ep o l í t i c a s c o n t a b l e s a c t u a l i z a d o y c o m u n i c a d o a l a s u n i d a d e s a t r a v é s d e l a s q u eo p e r a l a e n t i d a d .L a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a s e e n c a r g a d e l p r o c e s o d e i n f o r m a c i ó n y d e l ac o m u n i c a c i ó n i n t e r n a y e x t e r n a d e l a s p r i n c i p a l e s p o l í t i c a s c o n t a b l e s a p l i c a b l e s , a s í c o m od e l a r e s o l u c i ó n d e d u d a s r e s p e c t o a s u a p l i c a c i ó n .L a r E s p a ñ a c u e n t a c o n u n M a n u a l d e P o l í t i c a s C o n t a b l e s , v i g e n t e y d e b i d a m e n t ea p r o b a d o , e n e l q u e s e r e c o g e n , d e f o r m a e s t r u c t u r a d a , l a s n o r m a s , p o l í t i c a s y c r i t e r i o sc o n t a b l e s q u e s e e s t á n a p l i c a n d o , d e f o r m a g e n e r a l , e n t o d a s l a s e n t i d a d e s d e l aO r g a n i z a c i ó n .E l p r o c e s o d e r e g i s t r o c o n t a b l e e s t á a c t u a l m e n t e e x t e r n a l i z a d o c o n u n a f i r m ae s p e c i a l i z a d a , d e r e c o n o c i d o p r e s t i g i o , q u i é n c o l a b o r a c o n L a r E s p a ñ a e n l a d e f i n i c i ó n y
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a p l i c a c i ó n d e c r i t e r i o s p r á c t i c o s c o n t a b l e s a c o r d e s a l a n o r m a t i v a v i g e n t e . E s t e p r o c e s oe s s u p e r v i s a d o e n t o d o m o m e n t o p o r l a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a d e l aC o m p a ñ í a e i n f o r m a d o p e r i ó d i c a m e n t e a l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l .A d i c i o n a l m e n t e , y c u a n d o r e s u l t a p r e c i s o , s e c o n f i r m a n l o s c r i t e r i o s a d o p t a d o s c o ne x p e r t o s c o n t a b l e s u o t r o s a s e s o r e s p a r a r e s o l v e r c u a l q u i e r d u d a o p o s i b l e c o n f l i c t od e r i v a d o d e l a i n t e r p r e t a c i ó n d e a l g u n a n o r m a .P o r ú l t i m o , e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n a p r u e b a l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a q u e , p o r s uc o n d i c i ó n d e c o t i z a d a , l a S o c i e d a d d e b a h a c e r p ú b l i c a p e r i ó d i c a m e n t e .F . 4 . 2 . M e c a n i s m o s d e c a p t u r a y p r e p a r a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a c o n f o r m a t o sh o m o g é n e o s , d e a p l i c a c i ó n y u t i l i z a c i ó n p o r t o d a s l a s u n i d a d e s d e l a e n t i d a d o d e lg r u p o , q u e s o p o r t e n l o s e s t a d o s f i n a n c i e r o s p r i n c i p a l e s y l a s n o t a s , a s í c o m o l ai n f o r m a c i ó n q u e s e d e t a l l e s o b r e e l S C I I F .C o m o s e m e n c i o n a e n e l a p a r t a d o F . 4 . 1 . , t a n t o l a l a b o r d e r e g i s t r o c o n t a b l e d e l a st r a n s a c c i o n e s c o m o l a d e e l a b o r a c i ó n d e l o s e s t a d o s f i n a n c i e r o s i n d i v i d u a l e s yc o n s o l i d a d o s d e l a C o m p a ñ í a h a s i d o e x t e r n a l i z a d a a u n a f i r m a e s p e c i a l i z a d a d er e c o n o c i d o p r e s t i g i o .E n t o d o c a s o , L a r E s p a ñ a y l a f i r m a e x t e r n a p r e s t a d o r a d e l o s s e r v i c i o s c o n t a b l e s d i s p o n e nd e m e c a n i s m o s d e c a p t u r a y p r e p a r a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a , c o n f o r m a t o s ya p l i c a c i o n e s a d e c u a d a s , q u e s o n u t i l i z a d o s d e f o r m a h o m o g é n e a p a r a t o d a s l a s u n i d a d e sy s o c i e d a d e s d e l G r u p o . A s i m i s m o , l a C o m p a ñ í a d i s p o n e d e l o s c o n t r o l e s n e c e s a r i o ss o b r e l a p r e p a r a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a a p u b l i c a r . A s i m i s m o , s e l l e v a a c a b ou n p r o c e s o d e s u p e r v i s i ó n y r e v i s i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a p o r p a r t e d e l aD i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a d e f o r m a p r e v i a a s u p r e s e n t a c i ó n a l a C o m i s i ó n d eA u d i t o r í a y C o n t r o l .F . 5 . S u p e r v i s i ó n d e l f u n c i o n a m i e n t o d e l s i s t e m aI n f o r m e , s e ñ a l a n d o s u s p r i n c i p a l e s c a r a c t e r í s t i c a s , a l m e n o s d e :F . 5 . 1 . L a s a c t i v i d a d e s d e s u p e r v i s i ó n d e l S C I I F r e a l i z a d a s p o r e l c o m i t é d e a u d i t o r í a a s íc o m o s i l a e n t i d a d c u e n t a c o n u n a f u n c i ó n d e a u d i t o r í a i n t e r n a q u e t e n g a e n t r e s u sc o m p e t e n c i a s l a d e a p o y o a l c o m i t é e n s u l a b o r d e s u p e r v i s i ó n d e l s i s t e m a d ec o n t r o l i n t e r n o , i n c l u y e n d o e l S C I I F . A s i m i s m o s e i n f o r m a r á d e l a l c a n c e d e l ae v a l u a c i ó n d e l S C I I F r e a l i z a d a e n e l e j e r c i c i o y d e l p r o c e d i m i e n t o p o r e l c u a l e le n c a r g a d o d e e j e c u t a r l a e v a l u a c i ó n c o m u n i c a s u s r e s u l t a d o s , s i l a e n t i d a d c u e n t ac o n u n p l a n d e a c c i ó n q u e d e t a l l e l a s e v e n t u a l e s m e d i d a s c o r r e c t o r a s , y s i s e h ac o n s i d e r a d o s u i m p a c t o e n l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a .L a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l e s e l ó r g a n o c o n s u l t i v o a t r a v é s d e l c u a l e l C o n s e j od e A d m i n i s t r a c i ó n e j e r c e l a s u p e r v i s i ó n d e l S C I I F . E n e s t e m a r c o , y c o n f o r m e a l op r e v i s t o e n e l a r t . 1 4 d e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o , s e a t r i b u y e n a l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í ay C o n t r o l d i v e r s a s f u n c i o n e s , e n t r e o t r a s :
· “ S u p e r v i s a r l a e f i c a c i a d e l c o n t r o l i n t e r n o d e l a S o c i e d a d y d e s u g r u p o , a s í c o m od e s u s s i s t e m a s d e g e s t i ó n d e r i e s g o s ” .
· “ A n a l i z a r , j u n t o c o n l o s a u d i t o r e s d e c u e n t a s , l a s d e b i l i d a d e s s i g n if i c a t i v a s d e ls i s t e m a d e c o n t r o l i n t e r n o d e t e c t a d a s e n e l d e s a r r o l l o d e l a a u d i t o r í a ” .
· “ S u p e r v i s a r e l p r o c e s o d e e l a b o r a c i ó n y p r e s e n t a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r ar e g u l a d a ” .L a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l c u e n t a c o n e l a p o y o d e l S A I p a r a l a s u p e r v i s i ó nd e l S C I I F . E n c o n c r e t o , e l E s t a t u t o d e l a F u n c i ó n d e A u d i t o r í a I n t e r n a , a c t u a l i z a d o e ne l p r e s e n t e e j e r c i c i o , a t r i b u y e a l S A I , e n t r e o t r a s , l a s s i g u i e n t e s f u n c i o n e s : p o r l o q u e l aa c t i v i d a d d e e s t e S e r v i c i o i n c l u y e l a s s i g u i e n t e s t a r e a s :
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·
S u p e r v i s a r l a c a l i d a d y f i a b i l i d a d d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a y d e g e s t i ó n , e np a r t i c u l a r , d e l a i n f o r m a c i ó n r e g u l a d a q u e e l G r u p o d e b a s u m i n i s t r a r a l o sm e r c a d o s .

·
V e l a r p o r e l b u e n f u n c i o n a m i e n t o d e l s i s t e m a d e c o n t r o l i n t e r n o d e l a i n f o r m a c i ó nf i n a n c i e r a ( S C I I F ) e s t a b l e c i d o e n e l G r u p o , p r o p o n i e n d o l a s r e c o m e n d a c i o n e s d em e j o r a q u e c o n s i d e r e o p o r t u n a s .

·
C o m p r o b a r l a p u e s t a e n p r á c t i c a d e l a s m e d i d a s c o r r e c t o r a s a p r o b a d a s p a r as u b s a n a r l a s d e b i l i d a d e s d e l s i s t e m a d e g e s t i ó n d e r i e s g o s y d e c o n t r o l i n t e r n o q u es e h a y a n p u e s t o d e m a n i f i e s t o .E l P l a n d e A u d i t o r í a I n t e r n a s e a p r u e b a a n u a l m e n t e p o r l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a yC o n t r o l a l f i n a l d e c a d a e j e r c i c i o , o e n l o s m e s e s i n m e d i a t a m e n t e p o s t e r i o r e s d e l e j e r c i c i os i g u i e n t e . E n e s t e P l a n s e d e f i n e u n p r o g r a m a d e t r a b a j o s p o r p r o c e s o s i n c l u y e n d o , d ef o r m a h a b i t u a l , l a s u p e r v i s i ó n d e l a a d e c u a d a i m p l a n t a c i ó n d e l S C I I F , r e v i s i ó n d e l ad o c u m e n t a c i ó n q u e f o r m a p a r t e d e l m i s m o , y l a r e v i s i ó n d e l a e f i c a c i a d e l o s c o n t r o l e sd e f i n i d o s . P e r i ó d i c a m e n t e , a l m e n o s d e f o r m a t r i m e s t r a l , e l S A I i n f o r m a d i r e c t a m e n t e al a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l s o b r e e l n i v e l d e c u m p l i m i e n t o d e l P l a n y d e lr e s u l t a d o d e s u s t r a b a j o s .E l M a n u a l d e l S C I I F p r e v é l a e v a l u a c i ó n y s u p e r v i s i ó n a n u a l d e l o s d i f e r e n t e sc o m p o n e n t e s d e l m i s m o . E n e s t e s e n t i d o , a l o l a r g o d e l e j e r c i c i o 2 0 1 9 s e h a r e v i s a d o y s eh a n i n t r o d u c i d o a c t u a l i z a c i o n e s e n l a d o c u m e n t a c i ó n c o r r e s p o n d i e n t e a t o d o s l o sp r o c e s o s s i g n i f i c a t i v o s . A s i m i s m o , s e h a n r e a l i z a d o t r a b a j o s d e v e r i f i c a c i ó n d e lf u n c i o n a m i e n t o d e l o s c o n t r o l e s , e n t r e o t r o s , e n l o s p r o c e s o s d e v a l o r a c i ó n d e a c t i v o s ,g e s t i ó n y r e g i s t r o d e l o s h o n o r a r i o s d e l G e s t o r , y e n r e l a c i ó n c o n e l c u m p l i m i e n t o d e lr é g i m e n S O C I M I , s i n e n c o n t r a r i n c i d e n c i a s s i g n i f i c a t i v a s . L a D i r e c c i ó n y l a C o m i s i ó n d eA u d i t o r í a y C o n t r o l h a n r e c i b i d o l a i n f o r m a c i ó n c o r r e s p o n d i e n t e a l d e s a r r o l l o d e l a sa c t i v i d a d e s i n d i c a d a s .A d i c i o n a l m e n t e , l a D i r e c c i ó n C o r p o r a t i v a & F i n a n c i e r a y l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a yC o n t r o l r e a l i z a n u n p r o c e s o d e r e v i s i ó n d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r a t r i m e s t r a l r e m i t i d a al a C N M V , d e a c u e r d o c o n l o s c a l e n d a r i o s e s t a b l e c i d o s .F . 5 . 2 . S i c u e n t a c o n u n p r o c e d i m i e n t o d e d i s c u s i ó n m e d i a n t e e l c u a l , e l a u d i t o r d ec u e n t a s ( d e a c u e r d o c o n l o e s t a b l e c i d o e n l a s N T A ) , l a f u n c i ó n d e a u d i t o r í a i n t e r n ay o t r o s e x p e r t o s p u e d a n c o m u n i c a r a l a a l t a d i r e c c i ó n y a l c o m i t é d e a u d i t o r í a oa d m i n i s t r a d o r e s d e l a e n t i d a d l a s d e b i l i d a d e s s i g n i f i c a t i v a s d e c o n t r o l i n t e r n oi d e n t i f i c a d a s d u r a n t e l o s p r o c e s o s d e r e v i s i ó n d e l a s c u e n t a s a n u a l e s o a q u e l l o so t r o s q u e l e s h a y a n s i d o e n c o m e n d a d o s . A s i m i s m o , i n f o r m a r á d e s i d i s p o n e d e u np l a n d e a c c i ó n q u e t r a t e d e c o r r e g i r o m i t i g a r l a s d e b i l i d a d e s o b s e r v a d a s .E l D i r e c t o r C o r p o r a t i v o & C F O m a n t i e n e r e u n i o n e s , d e f o r m a p e r i ó d i c a , p a r a c o m e n t a rc o n e l a u d i t o r i n t e r n o y c o n o t r o s a s e s o r e s l o s c r i t e r i o s d e e l a b o r a c i ó n d e l a i n f o r m a c i ó nf i n a n c i e r a , a s í c o m o l a s a c t i v i d a d e s d e r e v i s i ó n y a c t u a l i z a c i ó n r e l a t i v a s a l S C I I F .A d i c i o n a l m e n t e , s e h a n r e a l i z a d o t o d a s l a s a c t u a c i o n e s p r e c i s a s e n r e l a c i ó n a l o p r e v i s t oe n e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n e n e l q u e s e e s t a b l e c e q u e l a C o m i s i ó nd e A u d i t o r í a y C o n t r o l d e b e :

·
A n a l i z a r , j u n t o c o n l o s a u d i t o r e s d e c u e n t a s , l a s d e b i l i d a d e s s i g n i f i c a t i v a s d e l s i s t e m ad e c o n t r o l i n t e r n o d e t e c t a d a s e n e l d e s a r r o l l o d e l a a u d i t o r í a y , e n s u c a s o , a d o p t a r l a sm e d i d a s o p o r t u n a s p a r a s u b s a n a r l a s . E n e s t e s e n t i d o , d u r a n t e e l e j e r c i c i o 2 0 1 9 , l o sa u d i t o r e s d e c u e n t a s h a n a s i s t i d o a 3 r e u n i o n e s d e l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l .E n d i c h a s s e s i o n e s , l o s a u d i t o r e s d e c u e n t a s i n f o r m a n a l a C o m i s i ó n d e l o s a s u n t o si m p o r t a n t e s d e l a a u d i t o r í a i d e n t i f i c a d o s e n e l t r a n s c u r s o d e l o s t r a b a j o s y , s i f u e r a e lc a s o , d e l a s d e b i l i d a d e s s i g n i f i c a t i v a s d e c o n t r o l i n t e r n o , a d e m á s d e l a sr e c o m e n d a c i o n e s i d e n t i f i c a d a s q u e p e r m i t a n m e j o r a r e l s i s t e m a d e c o n t r o l i n t e r n o d el a C o m p a ñ í a .
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·
E s t a b l e c e r l a s o p o r t u n a s r e l a c i o n e s c o n l o s a u d i t o r e s d e c u e n t a s c o n e l o b j e t i v o d er e c i b i r i n f o r m a c i ó n s o b r e a q u e l l a s c u e s t i o n e s q u e p u e d a n p o n e r e n r i e s g o s ui n d e p e n d e n c i a p a r a s u e x a m e n p o r l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l , y p a r ac u a l e s q u i e r a o t r a s a c c i o n e s r e l a c i o n a d a s c o n e l p r o c e s o d e d e s a r r o l l o d e l a a u d i t o r í a d ec u e n t a s , a s í c o m o p a r a a q u e l l a s o t r a s c o m u n i c a c i o n e s p r e v i s t a s e n l a l e g i s l a c i ó n d ea u d i t o r í a d e c u e n t a s y e n l a s r e s t a n t e s n o r m a s d e a u d i t o r í a .F . 6 . O t r a i n f o r m a c i ó n r e l e v a n t eN o a p l i c a b l e .F . 7 . I n f o r m e d e l a u d i t o r e x t e r n oI n f o r m e d e :F . 7 . 1 . S i l a i n f o r m a c i ó n d e l S C I I F r e m i t i d a a l o s m e r c a d o s h a s i d o s o m e t i d a a r e v i s i ó np o r e l a u d i t o r e x t e r n o , e n c u y o c a s o l a e n t i d a d d e b e r í a i n c l u i r e l i n f o r m ec o r r e s p o n d i e n t e c o m o a n e x o . E n c a s o c o n t r a r i o , d e b e r í a i n f o r m a r d e s u s m o t i v o s .E l i n f o r m e d e r e v i s i ó n d e l a u d i t o r e x t e r n o s o b r e l a i n f o r m a c i ó n d e s c r i p t i v a d e l S C I I F d eL a r E s p a ñ a r e m i t i d a a l o s m e r c a d o s s e h a i n c l u i d o c o m o a n e x o a e s t e d o c u m e n t o .
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G R A D O D E C U M P L I M I E N T O D E L A S R E C O M E N D A C I O N E S D E G O B I E R N OC O R P O R A T I V OI n d i q u e e l g r a d o d e s e g u i m i e n t o d e l a s o c i e d a d r e s p e c t o d e l a s r e c o m e n d a c i o n e s d e l C ó d i g od e b u e n g o b i e r n o d e l a s s o c i e d a d e s c o t i z a d a s .E n e l c a s o d e q u e a l g u n a r e c o m e n d a c i ó n n o s e s i g a o s e s i g a p a r c i a l m e n t e , s e d e b e r á i n c l u i ru n a e x p l i c a c i ó n d e t a l l a d a d e s u s m o t i v o s d e m a n e r a q u e l o s a c c i o n i s t a s , l o s i n v e r s o r e s y e lm e r c a d o e n g e n e r a l , c u e n t e n c o n i n f o r m a c i ó n s u f i c i e n t e p a r a v a l o r a r e l p r o c e d e r d e l as o c i e d a d . N o s e r á n a c e p t a b l e s e x p l i c a c i o n e s d e c a r á c t e r g e n e r a l .1 . Q u e l o s E s t a t u t o s d e l a s s o c i e d a d e s c o t i z a d a s n o l i m i t e n e l n ú m e r o m á x i m o d e v o t o s q u ep u e d a e m i t i r u n m i s m o a c c i o n i s t a , n i c o n t e n g a n o t r a s r e s t r i c c i o n e s q u e d i f i c u l t e n l a t o m ad e c o n t r o l d e l a s o c i e d a d m e d i a n t e l a a d q u i s i c i ó n d e s u s a c c i o n e s e n e l m e r c a d o .C u m p l e X E x p l i q u e2 . Q u e c u a n d o c o t i c e n l a s o c i e d a d m a t r i z y u n a s o c i e d a d d e p e n d i e n t e a m b a s d e f i n a np ú b l i c a m e n t e c o n p r e c i s i ó n :a ) L a s r e s p e c t i v a s á r e a s d e a c t i v i d a d y e v e n t u a l e s r e l a c i o n e s d e n e g o c i o e n t r e e l l a s , a s íc o m o l a s d e l a s o c i e d a d d e p e n d i e n t e c o t i z a d a c o n l a s d e m á s e m p r e s a s d e l g r u p o .b ) L o s m e c a n i s m o s p r e v i s t o s p a r a r e s o l v e r l o s e v e n t u a l e s c o n f l i c t o s d e i n t e r é s q u ep u e d a n p r e s e n t a r s e .C u m p l e C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e X3 . Q u e d u r a n t e l a c e l e b r a c i ó n d e l a j u n t a g e n e r a l o r d i n a r i a , c o m o c o m p l e m e n t o d e l a d i f u s i ó np o r e s c r i t o d e l i n f o r m e a n u a l d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o , e l p r e s i d e n t e d e l c o n s e j o d ea d m i n i s t r a c i ó n i n f o r m e v e r b a l m e n t e a l o s a c c i o n i s t a s , c o n s u f i c i e n t e d e t a l l e , d e l o sa s p e c t o s m á s r e l e v a n t e s d e l g o b i e r n o c o r p o r a t i v o d e l a s o c i e d a d y , e n p a r t i c u l a r :a ) D e l o s c a m b i o s a c a e c i d o s d e s d e l a a n t e r i o r j u n t a g e n e r a l o r d i n a r i a .b ) D e l o s m o t i v o s c o n c r e t o s p o r l o s q u e l a c o m p a ñ í a n o s i g u e a l g u n a d e l a sr e c o m e n d a c i o n e s d e l C ó d i g o d e G o b i e r n o C o r p o r a t i v o y , s i e x i s t i e r a n , d e l a s r e g l a sa l t e r n a t i v a s q u e a p l i q u e e n e s a m a t e r i a .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e4 . Q u e l a s o c i e d a d d e f i n a y p r o m u e v a u n a p o l í t i c a d e c o m u n i c a c i ó n y c o n t a c t o s c o na c c i o n i s t a s , i n v e r s o r e s i n s t i t u c i o n a l e s y a s e s o r e s d e v o t o q u e s e a p l e n a m e n t e r e s p e t u o s ac o n l a s n o r m a s c o n t r a e l a b u s o d e m e r c a d o y d é u n t r a t o s e m e j a n t e a l o s a c c i o n i s t a s q u es e e n c u e n t r e n e n l a m i s m a p o s i c i ó n .Y q u e l a s o c i e d a d h a g a p ú b l i c a d i c h a p o l í t i c a a t r a v é s d e s u p á g i n a w e b , i n c l u y e n d oi n f o r m a c i ó n r e l a t i v a a l a f o r m a e n q u e l a m i s m a s e h a p u e s t o e n p r á c t i c a e i d e n t i f i c a n d o al o s i n t e r l o c u t o r e s o r e s p o n s a b l e s d e l l e v a r l a a c a b o .
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C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e5 . Q u e e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n n o e l e v e a l a j u n t a g e n e r a l u n a p r o p u e s t a d e d e l e g a c i ó nd e f a c u l t a d e s , p a r a e m i t i r a c c i o n e s o v a l o r e s c o n v e r t i b l e s c o n e x c l u s i ó n d e l d e r e c h o d es u s c r i p c i ó n p r e f e r e n t e , p o r u n i m p o r t e s u p e r i o r a l 2 0 % d e l c a p i t a l e n e l m o m e n t o d e l ad e l e g a c i ó n .Y q u e c u a n d o e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n a p r u e b e c u a l q u i e r e m i s i ó n d e a c c i o n e s o d ev a l o r e s c o n v e r t i b l e s c o n e x c l u s i ó n d e l d e r e c h o d e s u s c r i p c i ó n p r e f e r e n t e , l a s o c i e d a dp u b l i q u e i n m e d i a t a m e n t e e n s u p á g i n a w e b l o s i n f o r m e s s o b r e d i c h a e x c l u s i ó n a l o s q u e h a c er e f e r e n c i a l a l e g i s l a c i ó n m e r c a n t i l .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e6 . Q u e l a s s o c i e d a d e s c o t i z a d a s q u e e l a b o r e n l o s i n f o r m e s q u e s e c i t a n a c o n t i n u a c i ó n , y a s e ad e f o r m a p r e c e p t i v a o v o l u n t a r i a , l o s p u b l i q u e n e n s u p á g i n a w e b c o n a n t e l a c i ó n s u f i c i e n t ea l a c e l e b r a c i ó n d e l a j u n t a g e n e r a l o r d i n a r i a , a u n q u e s u d i f u s i ó n n o s e a o b l i g a t o r i a :a ) I n f o r m e s o b r e l a i n d e p e n d e n c i a d e l a u d i t o r .b ) I n f o r m e s d e f u n c i o n a m i e n t o d e l a s c o m i s i o n e s d e a u d i t o r í a y d e n o m b r a m i e n t o s yr e t r i b u c i o n e s .c ) I n f o r m e d e l a c o m i s i ó n d e a u d i t o r í a s o b r e o p e r a c i o n e s v i n c u l a d a s .d ) I n f o r m e s o b r e l a p o l í t i c a d e r e s p o n s a b i l i d a d s o c i a l c o r p o r a t i v a .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e7 . Q u e l a s o c i e d a d t r a n s m i t a e n d i r e c t o , a t r a v é s d e s u p á g i n a w e b , l a c e l e b r a c i ó n d e l a s j u n t a sg e n e r a l e s d e a c c i o n i s t a s . C u m p l e X E x p l i q u e8 . Q u e l a c o m i s i ó n d e a u d i t o r í a v e l e p o r q u e e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n p r o c u r e p r e s e n t a rl a s c u e n t a s a l a j u n t a g e n e r a l d e a c c i o n i s t a s s i n l i m i t a c i o n e s n i s a l v e d a d e s e n e l i n f o r m e d ea u d i t o r í a y q u e , e n l o s s u p u e s t o s e x c e p c i o n a l e s e n q u e e x i s t a n s a l v e d a d e s , t a n t o e lp r e s i d e n t e d e l a c o m i s i ó n d e a u d i t o r í a c o m o l o s a u d i t o r e s e x p l i q u e n c o n c l a r i d a d a l o sa c c i o n i s t a s e l c o n t e n i d o y a l c a n c e d e d i c h a s l i m i t a c i o n e s o s a l v e d a d e s :C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e9 . Q u e l a s o c i e d a d h a g a p ú b l i c o s e n s u p á g i n a w e b , d e m a n e r a p e r m a n e n t e , l o s r e q u i s i t o s yp r o c e d i m i e n t o s q u e a c e p t a r á p a r a a c r e d i t a r l a t i t u l a r i d a d d e a c c i o n e s , e l d e r e c h o d ea s i s t e n c i a a l a j u n t a g e n e r a l d e a c c i o n i s t a s y e l e j e r c i c i o o d e l e g a c i ó n d e l d e r e c h o d e v o t o .Y q u e t a l e s r e q u i s i t o s y p r o c e d i m i e n t o s f a v o r e z c a n l a a s i s t e n c i a y e l e j e r c i c i o d e s u s d e r e c h o sa l o s a c c i o n i s t a s y s e a p l i q u e n d e f o r m a n o d i s c r i m i n a t o r i a .
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1 4 . Q u e e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n a p r u e b e u n a p o l í t i c a d e s e l e c c i ó n d e c o n s e j e r o s q u e :a ) S e a c o n c r e t a y v e r i f i c a b l e .b ) A s e g u r e q u e l a s p r o p u e s t a s d e n o m b r a m i e n t o o r e e l e c c i ó n s e f u n d a m e n t e n e n u na n á l i s i s p r e v i o d e l a s n e c e s i d a d e s d e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n .c ) F a v o r e z c a l a d i v e r s i d a d d e c o n o c i m i e n t o s , e x p e r i e n c i a s y g é n e r o .Q u e e l r e s u l t a d o d e l a n á l i s i s p r e v i o d e l a s n e c e s i d a d e s d e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n s er e c o j a e n e l i n f o r m e j u s t i f i c a t i v o d e l a c o m i s i ó n d e n o m b r a m i e n t o s q u e s e p u b l i q u e a lc o n v o c a r l a j u n t a g e n e r a l d e a c c i o n i s t a s a l a q u e s e s o m e t a l a r a t i f i c a c i ó n , e l n o m b r a m i e n t oo l a r e e l e c c i ó n d e c a d a c o n s e j e r o .Y q u e l a p o l í t i c a d e s e l e c c i ó n d e c o n s e j e r o s p r o m u e v a e l o b j e t i v o d e q u e e n e l a ñ o 2 0 2 0 e ln ú m e r o d e c o n s e j e r a s r e p r e s e n t e , a l m e n o s , e l 3 0 % d e l t o t a l d e m i e m b r o s d e l c o n s e j o d ea d m i n i s t r a c i ó n .L a c o m i s i ó n d e n o m b r a m i e n t o v e r i f i c a r á a n u a l m e n t e e l c u m p l i m i e n t o d e l a p o l í t i c a d es e l e c c i ó n d e c o n s e j e r o s y s e i n f o r m a r á d e e l l o e n e l i n f o r m e a n u a l d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e1 5 . Q u e l o s c o n s e j e r o s d o m i n i c a l e s e i n d e p e n d i e n t e s c o n s t i t u y a n u n a a m p l i a m a y o r í a d e lc o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n y q u e e l n ú m e r o d e c o n s e j e r o s e j e c u t i v o s s e a e l m í n i m on e c e s a r i o , t e n i e n d o e n c u e n t a l a c o m p l e j i d a d d e l g r u p o s o c i e t a r i o y e l p o r c e n t a j e d ep a r t i c i p a c i ó n d e l o s c o n s e j e r o s e j e c u t i v o s e n e l c a p i t a l d e l a s o c i e d a d .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e1 6 . Q u e e l p o r c e n t a j e d e c o n s e j e r o s d o m i n i c a l e s s o b r e e l t o t a l d e c o n s e j e r o s n o e j e c u t i v o s n os e a m a y o r q u e l a p r o p o r c i ó n e x i s t e n t e e n t r e e l c a p i t a l d e l a s o c i e d a d r e p r e s e n t a d o p o rd i c h o s c o n s e j e r o s y e l r e s t o d e l c a p i t a l .E s t e c r i t e r i o p o d r á a t e n u a r s e :a ) E n s o c i e d a d e s d e e l e v a d a c a p i t a l i z a c i ó n e n l a s q u e s e a n e s c a s a s l a s p a r t i c i p a c i o n e sa c c i o n a r i a l e s q u e t e n g a n l e g a l m e n t e l a c o n s i d e r a c i ó n d e s i g n i f i c a t i v a s .b ) C u a n d o s e t r a t e d e s o c i e d a d e s e n l a s q u e e x i s t a u n a p l u r a l i d a d d e a c c i o n i s t a sr e p r e s e n t a d o s e n e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n y n o t e n g a n v í n c u l o s e n t r e s í .C u m p l e X E x p l i q u e1 7 . Q u e e l n ú m e r o d e c o n s e j e r o s i n d e p e n d i e n t e s r e p r e s e n t e , a l m e n o s , l a m i t a d d e l t o t a l d ec o n s e j e r o s . Q u e , s i n e m b a r g o , c u a n d o l a s o c i e d a d n o s e a d e e l e v a d a c a p i t a l i z a c i ó n oc u a n d o , a u n s i é n d o l o , c u e n t e c o n u n a c c i o n i s t a o v a r i o s a c t u a n d o c o n c e r t a d a m e n t e , q u ec o n t r o l e n m á s d e l 3 0 % d e l c a p i t a l s o c i a l , e l n ú m e r o d e c o n s e j e r o s i n d e p e n d i e n t e sr e p r e s e n t e , a l m e n o s , u n t e r c i o d e l t o t a l d e c o n s e j e r o s .C u m p l e X E x p l i q u e
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1 8 . Q u e l a s s o c i e d a d e s h a g a n p ú b l i c a a t r a v é s d e s u p á g i n a w e b , y m a n t e n g a n a c t u a l i z a d a ,l a s i g u i e n t e i n f o r m a c i ó n s o b r e s u s c o n s e j e r o s :a ) P e r f i l p r o f e s i o n a l y b i o g r á f i c o .b ) O t r o s c o n s e j o s d e a d m i n i s t r a c i ó n a l o s q u e p e r t e n e z c a n , s e t r a t e o n o d e s o c i e d a d e sc o t i z a d a s , a s í c o m o s o b r e l a s d e m á s a c t i v i d a d e s r e t r i b u i d a s q u e r e a l i c e c u a l q u i e r a q u es e a s u n a t u r a l e z a .c ) I n d i c a c i ó n d e l a c a t e g o r í a d e c o n s e j e r o a l a q u e p e r t e n e z c a n , s e ñ a l á n d o s e , e n e l c a s od e c o n s e j e r o s d o m i n i c a l e s , e l a c c i o n i s t a a l q u e r e p r e s e n t e n o c o n q u i e n t e n g a nv í n c u l o s .d ) F e c h a d e s u p r i m e r n o m b r a m i e n t o c o m o c o n s e j e r o e n l a s o c i e d a d , a s í c o m o d e l a sp o s t e r i o r e s r e e l e c c i o n e s .e ) A c c i o n e s d e l a c o m p a ñ í a , y o p c i o n e s s o b r e e l l a s , d e l a s q u e s e a n t i t u l a r e s .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e1 9 . Q u e e n e l i n f o r m e a n u a l d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o , p r e v i a v e r i f i c a c i ó n p o r l a c o m i s i ó n d en o m b r a m i e n t o s , s e e x p l i q u e n l a s r a z o n e s p o r l a s c u a l e s s e h a y a n n o m b r a d o c o n s e j e r o sd o m i n i c a l e s a i n s t a n c i a d e a c c i o n i s t a s c u y a p a r t i c i p a c i ó n a c c i o n a r i a l s e a i n f e r i o r a l 3 % d e lc a p i t a l ; y s e e x p o n g a n l a s r a z o n e s p o r l a s q u e n o s e h u b i e r a n a t e n d i d o , e n s u c a s o ,p e t i c i o n e s f o r m a l e s d e p r e s e n c i a e n e l c o n s e j o p r o c e d e n t e s d e a c c i o n i s t a s c u y ap a r t i c i p a c i ó n a c c i o n a r i a l s e a i g u a l o s u p e r i o r a l a d e o t r o s a c u y a i n s t a n c i a s e h u b i e r a nd e s i g n a d o c o n s e j e r o s d o m i n i c a l e s .D . 8 . C u m p l e C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e X2 0 . Q u e l o s c o n s e j e r o s d o m i n i c a l e s p r e s e n t e n s u d i m i s i ó n c u a n d o e l a c c i o n i s t a a q u i e nr e p r e s e n t e n t r a n s m i t a í n t e g r a m e n t e s u p a r t i c i p a c i ó n a c c i o n a r i a l . Y q u e t a m b i é n l o h a g a n ,e n e l n ú m e r o q u e c o r r e s p o n d a , c u a n d o d i c h o a c c i o n i s t a r e b a j e s u p a r t i c i p a c i ó n a c c i o n a r i a lh a s t a u n n i v e l q u e e x i j a l a r e d u c c i ó n d e l n ú m e r o d e s u s c o n s e j e r o s d o m i n i c a l e s .D . 9 . C u m p l e C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e X2 1 . Q u e e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n n o p r o p o n g a l a s e p a r a c i ó n d e n i n g ú n c o n s e j e r oi n d e p e n d i e n t e a n t e s d e l c u m p l i m i e n t o d e l p e r í o d o e s t a t u t a r i o p a r a e l q u e h u b i e r a s i d on o m b r a d o , s a l v o c u a n d o c o n c u r r a j u s t a c a u s a , a p r e c i a d a p o r e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó np r e v i o i n f o r m e d e l a c o m i s i ó n d e n o m b r a m i e n t o s . E n p a r t i c u l a r , s e e n t e n d e r á q u e e x i s t ej u s t a c a u s a c u a n d o e l c o n s e j e r o p a s e a o c u p a r n u e v o s c a r g o s o c o n t r a i g a n u e v a so b l i g a c i o n e s q u e l e i m p i d a n d e d i c a r e l t i e m p o n e c e s a r i o a l d e s e m p e ñ o d e l a s f u n c i o n e sp r o p i a s d e l c a r g o d e c o n s e j e r o , i n c u m p l a l o s d e b e r e s i n h e r e n t e s a s u c a r g o o i n c u r r a e na l g u n a s d e l a s c i r c u n s t a n c i a s q u e l e h a g a n p e r d e r s u c o n d i c i ó n d e i n d e p e n d i e n t e , d ea c u e r d o c o n l o e s t a b l e c i d o e n l a l e g i s l a c i ó n a p l i c a b l e .T a m b i é n p o d r á p r o p o n e r s e l a s e p a r a c i ó n d e c o n s e j e r o s i n d e p e n d i e n t e s c o m o c o n s e c u e n c i ad e o f e r t a s p ú b l i c a s d e a d q u i s i c i ó n , f u s i o n e s u o t r a s o p e r a c i o n e s c o r p o r a t i v a s s i m i l a r e s q u es u p o n g a n u n c a m b i o e n l a e s t r u c t u r a d e c a p i t a l d e l a s o c i e d a d , c u a n d o t a l e s c a m b i o s e n l ae s t r u c t u r a d e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n v e n g a n p r o p i c i a d o s p o r e l c r i t e r i o d ep r o p o r c i o n a l i d a d s e ñ a l a d o e n l a r e c o m e n d a c i ó n 1 6 .
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C u m p l e X E x p l i q u e2 2 . Q u e l a s s o c i e d a d e s e s t a b l e z c a n r e g l a s q u e o b l i g u e n a l o s c o n s e j e r o s a i n f o r m a r y , e n s uc a s o , d i m i t i r e n a q u e l l o s s u p u e s t o s q u e p u e d a n p e r j u d i c a r a l c r é d i t o y r e p u t a c i ó n d e l as o c i e d a d y , e n p a r t i c u l a r , l e s o b l i g u e n a i n f o r m a r a l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n d e l a sc a u s a s p e n a l e s e n l a s q u e a p a r e z c a n c o m o i m p u t a d o s , a s í c o m o d e s u s p o s t e r i o r e sv i c i s i t u d e s p r o c e s a l e s .Y q u e s i u n c o n s e j e r o r e s u l t a r a p r o c e s a d o o s e d i c t a r a c o n t r a é l a u t o d e a p e r t u r a d e j u i c i oo r a l p o r a l g u n o d e l o s d e l i t o s s e ñ a l a d o s e n l a l e g i s l a c i ó n s o c i e t a r i a , e l c o n s e j o d ea d m i n i s t r a c i ó n e x a m i n e e l c a s o t a n p r o n t o c o m o s e a p o s i b l e y , a l a v i s t a d e s u sc i r c u n s t a n c i a s c o n c r e t a s , d e c i d a s i p r o c e d e o n o q u e e l c o n s e j e r o c o n t i n ú e e n s u c a r g o . Yq u e d e t o d o e l l o e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n d é c u e n t a , d e f o r m a r a z o n a d a , e n e l i n f o r m ea n u a l d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e2 3 . Q u e t o d o s l o s c o n s e j e r o s e x p r e s e n c l a r a m e n t e s u o p o s i c i ó n c u a n d o c o n s i d e r e n q u ea l g u n a p r o p u e s t a d e d e c i s i ó n s o m e t i d a a l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n p u e d e s e r c o n t r a r i aa l i n t e r é s s o c i a l . Y q u e o t r o t a n t o h a g a n , d e f o r m a e s p e c i a l , l o s i n d e p e n d i e n t e s y d e m á sc o n s e j e r o s a q u i e n e s n o a f e c t e e l p o t e n c i a l c o n f l i c t o d e i n t e r e s e s , c u a n d o s e t r a t e d ed e c i s i o n e s q u e p u e d a n p e r j u d i c a r a l o s a c c i o n i s t a s n o r e p r e s e n t a d o s e n e l c o n s e j o d ea d m i n i s t r a c i ó n .Y q u e c u a n d o e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n a d o p t e d e c i s i o n e s s i g n i f i c a t i v a s o r e i t e r a d a ss o b r e l a s q u e e l c o n s e j e r o h u b i e r a f o r m u l a d o s e r i a s r e s e r v a s , e s t e s a q u e l a s c o n c l u s i o n e s q u ep r o c e d a n y , s i o p t a r a p o r d i m i t i r , e x p l i q u e l a s r a z o n e s e n l a c a r t a a q u e s e r e f i e r e l ar e c o m e n d a c i ó n s i g u i e n t e .E s t a r e c o m e n d a c i ó n a l c a n z a t a m b i é n a l s e c r e t a r i o d e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n , a u n q u en o t e n g a l a c o n d i c i ó n d e c o n s e j e r o .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e2 4 . Q u e c u a n d o , y a s e a p o r d i m i s i ó n o p o r o t r o m o t i v o , u n c o n s e j e r o c e s e e n s u c a r g o a n t e sd e l t é r m i n o d e s u m a n d a t o , e x p l i q u e l a s r a z o n e s e n u n a c a r t a q u e r e m i t i r á a t o d o s l o sm i e m b r o s d e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n . Y q u e , s i n p e r j u i c i o d e q u e d i c h o c e s e s ec o m u n i q u e c o m o h e c h o r e l e v a n t e , d e l m o t i v o d e l c e s e s e d é c u e n t a e n e l i n f o r m e a n u a l d eg o b i e r n o c o r p o r a t i v o .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e2 5 . Q u e l a c o m i s i ó n d e n o m b r a m i e n t o s s e a s e g u r e d e q u e l o s c o n s e j e r o s n o e j e c u t i v o s t i e n e ns u f i c i e n t e d i s p o n i b i l i d a d d e t i e m p o p a r a e l c o r r e c t o d e s a r r o l l o d e s u s f u n c i o n e s .Y q u e e l r e g l a m e n t o d e l c o n s e j o e s t a b l e z c a e l n ú m e r o m á x i m o d e c o n s e j o s d e s o c i e d a d e s d el o s q u e p u e d e n f o r m a r p a r t e s u s c o n s e j e r o s .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e
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2 6 . Q u e e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n s e r e ú n a c o n l a f r e c u e n c i a p r e c i s a p a r a d e s e m p e ñ a rc o n e f i c a c i a s u s f u n c i o n e s y , a l m e n o s , o c h o v e c e s a l a ñ o , s i g u i e n d o e l p r o g r a m a d e f e c h a sy a s u n t o s q u e e s t a b l e z c a a l i n i c i o d e l e j e r c i c i o , p u d i e n d o c a d a c o n s e j e r o i n d i v i d u a l m e n t ep r o p o n e r o t r o s p u n t o s d e l o r d e n d e l d í a i n i c i a l m e n t e n o p r e v i s t o s .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e2 7 . Q u e l a s i n a s i s t e n c i a s d e l o s c o n s e j e r o s s e r e d u z c a n a l o s c a s o s i n d i s p e n s a b l e s y s ec u a n t i f i q u e n e n e l i n f o r m e a n u a l d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o . Y q u e , c u a n d o d e b a np r o d u c i r s e , s e o t o r g u e r e p r e s e n t a c i ó n c o n i n s t r u c c i o n e s .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e2 8 . Q u e c u a n d o l o s c o n s e j e r o s o e l s e c r e t a r i o m a n i f i e s t e n p r e o c u p a c i ó n s o b r e a l g u n ap r o p u e s t a o , e n e l c a s o d e l o s c o n s e j e r o s , s o b r e l a m a r c h a d e l a s o c i e d a d y t a l e sp r e o c u p a c i o n e s n o q u e d e n r e s u e l t a s e n e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n , a p e t i c i ó n d e q u i e nl a s h u b i e r a m a n i f e s t a d o , s e d e j e c o n s t a n c i a d e e l l a s e n e l a c t a .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e2 9 . Q u e l a s o c i e d a d e s t a b l e z c a l o s c a u c e s a d e c u a d o s p a r a q u e l o s c o n s e j e r o s p u e d a n o b t e n e re l a s e s o r a m i e n t o p r e c i s o p a r a e l c u m p l i m i e n t o d e s u s f u n c i o n e s i n c l u y e n d o , s i a s í l oe x i g i e r a n l a s c i r c u n s t a n c i a s , a s e s o r a m i e n t o e x t e r n o c o n c a r g o a l a e m p r e s a .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e3 0 . Q u e , c o n i n d e p e n d e n c i a d e l o s c o n o c i m i e n t o s q u e s e e x i j a n a l o s c o n s e j e r o s p a r a e le j e r c i c i o d e s u s f u n c i o n e s , l a s s o c i e d a d e s o f r e z c a n t a m b i é n a l o s c o n s e j e r o s p r o g r a m a s d ea c t u a l i z a c i ó n d e c o n o c i m i e n t o s c u a n d o l a s c i r c u n s t a n c i a s l o a c o n s e j e n .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e3 1 . Q u e e l o r d e n d e l d í a d e l a s s e s i o n e s i n d i q u e c o n c l a r i d a d a q u e l l o s p u n t o s s o b r e l o s q u e e lc o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n d e b e r á a d o p t a r u n a d e c i s i ó n o a c u e r d o p a r a q u e l o s c o n s e j e r o sp u e d a n e s t u d i a r o r e c a b a r , c o n c a r á c t e r p r e v i o , l a i n f o r m a c i ó n p r e c i s a p a r a s u a d o p c i ó n .C u a n d o , e x c e p c i o n a l m e n t e , p o r r a z o n e s d e u r g e n c i a , e l p r e s i d e n t e q u i e r a s o m e t e r a l aa p r o b a c i ó n d e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n d e c i s i o n e s o a c u e r d o s q u e n o f i g u r a r a n e n e lo r d e n d e l d í a , s e r á p r e c i s o e l c o n s e n t i m i e n t o p r e v i o y e x p r e s o d e l a m a y o r í a d e l o s c o n s e j e r o sp r e s e n t e s , d e l q u e s e d e j a r á d e b i d a c o n s t a n c i a e n e l a c t a .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e



7 8

3 2 . Q u e l o s c o n s e j e r o s s e a n p e r i ó d i c a m e n t e i n f o r m a d o s d e l o s m o v i m i e n t o s e n e la c c i o n a r i a d o y d e l a o p i n i ó n q u e l o s a c c i o n i s t a s s i g n i f i c a t i v o s , l o s i n v e r s o r e s y l a s a g e n c i a sd e c a l i f i c a c i ó n t e n g a n s o b r e l a s o c i e d a d y s u g r u p o .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e3 3 . Q u e e l p r e s i d e n t e , c o m o r e s p o n s a b l e d e l e f i c a z f u n c i o n a m i e n t o d e l c o n s e j o d ea d m i n i s t r a c i ó n , a d e m á s d e e j e r c e r l a s f u n c i o n e s q u e t i e n e l e g a l y e s t a t u t a r i a m e n t ea t r i b u i d a s , p r e p a r e y s o m e t a a l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n u n p r o g r a m a d e f e c h a s ya s u n t o s a t r a t a r ; o r g a n i c e y c o o r d i n e l a e v a l u a c i ó n p e r i ó d i c a d e l c o n s e j o , a s í c o m o , e n s uc a s o , l a d e l p r i m e r e j e c u t i v o d e l a s o c i e d a d ; s e a r e s p o n s a b l e d e l a d i r e c c i ó n d e l c o n s e j o yd e l a e f e c t i v i d a d d e s u f u n c i o n a m i e n t o ; s e a s e g u r e d e q u e s e d e d i c a s u f i c i e n t e t i e m p o d ed i s c u s i ó n a l a s c u e s t i o n e s e s t r a t é g i c a s , y a c u e r d e y r e v i s e l o s p r o g r a m a s d e a c t u a l i z a c i ó nd e c o n o c i m i e n t o s p a r a c a d a c o n s e j e r o , c u a n d o l a s c i r c u n s t a n c i a s l o a c o n s e j e n .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e3 4 . Q u e c u a n d o e x i s t a u n c o n s e j e r o c o o r d i n a d o r , l o s e s t a t u t o s o e l r e g l a m e n t o d e l c o n s e j o d ea d m i n i s t r a c i ó n , a d e m á s d e l a s f a c u l t a d e s q u e l e c o r r e s p o n d e n l e g a l m e n t e , l e a t r i b u y a l a ss i g u i e n t e s : p r e s i d i r e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n e n a u s e n c i a d e l p r e s i d e n t e y d e l o sv i c e p r e s i d e n t e s , e n c a s o d e e x i s t i r ; h a c e r s e e c o d e l a s p r e o c u p a c i o n e s d e l o s c o n s e j e r o s n oe j e c u t i v o s ; m a n t e n e r c o n t a c t o s c o n i n v e r s o r e s y a c c i o n i s t a s p a r a c o n o c e r s u s p u n t o s d ev i s t a a e f e c t o s d e f o r m a r s e u n a o p i n i ó n s o b r e s u s p r e o c u p a c i o n e s , e n p a r t i c u l a r , e nr e l a c i ó n c o n e l g o b i e r n o c o r p o r a t i v o d e l a s o c i e d a d ; y c o o r d i n a r e l p l a n d e s u c e s i ó n d e lp r e s i d e n t e . C u m p l e C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e X3 5 . Q u e e l s e c r e t a r i o d e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n v e l e d e f o r m a e s p e c i a l p a r a q u e e n s u sa c t u a c i o n e s y d e c i s i o n e s e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n t e n g a p r e s e n t e s l a s r e c o m e n d a c i o n e ss o b r e b u e n g o b i e r n o c o n t e n i d a s e n e s t e C ó d i g o d e b u e n g o b i e r n o q u e f u e r a n a p l i c a b l e s al a s o c i e d a d . C u m p l e X E x p l i q u e3 6 . Q u e e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n e n p l e n o e v a l ú e u n a v e z a l a ñ o y a d o p t e , e n s u c a s o , u np l a n d e a c c i ó n q u e c o r r i j a l a s d e f i c i e n c i a s d e t e c t a d a s r e s p e c t o d e :a ) L a c a l i d a d y e f i c i e n c i a d e l f u n c i o n a m i e n t o d e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n .b ) E l f u n c i o n a m i e n t o y l a c o m p o s i c i ó n d e s u s c o m i s i o n e s .c ) L a d i v e r s i d a d e n l a c o m p o s i c i ó n y c o m p e t e n c i a s d e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n .d ) E l d e s e m p e ñ o d e l p r e s i d e n t e d e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n y d e l p r i m e r e j e c u t i v o d el a s o c i e d a d .
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e ) E l d e s e m p e ñ o y l a a p o r t a c i ó n d e c a d a c o n s e j e r o , p r e s t a n d o e s p e c i a l a t e n c i ó n a l o sr e s p o n s a b l e s d e l a s d i s t i n t a s c o m i s i o n e s d e l c o n s e j o .P a r a l a r e a l i z a c i ó n d e l a e v a l u a c i ó n d e l a s d i s t i n t a s c o m i s i o n e s s e p a r t i r á d e l i n f o r m e q u ee s t a s e l e v e n a l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n , y p a r a l a d e e s t e ú l t i m o , d e l q u e l e e l e v e l a c o m i s i ó nd e n o m b r a m i e n t o s .C a d a t r e s a ñ o s , e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n s e r á a u x i l i a d o p a r a l a r e a l i z a c i ó n d e l ae v a l u a c i ó n p o r u n c o n s u l t o r e x t e r n o , c u y a i n d e p e n d e n c i a s e r á v e r i f i c a d a p o r l a c o m i s i ó n d en o m b r a m i e n t o s .L a s r e l a c i o n e s d e n e g o c i o q u e e l c o n s u l t o r o c u a l q u i e r s o c i e d a d d e s u g r u p o m a n t e n g a n c o nl a s o c i e d a d o c u a l q u i e r s o c i e d a d d e s u g r u p o d e b e r á n s e r d e s g l o s a d a s e n e l i n f o r m e a n u a ld e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o .E l p r o c e s o y l a s á r e a s e v a l u a d a s s e r á n o b j e t o d e d e s c r i p c i ó n e n e l i n f o r m e a n u a l d e g o b i e r n oc o r p o r a t i v o . C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e3 7 . Q u e c u a n d o e x i s t a u n a c o m i s i ó n e j e c u t i v a , l a e s t r u c t u r a d e p a r t i c i p a c i ó n d e l a s d i f e r e n t e sc a t e g o r í a s d e c o n s e j e r o s s e a s i m i l a r a l a d e l p r o p i o c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n y s us e c r e t a r i o s e a e l d e e s t e ú l t i m o .C u m p l e C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e X3 8 . Q u e e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n t e n g a s i e m p r e c o n o c i m i e n t o d e l o s a s u n t o s t r a t a d o s yd e l a s d e c i s i o n e s a d o p t a d a s p o r l a c o m i s i ó n e j e c u t i v a y q u e t o d o s l o s m i e m b r o s d e l c o n s e j od e a d m i n i s t r a c i ó n r e c i b a n c o p i a d e l a s a c t a s d e l a s s e s i o n e s d e l a c o m i s i ó n e j e c u t i v a .C u m p l e C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e X3 9 . Q u e l o s m i e m b r o s d e l a c o m i s i ó n d e a u d i t o r í a , y d e f o r m a e s p e c i a l s u p r e s i d e n t e , s ed e s i g n e n t e n i e n d o e n c u e n t a s u s c o n o c i m i e n t o s y e x p e r i e n c i a e n m a t e r i a d e c o n t a b i l i d a d ,a u d i t o r í a o g e s t i ó n d e r i e s g o s , y q u e l a m a y o r í a d e d i c h o s m i e m b r o s s e a n c o n s e j e r o si n d e p e n d i e n t e s . C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e4 0 . Q u e b a j o l a s u p e r v i s i ó n d e l a c o m i s i ó n d e a u d i t o r í a , s e d i s p o n g a d e u n a u n i d a d q u ea s u m a l a f u n c i ó n d e a u d i t o r í a i n t e r n a q u e v e l e p o r e l b u e n f u n c i o n a m i e n t o d e l o s s i s t e m a sd e i n f o r m a c i ó n y c o n t r o l i n t e r n o y q u e f u n c i o n a l m e n t e d e p e n d a d e l p r e s i d e n t e n o e j e c u t i v od e l c o n s e j o o d e l d e l a c o m i s i ó n d e a u d i t o r í a .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e
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4 1 . Q u e e l r e s p o n s a b l e d e l a u n i d a d q u e a s u m a l a f u n c i ó n d e a u d i t o r í a i n t e r n a p r e s e n t e a l ac o m i s i ó n d e a u d i t o r í a s u p l a n a n u a l d e t r a b a j o , i n f o r m e d i r e c t a m e n t e d e l a s i n c i d e n c i a sq u e s e p r e s e n t e n e n s u d e s a r r o l l o y s o m e t a a l f i n a l d e c a d a e j e r c i c i o u n i n f o r m e d ea c t i v i d a d e s . C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e4 2 . Q u e , a d e m á s d e l a s p r e v i s t a s e n l a l e y , c o r r e s p o n d a n a l a c o m i s i ó n d e a u d i t o r í a l a ss i g u i e n t e s f u n c i o n e s :1 . E n r e l a c i ó n c o n l o s s i s t e m a s d e i n f o r m a c i ó n y c o n t r o l i n t e r n o :a ) S u p e r v i s a r e l p r o c e s o d e e l a b o r a c i ó n y l a i n t e g r i d a d d e l a i n f o r m a c i ó n f i n a n c i e r ar e l a t i v a a l a s o c i e d a d y , e n s u c a s o , a l g r u p o , r e v i s a n d o e l c u m p l i m i e n t o d e l o s r e q u i s i t o sn o r m a t i v o s , l a a d e c u a d a d e l i m i t a c i ó n d e l p e r í m e t r o d e c o n s o l i d a c i ó n y l a c o r r e c t aa p l i c a c i ó n d e l o s c r i t e r i o s c o n t a b l e s .b ) V e l a r p o r l a i n d e p e n d e n c i a d e l a u n i d a d q u e a s u m e l a f u n c i ó n d e a u d i t o r í a i n t e r n a ;p r o p o n e r l a s e l e c c i ó n , n o m b r a m i e n t o , r e e l e c c i ó n y c e s e d e l r e s p o n s a b l e d e l s e r v i c i o d ea u d i t o r í a i n t e r n a ; p r o p o n e r e l p r e s u p u e s t o d e e s e s e r v i c i o ; a p r o b a r l a o r i e n t a c i ó n y s u sp l a n e s d e t r a b a j o , a s e g u r á n d o s e d e q u e s u a c t i v i d a d e s t é e n f o c a d a p r i n c i p a l m e n t e h a c i al o s r i e s g o s r e l e v a n t e s d e l a s o c i e d a d ; r e c i b i r i n f o r m a c i ó n p e r i ó d i c a s o b r e s u sa c t i v i d a d e s ; y v e r i f i c a r q u e l a a l t a d i r e c c i ó n t e n g a e n c u e n t a l a s c o n c l u s i o n e s yr e c o m e n d a c i o n e s d e s u s i n f o r m e s .c ) E s t a b l e c e r y s u p e r v i s a r u n m e c a n i s m o q u e p e r m i t a a l o s e m p l e a d o s c o m u n i c a r , d ef o r m a c o n f i d e n c i a l y , s i r e s u l t a p o s i b l e y s e c o n s i d e r a a p r o p i a d o , a n ó n i m a , l a si r r e g u l a r i d a d e s d e p o t e n c i a l t r a s c e n d e n c i a , e s p e c i a l m e n t e f i n a n c i e r a s y c o n t a b l e s , q u ea d v i e r t a n e n e l s e n o d e l a e m p r e s a .2 . E n r e l a c i ó n c o n e l a u d i t o r e x t e r n o :a ) E n c a s o d e r e n u n c i a d e l a u d i t o r e x t e r n o , e x a m i n a r l a s c i r c u n s t a n c i a s q u e l ah u b i e r a n m o t i v a d o .b ) V e l a r q u e l a r e t r i b u c i ó n d e l a u d i t o r e x t e r n o p o r s u t r a b a j o n o c o m p r o m e t a s uc a l i d a d n i s u i n d e p e n d e n c i a .c ) S u p e r v i s a r q u e l a s o c i e d a d c o m u n i q u e c o m o h e c h o r e l e v a n t e a l a C N M V e l c a m b i od e a u d i t o r y l o a c o m p a ñ e d e u n a d e c l a r a c i ó n s o b r e l a e v e n t u a l e x i s t e n c i a d ed e s a c u e r d o s c o n e l a u d i t o r s a l i e n t e y , s i h u b i e r a n e x i s t i d o , d e s u c o n t e n i d o .d ) A s e g u r a r q u e e l a u d i t o r e x t e r n o m a n t e n g a a n u a l m e n t e u n a r e u n i ó n c o n e l p l e n o d e lc o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n p a r a i n f o r m a r l e s o b r e e l t r a b a j o r e a l i z a d o y s o b r e l ae v o l u c i ó n d e l a s i t u a c i ó n c o n t a b l e y d e r i e s g o s d e l a s o c i e d a d .e ) A s e g u r a r q u e l a s o c i e d a d y e l a u d i t o r e x t e r n o r e s p e t a n l a s n o r m a s v i g e n t e s s o b r ep r e s t a c i ó n d e s e r v i c i o s d i s t i n t o s a l o s d e a u d i t o r í a , l o s l í m i t e s a l a c o n c e n t r a c i ó n d e ln e g o c i o d e l a u d i t o r y , e n g e n e r a l , l a s d e m á s n o r m a s s o b r e i n d e p e n d e n c i a d e l o sa u d i t o r e s . C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e4 3 . Q u e l a c o m i s i ó n d e a u d i t o r í a p u e d a c o n v o c a r a c u a l q u i e r e m p l e a d o o d i r e c t i v o d e l as o c i e d a d , e i n c l u s o d i s p o n e r q u e c o m p a r e z c a n s i n p r e s e n c i a d e n i n g ú n o t r o d i r e c t i v o .
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C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e4 4 . Q u e l a c o m i s i ó n d e a u d i t o r í a s e a i n f o r m a d a s o b r e l a s o p e r a c i o n e s d e m o d i f i c a c i o n e se s t r u c t u r a l e s y c o r p o r a t i v a s q u e p r o y e c t e r e a l i z a r l a s o c i e d a d p a r a s u a n á l i s i s e i n f o r m ep r e v i o a l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n s o b r e s u s c o n d i c i o n e s e c o n ó m i c a s y s u i m p a c t oc o n t a b l e y , e n e s p e c i a l , e n s u c a s o , s o b r e l a e c u a c i ó n d e c a n j e p r o p u e s t a .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e4 5 . Q u e l a p o l í t i c a d e c o n t r o l y g e s t i ó n d e r i e s g o s i d e n t i f i q u e a l m e n o s :a ) L o s d i s t i n t o s t i p o s d e r i e s g o , f i n a n c i e r o s y n o f i n a n c i e r o s ( e n t r e o t r o s l o s o p e r a t i v o s ,t e c n o l ó g i c o s , l e g a l e s , s o c i a l e s , m e d i o a m b i e n t a l e s , p o l í t i c o s y r e p u t a c i o n a l e s ) a l o s q u es e e n f r e n t a l a s o c i e d a d , i n c l u y e n d o e n t r e l o s f i n a n c i e r o s o e c o n ó m i c o s , l o s p a s i v o sc o n t i n g e n t e s y o t r o s r i e s g o s f u e r a d e b a l a n c e .b ) L a f i j a c i ó n d e l n i v e l d e r i e s g o q u e l a s o c i e d a d c o n s i d e r e a c e p t a b l e .c ) L a s m e d i d a s p r e v i s t a s p a r a m i t i g a r e l i m p a c t o d e l o s r i e s g o s i d e n t i f i c a d o s , e n c a s od e q u e l l e g a r a n a m a t e r i a l i z a r s e .d ) L o s s i s t e m a s d e i n f o r m a c i ó n y c o n t r o l i n t e r n o q u e s e u t i l i z a r á n p a r a c o n t r o l a r yg e s t i o n a r l o s c i t a d o s r i e s g o s , i n c l u i d o s l o s p a s i v o s c o n t i n g e n t e s o r i e s g o s f u e r a d eb a l a n c e . C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e4 6 . Q u e b a j o l a s u p e r v i s i ó n d i r e c t a d e l a c o m i s i ó n d e a u d i t o r í a o , e n s u c a s o , d e u n a c o m i s i ó ne s p e c i a l i z a d a d e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n , e x i s t a u n a f u n c i ó n i n t e r n a d e c o n t r o l y g e s t i ó nd e r i e s g o s e j e r c i d a p o r u n a u n i d a d o d e p a r t a m e n t o i n t e r n o d e l a s o c i e d a d q u e t e n g aa t r i b u i d a s e x p r e s a m e n t e l a s s i g u i e n t e s f u n c i o n e s :a ) A s e g u r a r e l b u e n f u n c i o n a m i e n t o d e l o s s i s t e m a s d e c o n t r o l y g e s t i ó n d e r i e s g o s y , e np a r t i c u l a r , q u e s e i d e n t i f i c a n , g e s t i o n a n , y c u a n t i f i c a n a d e c u a d a m e n t e t o d o s l o s r i e s g o si m p o r t a n t e s q u e a f e c t e n a l a s o c i e d a d .b ) P a r t i c i p a r a c t i v a m e n t e e n l a e l a b o r a c i ó n d e l a e s t r a t e g i a d e r i e s g o s y e n l a sd e c i s i o n e s i m p o r t a n t e s s o b r e s u g e s t i ó n .c ) V e l a r p o r q u e l o s s i s t e m a s d e c o n t r o l y g e s t i ó n d e r i e s g o s m i t i g u e n l o s r i e s g o sa d e c u a d a m e n t e e n e l m a r c o d e l a p o l í t i c a d e f i n i d a p o r e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e4 7 . Q u e l o s m i e m b r o s d e l a c o m i s i ó n d e n o m b r a m i e n t o s y d e r e t r i b u c i o n e s – o d e l a c o m i s i ó nd e n o m b r a m i e n t o s y l a c o m i s i ó n d e r e t r i b u c i o n e s , s i e s t u v i e r e n s e p a r a d a s – s e d e s i g n e np r o c u r a n d o q u e t e n g a n l o s c o n o c i m i e n t o s , a p t i t u d e s y e x p e r i e n c i a a d e c u a d o s a l a sf u n c i o n e s q u e e s t é n l l a m a d o s a d e s e m p e ñ a r y q u e l a m a y o r í a d e d i c h o s m i e m b r o s s e a nc o n s e j e r o s i n d e p e n d i e n t e s .C u m p l e C u m p l e p a r c i a l m e n t e X E x p l i q u e
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L a S o c i e d a d c u m p l e t o t a l m e n t e l a p r i m e r a p a r t e d e l a r e c o m e n d a c i ó n p u e s t o q u e l o s m i e m b r o sd e l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y d e R e t r i b u c i o n e s s e d e s i g n a n p r o c u r a n d o q u e t e n g a n l o sc o n o c i m i e n t o s , a p t i t u d e s y e x p e r i e n c i a a d e c u a d o s a l a s f u n c i o n e s q u e e s t é n l l a m a d o s ad e s e m p e ñ a r . R e s p e c t o a q u e l a m a y o r í a d e d i c h o s m i e m b r o s s e a n c o n s e j e r o s i n d e p e n d i e n t e s , e lR e g l a m e n t o d e l C o n s e j o d e A d m i n i s t r a c i ó n e s t a b l e c e q u e l a m a y o r í a d e l o s m i e m b r o s d e b e r á ns e r i n d e p e n d i e n t e s . L a S o c i e d a d t i e n e l a i n t e n c i ó n d e c u m p l i r c o n e s t e r e q u i s i t o e n c u a n t o s ep r o d u z c a n v a c a n t e s e n l a m i s m a , y p o r e l l o n o h a m o d i f i c a d o e l R e g l a m e n t o d e l C o n s e j o e n e s t ea s p e c t o . E n e s t e s e n t i d o , l a S o c i e d a d h a p e r s e g u i d o u n a c o m p o s i c i ó n d i s t i n t a e n l a C o m i s i ó n d eN o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s y e n l a C o m i s i ó n d e A u d i t o r í a y C o n t r o l ( i n t e g r a d a p o r l o s o t r o st r e s C o n s e j e r o s i n d e p e n d i e n t e s ) c o n e l f i n d e l o g r a r u n a i n d e p e n d e n c i a e n t r e a m b o s ó r g a n o s y u n am a y o r p a r t i c i p a c i ó n d e t o d o s l o s c o n s e j e r o s e x t e r n o s e n l a s d i s t i n t a s C o m i s i o n e s . S i n p e r j u i c i o d ee l l o , l a i n d e p e n d e n c i a d e l a s d e c i s i o n e s d e l a C o m i s i ó n e s t á g a r a n t i z a d a t o d a v e z q u e n o e x i s t e nc o n s e j e r o s e j e c u t i v o s y q u e e l P r e s i d e n t e d e l a C o m i s i ó n d e N o m b r a m i e n t o s y R e t r i b u c i o n e s , q u ee s i n d e p e n d i e n t e , t i e n e v o t o d e c a l i d a d e n c a s o d e e m p a t e .4 8 . Q u e l a s s o c i e d a d e s d e e l e v a d a c a p i t a l i z a c i ó n c u e n t e n c o n u n a c o m i s i ó n d e n o m b r a m i e n t o sy c o n u n a c o m i s i ó n d e r e m u n e r a c i o n e s s e p a r a d a s .C u m p l e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e X4 9 . Q u e l a c o m i s i ó n d e n o m b r a m i e n t o s c o n s u l t e a l p r e s i d e n t e d e l c o n s e j o d e a d w m i n i s t r a c i ó ny a l p r i m e r e j e c u t i v o d e l a s o c i e d a d , e s p e c i a l m e n t e c u a n d o s e t r a t e d e m a t e r i a s r e l a t i v a s al o s c o n s e j e r o s e j e c u t i v o s .Y q u e c u a l q u i e r c o n s e j e r o p u e d a s o l i c i t a r d e l a c o m i s i ó n d e n o m b r a m i e n t o s q u e t o m e e nc o n s i d e r a c i ó n , p o r s i l o s e n c u e n t r a i d ó n e o s a s u j u i c i o , p o t e n c i a l e s c a n d i d a t o s p a r a c u b r i rv a c a n t e s d e c o n s e j e r o . C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e5 0 . Q u e l a c o m i s i ó n d e r e t r i b u c i o n e s e j e r z a s u s f u n c i o n e s c o n i n d e p e n d e n c i a y q u e , a d e m á s d el a s f u n c i o n e s q u e l e a t r i b u y a l a l e y , l e c o r r e s p o n d a n l a s s i g u i e n t e s :a ) P r o p o n e r a l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n l a s c o n d i c i o n e s b á s i c a s d e l o s c o n t r a t o s d e l o sa l t o s d i r e c t i v o s .b ) C o m p r o b a r l a o b s e r v a n c i a d e l a p o l í t i c a r e t r i b u t i v a e s t a b l e c i d a p o r l a s o c i e d a d .c ) R e v i s a r p e r i ó d i c a m e n t e l a p o l í t i c a d e r e m u n e r a c i o n e s a p l i c a d a a l o s c o n s e j e r o s ya l t o s d i r e c t i v o s , i n c l u i d o s l o s s i s t e m a s r e t r i b u t i v o s c o n a c c i o n e s y s u a p l i c a c i ó n , a s íc o m o g a r a n t i z a r q u e s u r e m u n e r a c i ó n i n d i v i d u a l s e a p r o p o r c i o n a d a a l a q u e s e p a g u ea l o s d e m á s c o n s e j e r o s y a l t o s d i r e c t i v o s d e l a s o c i e d a d .d ) V e l a r p o r q u e l o s e v e n t u a l e s c o n f l i c t o s d e i n t e r e s e s n o p e r j u d i q u e n l ai n d e p e n d e n c i a d e l a s e s o r a m i e n t o e x t e r n o p r e s t a d o a l a c o m i s i ó n .e ) V e r i f i c a r l a i n f o r m a c i ó n s o b r e r e m u n e r a c i o n e s d e l o s c o n s e j e r o s y a l t o s d i r e c t i v o sc o n t e n i d a e n l o s d i s t i n t o s d o c u m e n t o s c o r p o r a t i v o s , i n c l u i d o e l i n f o r m e a n u a l s o b r er e m u n e r a c i o n e s d e l o s c o n s e j e r o s .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e
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5 1 . Q u e l a c o m i s i ó n d e r e t r i b u c i o n e s c o n s u l t e a l p r e s i d e n t e y a l p r i m e r e j e c u t i v o d e l as o c i e d a d , e s p e c i a l m e n t e c u a n d o s e t r a t e d e m a t e r i a s r e l a t i v a s a l o s c o n s e j e r o s e j e c u t i v o s ya l t o s d i r e c t i v o s . C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e5 2 . Q u e l a s r e g l a s d e c o m p o s i c i ó n y f u n c i o n a m i e n t o d e l a s c o m i s i o n e s d e s u p e r v i s i ó n y c o n t r o lf i g u r e n e n e l r e g l a m e n t o d e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n y q u e s e a n c o n s i s t e n t e s c o n l a sa p l i c a b l e s a l a s c o m i s i o n e s l e g a l m e n t e o b l i g a t o r i a s c o n f o r m e a l a s r e c o m e n d a c i o n e sa n t e r i o r e s , i n c l u y e n d o :a ) Q u e e s t é n c o m p u e s t a s e x c l u s i v a m e n t e p o r c o n s e j e r o s n o e j e c u t i v o s , c o n m a y o r í a d ec o n s e j e r o s i n d e p e n d i e n t e s .b ) Q u e s u s p r e s i d e n t e s s e a n c o n s e j e r o s i n d e p e n d i e n t e s .c ) Q u e e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n d e s i g n e a l o s m i e m b r o s d e e s t a s c o m i s i o n e s t e n i e n d op r e s e n t e s l o s c o n o c i m i e n t o s , a p t i t u d e s y e x p e r i e n c i a d e l o s c o n s e j e r o s y l o s c o m e t i d o s d ec a d a c o m i s i ó n , d e l i b e r e s o b r e s u s p r o p u e s t a s e i n f o r m e s ; y q u e r i n d a c u e n t a s , e n e lp r i m e r p l e n o d e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n p o s t e r i o r a s u s r e u n i o n e s , d e s u a c t i v i d a d yq u e r e s p o n d a n d e l t r a b a j o r e a l i z a d o .d ) Q u e l a s c o m i s i o n e s p u e d a n r e c a b a r a s e s o r a m i e n t o e x t e r n o , c u a n d o l o c o n s i d e r e nn e c e s a r i o p a r a e l d e s e m p e ñ o d e s u s f u n c i o n e s .e ) Q u e d e s u s r e u n i o n e s s e l e v a n t e a c t a , q u e s e p o n d r á a d i s p o s i c i ó n d e t o d o s l o sc o n s e j e r o s . C u m p l e C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e X5 3 . Q u e l a s u p e r v i s i ó n d e l c u m p l i m i e n t o d e l a s r e g l a s d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o , d e l o s c ó d i g o si n t e r n o s d e c o n d u c t a y d e l a p o l í t i c a d e r e s p o n s a b i l i d a d s o c i a l c o r p o r a t i v a s e a t r i b u y a au n a o s e r e p a r t a e n t r e v a r i a s c o m i s i o n e s d e l c o n s e j o d e a d m i n i s t r a c i ó n q u e p o d r á n s e r l ac o m i s i ó n d e a u d i t o r í a , l a d e n o m b r a m i e n t o s , l a c o m i s i ó n d e r e s p o n s a b i l i d a d s o c i a lc o r p o r a t i v a , e n c a s o d e e x i s t i r , o u n a c o m i s i ó n e s p e c i a l i z a d a q u e e l c o n s e j o d ea d m i n i s t r a c i ó n , e n e j e r c i c i o d e s u s f a c u l t a d e s d e a u t o w o r g a n i z a c i ó n , d e c i d a c r e a r a l e f e c t o ,a l a s q u e e s p e c í f i c a m e n t e s e l e s a t r i b u y a n l a s s i g u i e n t e s f u n c i o n e s m í n i m a s :a ) L a s u p e r v i s i ó n d e l c u m p l i m i e n t o d e l o s c ó d i g o s i n t e r n o s d e c o n d u c t a y d e l a s r e g l a s d eg o b i e r n o c o r p o r a t i v o d e l a s o c i e d a d .b ) L a s u p e r v i s i ó n d e l a e s t r a t e g i a d e c o m u n i c a c i ó n y r e l a c i ó n c o n a c c i o n i s t a s ei n v e r s o r e s , i n c l u y e n d o l o s p e q u e ñ o s y m e d i a n o s a c c i o n i s t a s .c ) L a e v a l u a c i ó n p e r i ó d i c a d e l a a d e c u a c i ó n d e l s i s t e m a d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o d e l as o c i e d a d , c o n e l f i n d e q u e c u m p l a s u m i s i ó n d e p r o m o v e r e l i n t e r é s s o c i a l y t e n g a e nc u e n t a , s e g ú n c o r r e s p o n d a , l o s l e g í t i m o s i n t e r e s e s d e l o s r e s t a n t e s g r u p o s d e i n t e r é s .d ) L a r e v i s i ó n d e l a p o l í t i c a d e r e s p o n s a b i l i d a d c o r p o r a t i v a d e l a s o c i e d a d , v e l a n d o p o rq u e e s t é o r i e n t a d a a l a c r e a c i ó n d e v a l o r .e ) E l s e g u i m i e n t o d e l a e s t r a t e g i a y p r á c t i c a s d e r e s p o n s a b i l i d a d s o c i a l c o r p o r a t i v a y l ae v a l u a c i ó n d e s u g r a d o d e c u m p l i m i e n t o .f ) L a s u p e r v i s i ó n y e v a l u a c i ó n d e l o s p r o c e s o s d e r e l a c i ó n c o n l o s d i s t i n t o s g r u p o s d ei n t e r é s .g ) L a e v a l u a c i ó n d e t o d o l o r e l a t i v o a l o s r i e s g o s n o f i n a n c i e r o s d e l a e m p r e s a –i n c l u y e n d o l o s o p e r a t i v o s , t e c n o l ó g i c o s , l e g a l e s , s o c i a l e s , m e d i o a m b i e n t a l e s , p o l í t i c o s yr e p u t a c i o n a l e s .
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h ) L a c o o r d i n a c i ó n d e l p r o c e s o d e r e p o r t e d e l a i n f o r m a c i ó n n o f i n a n c i e r a y s o b r ed i v e r s i d a d , c o n f o r m e a l a n o r m a t i v a a p l i c a b l e y a l o s e s t á n d a r e s i n t e r n a c i o n a l e s d er e f e r e n c i a . C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e5 4 . Q u e l a p o l í t i c a d e r e s p o n s a b i l i d a d s o c i a l c o r p o r a t i v a i n c l u y a l o s p r i n c i p i o s o c o m p r o m i s o sq u e l a e m p r e s a a s u m a v o l u n t a r i a m e n t e e n s u r e l a c i ó n c o n l o s d i s t i n t o s g r u p o s d e i n t e r é s ei d e n t i f i q u e a l m e n o s :a ) L o s o b j e t i v o s d e l a p o l í t i c a d e r e s p o n s a b i l i d a d s o c i a l c o r p o r a t i v a y e l d e s a r r o l l o d ei n s t r u m e n t o s d e a p o y o .b ) L a e s t r a t e g i a c o r p o r a t i v a r e l a c i o n a d a c o n l a s o s t e n i b i l i d a d , e l m e d i o a m b i e n t e y l a sc u e s t i o n e s s o c i a l e s .c ) L a s p r á c t i c a s c o n c r e t a s e n c u e s t i o n e s r e l a c i o n a d a s c o n : a c c i o n i s t a s , e m p l e a d o s ,c l i e n t e s , p r o v e e d o r e s , c u e s t i o n e s s o c i a l e s , m e d i o a m b i e n t e , d i v e r s i d a d , r e s p o n s a b i l i d a df i s c a l , r e s p e t o d e l o s d e r e c h o s h u m a n o s y p r e v e n c i ó n d e c o n d u c t a s i l e g a l e s .d ) L o s m é t o d o s o s i s t e m a s d e s e g u i m i e n t o d e l o s r e s u l t a d o s d e l a a p l i c a c i ó n d e l a sp r á c t i c a s c o n c r e t a s s e ñ a l a d a s e n l a l e t r a a n t e r i o r , l o s r i e s g o s a s o c i a d o s y s u g e s t i ó n .e ) L o s m e c a n i s m o s d e s u p e r v i s i ó n d e l r i e s g o n o f i n a n c i e r o , l a é t i c a y l a c o n d u c t ae m p r e s a r i a l .f ) L o s c a n a l e s d e c o m u n i c a c i ó n , p a r t i c i p a c i ó n y d i á l o g o c o n l o s g r u p o s d e i n t e r é s .g ) L a s p r á c t i c a s d e c o m u n i c a c i ó n r e s p o n s a b l e q u e e v i t e n l a m a n i p u l a c i ó n i n f o r m a t i v ay p r o t e j a n l a i n t e g r i d a d y e l h o n o r .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e5 5 . Q u e l a s o c i e d a d i n f o r m e , e n u n d o c u m e n t o s e p a r a d o o e n e l i n f o r m e d e g e s t i ó n , s o b r e l o sa s u n t o s r e l a c i o n a d o s c o n l a r e s p o n s a b i l i d a d s o c i a l c o r p o r a t i v a , u t i l i z a n d o p a r a e l l o a l g u n ad e l a s m e t o d o l o g í a s a c e p t a d a s i n t e r n a c i o n a l m e n t e .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e5 6 . Q u e l a r e m u n e r a c i ó n d e l o s c o n s e j e r o s s e a l a n e c e s a r i a p a r a a t r a e r y r e t e n e r a l o sc o n s e j e r o s d e l p e r f i l d e s e a d o y p a r a r e t r i b u i r l a d e d i c a c i ó n , c u a l i f i c a c i ó n y r e s p o n s a b i l i d a dq u e e l c a r g o e x i j a , p e r o n o t a n e l e v a d a c o m o p a r a c o m p r o m e t e r l a i n d e p e n d e n c i a d ec r i t e r i o d e l o s c o n s e j e r o s n o e j e c u t i v o s .C u m p l e X E x p l i q u e5 7 . Q u e s e c i r c u n s c r i b a n a l o s c o n s e j e r o s e j e c u t i v o s l a s r e m u n e r a c i o n e s v a r i a b l e s l i g a d a s a lr e n d i m i e n t o d e l a s o c i e d a d y a l d e s e m p e ñ o p e r s o n a l , a s í c o m o l a r e m u n e r a c i ó n m e d i a n t ee n t r e g a d e a c c i o n e s , o p c i o n e s o d e r e c h o s s o b r e a c c i o n e s o i n s t r u m e n t o s r e f e r e n c i a d o s a lv a l o r d e l a a c c i ó n y l o s s i s t e m a s d e a h o r r o a l a r g o p l a z o t a l e s c o m o p l a n e s d e p e n s i o n e s ,s i s t e m a s d e j u b i l a c i ó n u o t r o s s i s t e m a s d e p r e v i s i ó n s o c i a l .
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S e p o d r á c o n t e m p l a r l a e n t r e g a d e a c c i o n e s c o m o r e m u n e r a c i ó n a l o s c o n s e j e r o s n oe j e c u t i v o s c u a n d o s e c o n d i c i o n e a q u e l a s m a n t e n g a n h a s t a s u c e s e c o m o c o n s e j e r o s . L oa n t e r i o r n o s e r á d e a p l i c a c i ó n a l a s a c c i o n e s q u e e l c o n s e j e r o n e c e s i t e e n a j e n a r , e n s u c a s o ,p a r a s a t i s f a c e r l o s c o s t e s r e l a c i o n a d o s c o n s u a d q u i s i c i ó n .C u m p l e X C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e5 8 . Q u e e n c a s o d e r e m u n e r a c i o n e s v a r i a b l e s , l a s p o l í t i c a s r e t r i b u t i v a s i n c o r p o r e n l o s l í m i t e sy l a s c a u t e l a s t é c n i c a s p r e c i s a s p a r a a s e g u r a r q u e t a l e s r e m u n e r a c i o n e s g u a r d a n r e l a c i ó nc o n e l r e n d i m i e n t o p r o f e s i o n a l d e s u s b e n e f i c i a r i o s y n o d e r i v a n s o l a m e n t e d e l a e v o l u c i ó ng e n e r a l d e l o s m e r c a d o s o d e l s e c t o r d e a c t i v i d a d d e l a c o m p a ñ í a o d e o t r a s c i r c u n s t a n c i a ss i m i l a r e s .Y , e n p a r t i c u l a r , q u e l o s c o m p o n e n t e s v a r i a b l e s d e l a s r e m u n e r a c i o n e s :a ) E s t é n v i n c u l a d o s a c r i t e r i o s d e r e n d i m i e n t o q u e s e a n p r e d e t e r m i n a d o s y m e d i b l e s yq u e d i c h o s c r i t e r i o s c o n s i d e r e n e l r i e s g o a s u m i d o p a r a l a o b t e n c i ó n d e u n r e s u l t a d o .b ) P r o m u e v a n l a s o s t e n i b i l i d a d d e l a e m p r e s a e i n c l u y a n c r i t e r i o s n o f i n a n c i e r o s q u es e a n a d e c u a d o s p a r a l a c r e a c i ó n d e v a l o r a l a r g o p l a z o , c o m o e l c u m p l i m i e n t o d e l a sr e g l a s y l o s p r o c e d i m i e n t o s i n t e r n o s d e l a s o c i e d a d y d e s u s p o l í t i c a s p a r a e l c o n t r o l yg e s t i ó n d e r i e s g o s .c ) S e c o n f i g u r e n s o b r e l a b a s e d e u n e q u i l i b r i o e n t r e e l c u m p l i m i e n t o d e o b j e t i v o s a c o r t o ,m e d i o y l a r g o p l a z o , q u e p e r m i t a n r e m u n e r a r e l r e n d i m i e n t o p o r u n d e s e m p e ñ oc o n t i n u a d o d u r a n t e u n p e r í o d o d e t i e m p o s u f i c i e n t e p a r a a p r e c i a r s u c o n t r i b u c i ó n a l ac r e a c i ó n s o s t e n i b l e d e v a l o r , d e f o r m a q u e l o s e l e m e n t o s d e m e d i d a d e e s e r e n d i m i e n t on o g i r e n ú n i c a m e n t e e n t o r n o a h e c h o s p u n t u a l e s , o c a s i o n a l e s o e x t r a o r d i n a r i o s .C u m p l e C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e X5 9 . Q u e e l p a g o d e u n a p a r t e r e l e v a n t e d e l o s c o m p o n e n t e s v a r i a b l e s d e l a r e m u n e r a c i ó n s ed i f i e r a p o r u n p e r í o d o d e t i e m p o m í n i m o s u f i c i e n t e p a r a c o m p r o b a r q u e s e h a n c u m p l i d ol a s c o n d i c i o n e s d e r e n d i m i e n t o p r e v i a m e n t e e s t a b l e c i d a s .C u m p l e C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e X6 0 . Q u e l a s r e m u n e r a c i o n e s r e l a c i o n a d a s c o n l o s r e s u l t a d o s d e l a s o c i e d a d t o m e n e n c u e n t al a s e v e n t u a l e s s a l v e d a d e s q u e c o n s t e n e n e l i n f o r m e d e l a u d i t o r e x t e r n o y m i n o r e n d i c h o sr e s u l t a d o s . C u m p l e C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e X6 1 . Q u e u n p o r c e n t a j e r e l e v a n t e d e l a r e m u n e r a c i ó n v a r i a b l e d e l o s c o n s e j e r o s e j e c u t i v o s e s t év i n c u l a d o a l a e n t r e g a d e a c c i o n e s o d e i n s t r u m e n t o s f i n a n c i e r o s r e f e r e n c i a d o s a s u v a l o r .D . 1 0 . C u m p l e C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e X
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6 2 . Q u e u n a v e z a t r i b u i d a s l a s a c c i o n e s o l a s o p c i o n e s o d e r e c h o s s o b r e a c c i o n e sc o r r e s p o n d i e n t e s a l o s s i s t e m a s r e t r i b u t i v o s , l o s c o n s e j e r o s n o p u e d a n t r a n s f e r i r l ap r o p i e d a d d e u n n ú m e r o d e a c c i o n e s e q u i v a l e n t e a d o s v e c e s s u r e m u n e r a c i ó n f i j a a n u a l ,n i p u e d a n e j e r c e r l a s o p c i o n e s o d e r e c h o s h a s t a t r a n s c u r r i d o u n p l a z o d e , a l m e n o s , t r e sa ñ o s d e s d e s u a t r i b u c i ó n .L o a n t e r i o r n o s e r á d e a p l i c a c i ó n a l a s a c c i o n e s q u e e l c o n s e j e r o n e c e s i t e e n a j e n a r , e n s uc a s o , p a r a s a t i s f a c e r l o s c o s t e s r e l a c i o n a d o s c o n s u a d q u i s i c i ó n .C u m p l e C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e X6 3 . Q u e l o s a c u e r d o s c o n t r a c t u a l e s i n c l u y a n u n a c l á u s u l a q u e p e r m i t a a l a s o c i e d a d r e c l a m a re l r e e m b o l s o d e l o s c o m p o n e n t e s v a r i a b l e s d e l a r e m u n e r a c i ó n c u a n d o e l p a g o n o h a y ae s t a d o a j u s t a d o a l a s c o n d i c i o n e s d e r e n d i m i e n t o o c u a n d o s e h a y a n a b o n a d o a t e n d i e n d oa d a t o s c u y a i n e x a c t i t u d q u e d e a c r e d i t a d a c o n p o s t e r i o r i d a d .C u m p l e C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e X6 4 . Q u e l o s p a g o s p o r r e s o l u c i ó n d e l c o n t r a t o n o s u p e r e n u n i m p o r t e e s t a b l e c i d o e q u i v a l e n t ea d o s a ñ o s d e l a r e t r i b u c i ó n t o t a l a n u a l y q u e n o s e a b o n e n h a s t a q u e l a s o c i e d a d h a y ap o d i d o c o m p r o b a r q u e e l c o n s e j e r o h a c u m p l i d o c o n l o s c r i t e r i o s d e r e n d i m i e n t op r e v i a m e n t e e s t a b l e c i d o s .C u m p l e C u m p l e p a r c i a l m e n t e E x p l i q u e N o a p l i c a b l e X
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O T R A S I N F O R M A C I O N E S D E I N T E R É S1 . S i e x i s t e a l g ú n a s p e c t o r e l e v a n t e e n m a t e r i a d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o e n l a s o c i e d a d oe n l a s e n t i d a d e s d e l g r u p o q u e n o s e h a y a r e c o g i d o e n e l r e s t o d e a p a r t a d o s d e l p r e s e n t ei n f o r m e , p e r o q u e s e a n e c e s a r i o i n c l u i r p a r a r e c o g e r u n a i n f o r m a c i ó n m á s c o m p l e t a yr a z o n a d a s o b r e l a e s t r u c t u r a y p r á c t i c a s d e g o b i e r n o e n l a e n t i d a d o s u g r u p o , d e t á l l e l o sb r e v e m e n t e .2 . D e n t r o d e e s t e a p a r t a d o , t a m b i é n p o d r á i n c l u i r s e c u a l q u i e r o t r a i n f o r m a c i ó n , a c l a r a c i ó no m a t i z r e l a c i o n a d o c o n l o s a n t e r i o r e s a p a r t a d o s d e l i n f o r m e e n l a m e d i d a e n q u e s e a nr e l e v a n t e s y n o r e i t e r a t i v o s .E l d e t a l l e d e l o s t i t u l a r e s d i r e c t o s e i n d i r e c t o s d e p a r t i c i p a c i o n e s s i g n i f i c a t i v a s d e L a r E s p a ñ ar e p o r t a d a s e n e l a p a r t a d o A . 2 , c o r r e s p o n d e c o n a q u e l l a s r e g i s t r a d a s e n e l R e g i s t r o d e l a C N M Ve n e l m o m e n t o d e l a s d e c l a r a c i o n e s c o r r e s p o n d i e n t e s .E s t e i n f o r m e a n u a l d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o h a s i d o a p r o b a d o p o r e l C o n s e j o d eA d m i n i s t r a c i ó n d e l a s o c i e d a d , e n s u s e s i ó n d e f e c h a 1 3 d e f e b r e r o d e 2 0 2 0 .D . 1 1 . E n c o n c r e t o , s e i n d i c a r á s i l a s o c i e d a d e s t á s o m e t i d a a l e g i s l a c i ó n d i f e r e n t e a l ae s p a ñ o l a e n m a t e r i a d e g o b i e r n o c o r p o r a t i v o y , e n s u c a s o , i n c l u y a a q u e l l ai n f o r m a c i ó n q u e e s t é o b l i g a d a a s u m i n i s t r a r y s e a d i s t i n t a d e l a e x i g i d a e n e lp r e s e n t e i n f o r m e .3 . L a s o c i e d a d t a m b i é n p o d r á i n d i c a r s i s e h a a d h e r i d o v o l u n t a r i a m e n t e a o t r o s c ó d i g o s d ep r i n c i p i o s é t i c o s o d e b u e n a s p r á c t i c a s , i n t e r n a c i o n a l e s , s e c t o r i a l e s o d e o t r o á m b i t o . E ns u c a s o , s e i d e n t i f i c a r á e l c ó d i g o e n c u e s t i ó n y l a f e c h a d e a d h e s i ó n . E n p a r t i c u l a r , h a r ám e n c i ó n a s i s e h a a d h e r i d o a l C ó d i g o d e B u e n a s P r á c t i c a s T r i b u t a r i a s , d e 2 0 d e j u l i o d e2 0 1 0 .I n d i q u e s i h a h a b i d o c o n s e j e r o s q u e h a y a n v o t a d o e n c o n t r a o s e h a y a n a b s t e n i d o e nr e l a c i ó n c o n l a a p r o b a c i ó n d e l p r e s e n t e I n f o r m e .S í N o xN o m b r e o d e n o m i n a c i ó n s o c i a l d e l c o n s e j e r oq u e n o h a v o t a d o a f a v o r d e l a a p r o b a c i ó nd e l p r e s e n t e i n f o r m e M o t i v o s ( e n c o n t r a , a b s t e n c i ó n ,n o a s i s t e n c i a ) E x p l i q u e l o s m o t i v o s
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